
 

 

LINEAS DE ATENCIÓN EN SALUD COORDINACION DE SALUD CARIBE - CARTAGENA 

Línea Nacional de Salud 24 Horas  
Desde Bogotá: (601)2344333  
Nacional: 018000 915556 / 918418  
Horario: Lunes a Domingo - 24 horas/día  
Buzón: oficinavirtualdesalud@ecopetrol.com.co 

 

Línea Nacional de Tele orientación por 

CoVid-19  
Desde Bogotá: (601)4321619  
Nacional: 018000 423894  
Horarios: Lunes a Domingo de 06:00 a.m. a 10:00 
p.m. 

  

Línea Amiga  
Bogotá: (601)2345000 Opción 4 - 5  

Nacional: 018000918418 Opc. 4 y luego 5  
Buzón: lineaamiga@ecopetrol.com.co 

Horarios de atención: Lunes a Domingo – 06:00 am a 

10:00 pm. 

 

Oficina de Atención al Usuario 
Avenida Pedro de Heredia con Carrera 13, Centro 

Comercial Mall Plaza Local 232. Lunes a Viernes de 
7:00 am a 4:00 pm y Sábados de 8:00 am a 12:00 m. 
Telefonos:322 7226230 – 310 6203533 
atencionalusuario@sersocial.org 
nbeltran@sersocial.org 
mtapia@sersocial.org 

 
Atención Médica Prioritaria 

Avenida Pedro de Heredia con Carrera 13, Centro 

Comercial Mall Plaza Local 263 a 265. Lunes a Viernes 
de 7:00 am a 7:00 pm y Sábados de 7:00 am a 01:00 

pm. Teléfonos:605 6424926 – 315 3257552 – 
Vacunación 317 4301388 
auxiliar.cartagena@clinicos.com.co 

 
Carrera 54 No 53 – 56, Centro Comercial Ronda Real 
Piso 11. Lunes a Viernes de 7:00 am a 4:00 pm y 
Sábados de 8:00 am a 12:00 m. Teléfonos: 605 
6618892 – 321 7797114 
maraos@sersocial.org 
 

Atención Odontológica Prioritaria 
Carrera 10A No 30 – 10, Zona Centro Edificio Arnold 

Puello Plazoleta Telecom, Oficina 305. Lunes a Viernes 
de 7:00 am a 12:00 m y 2:00 pm a 5:00 pm, y 

Sábados (exclusivo Urgencias) de 8:00 am a 1:00 pm. 
Teléfonos:605 6791627 – 300 8105403 
ricardocadenacol@gmail.com 

 
Atención Pediátrica Prioritaria 
Bocagrande, Carrera 3 No 6A – 317 Edificio Jasban 
Consultorio 411. Lunes a Viernes de 8:00 am a 12:00 
m y 1:30 pm a 6:00 pm, y Sábados de 8:00 am a 
12:00 m. Teléfonos:605 6552779 – 3155313713 

vidapediatriapreventiva@gmail.com 
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