Primero la vida

Canales de Comunicacion
Departamento de Salud Magdalena Medio

Acuda a las instalaciones de salud, solo cuando sea estrictamente necesario.
Utilice las lineas telefdnicas y correos electronicos de contacto para programar los servicios de
salud requeridos, en lugar de hacerlo presencialmente.

ASIGNACION DE CITAS PROGRAMA DE ATENCION
DOMICILIARIA - PAD

Medicina General, nutricion, psicologia y
trabajo social

Barrancabermeja

Correo electronico:
Recepcionl@ecopetrol.com.co

Recepcién de solicitudes, las 24 horas en dias
habiles (desde 6:00 am de primer dia habil de la
semana hasta las 4:30 pm del dltimo dia habil).

Atencion telefénica: Lunes a viernes 6:00 a.m. a
10:30 m. y 12:00 p.m. a 4:30 p.m. (dias habiles)

Teléfono fijo: 6209409 o Ext. 49409
Teléfono fijo: 6209617 o Ext. 49617
Teléfono fijo: 6207771 o Ext. 47771
Teléfono fijo: 6207816 o Ext. 47816

El Centro

Correo electronico:
citaselcentro@ecopetrol.com.co

Atencion por oficinista

Atencion presencial: Lunes a viernes de
6:00 a.m. a 10:00 a.m. y de 1:00 p.m. a
3:00 p.m.

Atencion telefénica: Lunes a viernes de
7:00 a.m. a 10:00 a.m. y de 1:00 p.m. a
4:00 p.m.

Teléfono fijo: 6207737 Ext. 47737

Atencion por Médicos PAD

Lunes a viernes de 6:00 a.m. a 8:00 a.m.

VISITANTES
Atencion Telefdnica: lunes a viernes 6:00
a.m. a 10:30 am
Correo
electronico citasespecialistasvisitantes

@ecopetrol.com.co
Tel. 6207765

SERVICIO FARMACEUTICO
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Recepcidn de solicitudes, las 24 horas en dias
habiles (desde 6:00 am de primer dia habil de la
semana hasta las 4:30 p.m. del Ultimo dia habil).

Atencion telefdnica: Lunes a viernes 7:00 a.m. a
9:30 a.m. y de 12:00 a 1:30 p.m. (dias habiles)

Teléfono fijo: 6239399 Ext. 39399
Cel. 3505548163 Avantel 8*1031

Atencion presencial: Lunes a viernes 7:00 a.m. a
9:30 a.m. y de 12:00 a 1:30 p.m. (dias habiles)

Referencias y Contrarreferencia, Lentes y
monturas: lunes a viernes de 7:00 a 10:00
a.m. y de 2:00 a 4:30 p.m. (Dias habiles).

Pediatria

Lunes a viernes 6:00 a.m. a 2:00 p.m.
Teléfono fijo: 6207731

Correo electrénico:
CitasdePediatria@ecopetrol.com.co
lunes a viernes 6:00 a.m. a 2:00 p.m.

Odontologia
Solicitud de citas

Atencion telefénica: Lunes a viernes 6:00 a.m. a
10:30 m. y 12:00 p.m. a 4:30 p.m. (dias habiles)

Teléfono fijo: 6209409 o Ext. 49409
Teléfono fijo: 6209617 o Ext. 49617
Teléfono fijo: 6207771 o Ext. 47771
Teléfono fijo: 6207816 o Ext. 47816

Correo electronico:

Recepcionl@ecopetrol.com.co
Urgencias Odontoldgicas

Horario de atencion: Lunes a viernes 6:00 am
a 10:30 am y 12:00 m a 4:30 pm.

La atencion de urgencias en el horario de lunes
a viernes entre las 4:30 pm a 6:00 am, asi como
la atencion los dias sabado, domingos y festivos
se presta a través del servicio de urgencias
médicas de la Policlinica.

Teléfono: 6207942 o Ext. 7942

AREA PERIFERICA

Atencion telefonica: Lunes a viernes de
7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Lineas de atencion al usuario Locales
Magdalena medio: celular 3205905640 -
fija (7) 6207600 — 6208368.

Atencion de Correo electronico: Todos los
dias de 6:00 a 10:00 p.m.
domiciliosbarranca@audifarma.com.c
)

medicamentos@ecopetrol.com.co

Para el suministro de productos ortopédicos
puede solicitarlos a través de las lineas
telefénicas de nuestros aliados, siempre
gue estén previamente ordenados por el
médico tratante:

v’ Lineas Hospitalarias: 318-2461628 —
6200265 en el horario de lunes a
viernes, dias habiles, de 8:00 a.m. a
12:00 m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

v' Distmedias & Ortopédicos: 318-
7989103 de lunes a viernes, dias
habiles, de 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00
p.m. a 5:00 p.m.

Servicio farmacéutico Campos

e Farmacia El Centro: lunes a
domingo: 6:00 a.m. —9.00
p.m.

e Farmacia Casabe: lunes a
viernes 7:00 a.m. — 5:00 p.m.

e Farmacia Cantagallo: lunes a
viernes 7:00 a.m. — 5:00 p.m.
fines de semana y festivos: 8:00
a.m.—4:00 p.m.

e Farmacia Puerto Wilches: lunes a
viernes 7:00 a.m. —7:00 p.m. fines
de semana y festivos: 8:00 a.m. —
4:00 p.m.

e Farmacia Sabana de Torres: lunes
a viernes 7:00 a.m. — 5:00 p.m.
fines de semana y festivos: 8:00
a.m. —4:00 p.m.

Si tiene alguna situacion de efectos
adversos a medicamentos, requiere
informacion o educacion sobre el uso de
medicamentos, puede comunicarse con la
linea 6208167 o enviar la misma al correo
electrdnico:
medicamentos@ecopetrol.com.co



mailto:CitasdePediatria@ecopetrol.com.co
mailto:Recepcion1@ecopetrol.com.co
mailto:domiciliosbarranca@audifarma.com.co
mailto:domiciliosbarranca@audifarma.com.co
mailto:medicamentos@ecopetrol.com.co
mailto:medicamentos@ecopetrol.com.co

El Centro: Linea Local del servicio de Urgencias
24 horas: 6239555 - 6239513 Ext 39555 -
39513 Avantel 1698*4

Casabe: Teléfono de Contacto 6238215~
6238250. Ext: 38215-38250. Avantel:
8*848, en el horario de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Cantagallo: Teléfono de Contacto 6238651~
6238640. Ext: 38651-38640. Avantel:
8%299 y 8%1179, en el horario de 7:00 a.m. a
4:00 p.m.

Puerto Wilches: Teléfono de Contacto IPS
Forpresalud 6132033. Cel. 3228856655 —
3228856651, en el horario de lunes a viernes
de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 pm a 5:30
pm

Se, ajusta el horario del servicio farmacéutico

asi:

v" De lunes a viernes, en el horario de 6
a.m. a8 p.m.

v Los fines de semana, en el horario 8
a.m.a 12:00 m. y 1:00 p.m. a 5:00
p.m.

Teléfono de Contacto de Audifarma
3182668540

Sabana de Torres: Teléfono de Contacto en la
IPS Centro Clinico Carvajal, para asignacion de
citas: 6293256, Cel.: 3188344393 Remisiones
cel 3188114774, en el horario de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 11:30 a.m. y de 2:00 pm
a 5:30 pm y sabados de 8:00 am a 10:30 am m.

Se ajusta el horario del servicio farmacéutico asi:

v" De lunes a viernes, en el horario de 6
a.m. a8 p.m.

v" Los fines de semana, en el horario 8
a.m.a 12:00 m.y 1:00 p.m. a 5:00
p.m. Teléfono de Contacto de Audifarma
3182664163

LENTES Y MONTURAS

Atencidn telefénica y presencial: Lunes a Viernes
de 6:00 a 10:00 a.m. y de 12:00 a 4:00 p.m.
Teléfono fijo: 6207774

OFICINA DE EXPERIENCIA

Atencion presencial dias habiles: lunes a
viernes de 6:00 a.m. a 10:00 a.m. y de
12:00 m. a 4:00 p.m.

Atencion telefonica: Lunes a viernes de
6:00 a.m. a 10:30 a.m. y 12:00 p.m. a 4:30
p.m.

Teléfonos:

6076208380, Opcion 0 Extension: 48380
6076207796, Extension: 47796
6076207766, Extension: 47766
6076209000, Extension: 53012

Correo  electrénico:  Recepcion  de
solicitudes, las 24 horas en dias habiles
(desde 6:00 a.m. de primer dia habil de la
semana hasta las 4:30 p.m. del Ultimo dia
habil).
oficinaexperienciabca@ecopetrol.com
.CO

OFICINA DE INSCRIPCIONES

Horario atencion: Lunes a viernes 6:00 —
10:30 a.m. y de 12:00 a 4:30 p.m.
Correo electrdnico:
carlos.delgado@ecopetrolcom.co

CENTRO DE ESPECIALISTAS

Front Principal

Lunes a Viernes 07:00 a 12:00 y de
2:00PM a 5:00PM

Sabados, Domingo y Festivos 06:00am a
2:00PM

TELEFONO 6208229

Front Hemato-Oncologia
Oncologia, Hematologia, Quimioterapia
Martes a Viernes 07:30am a 12m y de
1:30pm a

5:00pm

Sébados 07:00am a 4:00pm
Teléfono 6208234 - 3182533880

Administracion de Medicamentos
Especiales

Lunes a Viernes 06:00am a 11:00am
Teléfono 6208235
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Correo:

lentesymonturasbca@ecopetrol.com.c

o

SALUD OCUPACIONAL

Atencion telefénica: Lunes a viernes de 6:00 a
11:00 a.m.

Teléfono fijo: 6207738 — 6208357
Gigliola.martinez@ecopetrol.com.co
Ena.delgado@ecopetrol.com.co
yesenia.rojas@ecopetrol.com.co

Atencién presencial: Lunes a viernes de 6:00 a
1:00 p.m.

REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA

Barrancabermeja

Correo electrdnico:
referenciaycontrarreferenciabarranca
@ecopetrol.com.co

Atencion telefénica 1: Lunes a viernes de

6:00 a.m. a 11:30 am y de 1:30 a 4:00 pm

Teléfono fijo : 6209786 o Ext. 49786
6208670 o Ext. 48670

Atencion telefonica 2: Lunes a viernes de
6:00 a.m. a 10:00 am y de 12:00 a 4:00 pm

Teléfono fijo : 6207788 o Ext. 47788
6207770 o Ext. 47770

Horario atencion lider servicio: Martes a Viernes
de 9:00 a.m. a 10:00 a.m. Solo para casos
especiales con previo agendamiento.

IMAGENOLOGIA

ESTUDI CORREO TELEF

o ELECTRONICO | ONOS

RADIOGRA 6207781y Lunes a
FfA, angela.mercado@r 6207791 viernes 6:(
ECOGRAFI | eb.com.co a.m. a 10:(
A amy de
12:00 m ¢

4:00 p.m

Citas Cardiologia

Lunes a Viernes

Solicitud Citas de lunes a viernes
Presencial: Primer piso Rx de 1:00 p.m. a
5:00 p.m.

Telefénico: 6207780 de 1:00 p.m. a 05:00
p.m.

Front Gastroenterologia

Lunes a Viernes

Atencién presencial 07:30 am a 12:00 m
Atencion telefénica: 2:00 pm a 5:00 pm
Teléfono: 6208353 - 3505001424

Citas Cirugia General

Dr. German Dario Marquez Ramirez
Celular: 3042640044

Horario de atencidn: Lunes a viernes 2:00
pm a 5:00 pm

Dr. Andres Augusto Cadavid Guerra
Celular: 3107874210

Horario de atencion: Lunes A Viernes
10:00am — 12:00 am y 2:00pm — 4:00 pm

Citas Urologia

Dr. Jorge Eduardo Velasquez Cumplido
Celular: 3153941114

Horario de atencion: Lunes A Viernes 8:00
—12:00 my 2:00 a 5:00 pm.

Citas Cirugia Columna

Dr. Nicolas Prada

Horario atencion telefonico: Lunes a
Jueves 8:00 a.m. a 12:00 m y de 2:00 a
5:30 p.m., Viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m
y de 2:00 a 4:00 p.m.

Teléfono: 6395759 Celular: 3124088903
Correo electronico:
asistente@nicolasprada.com

Citas Cirugia de Mano y Miembro
Superior

Dr. Carlos Arroyo

Teléfono: 6575960 Celular: 3123251248
Horario atencion telefonico: Lunes a
Viernes 8:00 a.m. a 11:30am y de 2:00pm
a 5:30 p.m.

Correo electrdnico:
drarroyo.mano@gmail.com

VACUNACION PAI
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TOMOGRA 6221389 — Lunes a
FIAS, recepcionrabltda@ 6214678~ viernes
MAMOGRA | hotmail.com 32083736 | 7:00 a.m.
FIAS Y 53 a 12:00
DENSITOM m. y de
ETRIAS 2:00 p.m.
a 6:00
pm.
Sébado
8:00 a.m.
a 11:00
a.m.
RESONANC 6214678- Lunes a
IA resonancialtda@ho 30224971 viernes
NUCLEAR tmail.com 27 7:00 a.m.
MAGNETIC a 12:00
A m. y de
2:00 p.m.
a 6:00
pm.
Sébado
8:00 a.m.
a 11:00
a.m.

AREA PERIFERICA

El Centro

Linea Local del servicio de Urgencias 24 horas:
6239555 — 6239513 Ext 39555 - 39513 Avantel
1698*4

Horario de atencién:

Casabe

Teléfono de Contacto 6238215- 6238250. Ext:
38215-38250. Avantel: 8*%848, en Horario de
atencién: Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00
p.m.

Cantagallo

Teléfono de Contacto 6238651- 6238640. Ext:
38651-38640. Avantel: 8%*299 y 8*1179
Horario de atencion: Lunes a viernes de 7:00
a.m. a 4:00 p.m.

Puerto Wilches - Forpresalud IPS
Teléfono contacto: 6132033 o 3103158809
opcion 1

Horario de atencion: Lunes a viernes de 8:00 a
12:00 y 2:00 a 6:00 p.m.

Sabana de torres - Centro clinico Carvajal
Teléfonos contacto:
Medicina general beneficiarios:
3188344393
Medicina general trabajadores y citas
prioritarias: 3067025030
Odontolopgia general: 3148366988
Nutricion, Piscologia y Trabajo social:
3153216846

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de
6:00 am a 4:00 pm

Teléfono: 6207751 6 Ext. 47751
Consultorio 121

Correo electronico:
Pedivacunacionpoliclinica@gmail.com

VACUNACION COVID 19

Horario Atencion:

Lunes a Sabado: 6:00 a.m. a 6:00 p.m.
Domingo vy festivos: 7:00 a 1:00 p.m.
Teléfonos: 6207750 6 Ext. 47750
Consultorio: 130

Correo electronico:
agendavacunacovidecp@gmail.com

URGENCIAS ODONTOLOGICAS

Lunes a Domingo 24 horas
Teléfono fijo: 6207942 ext. 47942
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WhatsApp para envio documentos:
3188304184

Horario de atencion: Lunes a viernes 7:00 a
12:00 y de 2:00 a 6:00 p.m.
Sabado: 8:00 a 11:00 a.m.

Los horarios de atencion presencial pueden sufrir modificaciones en cualquier
momento. Dependiendo del comportamiento de la pandemia en cada localidad,

podran reducirse o incrementarse.
Cualquier novedad sera debidamente informada.

Si tiene dudas en relacion con el Coronavirus COVID-19 o presenta sintomas respiratorios, comuniquese a
las siguientes lineas:

La Linea Nacional de Salud / Médico Orientador 24 horas: 018000-915556 o desde
un celular 031-2344333, Comiterespuestasaludcovid-19@ecopetrol.com.co

Linea de Orientacién Especializada en COVID-19: 018000-423894, gratuita desde
teléfono fijo o celular, de lunes a domingo 6:00 a.m. a 10:00 p.m.

Si requiere apoyo en salud mental, Linea Amiga 018000-918418 o desde un celular
031-2345000 opcion 4-5. Lineaamiga@ecopetrol.com.co

Linea Local 315-4258441 de 6:00 a.m. a 6:00 p.m., de lunes a viernes, dias habiles

- LINEA DE

ORIENTACI N
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EN COVID-19]

[01B000 423894

e
Lunes a domingo 6 a.m. - 10 p.m.
LINEAS DE ATENCION DE SALUD ECOPETROL

LINEA UNICA DE SALUD: LINEA AMIGA

018000 915556 018000 918418

Desde teléfono fijo o cebdar Celular: 031 2345000 opcién 4-5

Démonos

Primero la vida ecﬂeﬁROL
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