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1. OBJETIVO

Establecer los elementos centrales que orientan la gestién del Grupo Ecopetrol (GE) en Derechos
Humanos (en adelante DDHH), de conformidad con los estandares y requerimientos nacionales e
internacionales para las empresas en esta materia.

2. DESARROLLO
A. SISTEMA DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

El Sistema de Responsabilidad Corporativa (SRC) orienta el comportamiento del GE, considerando las
expectativas cambiantes de los grupos de interés, las mejores practicas y los estandares
internacionales de responsabilidad corporativa, con el propdsito de apalancar el logro de los objetivos
empresariales a partir de un comportamiento basado en:

o Integridad corporativa: coherencia entre lo que la empresa dice, lo que promete y lo que
practica.

¢ Derechos Humanos: respeto y promocion de los DDHH, con fundamento en el principio de
debida diligencia.

¢ Desarrollo Sostenible: materializacion del aporte de la empresa con el desarrollo sostenible.

Con fundamento en lo anterior, Ecopetrol reconoce explicitamente su compromiso con el respeto de los
DDHH, basando su actuacion empresarial en lo establecido en los siguientes estandares
internacionales: (i) Principios Rectores de Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, (ii) los Diez Principios del Pacto Mundial, (iii) la Declaracion de la OIT relativa a los principios
y derechos fundamentales en el trabajo y (iv) los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos
Humanos.

El compromiso de Ecopetrol de respetar los DDHH, se extiende a todos aquellos derechos reconocidos
internacionalmente; sin embargo, en el marco de su operacién y para el despliegue de su gestion en
DDHH, la empresa tiene especial consideracion por los siguientes derechos y/o libertades:

= Derecho a la vida

= Derecho a la integridad personal

= Derecho a la libertad personal

= Libertad de asociacion sindical y negociacion colectiva

= Derecho a condiciones dignas, favorables y adecuadas en el trabajo

= Derechos de la nifiez

= Derecho a la igualdad y no discriminacién en materia de empleo u ocupacién
= Derecho a la libertad de expresion

= Derecho a la informacién

= Derecho a la participacion de los grupos étnicos a través de la consulta previa
= Derechos colectivos y del medio ambiente

B. PRINCIPIOS PARA LA GESTION EN DERECHOS HUMANOS

Los principios que guian la gestion en DDHH de Ecopetrol son los siguientes:
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Debida diligencia en DDHH: Ecopetrol identifica riesgos e impactos presuntos y/o reales asociados a
los DDHH, derivados de las actividades de la empresa o de las condiciones del entorno, con el objetivo
de prevenirlos y mitigarlos y de ser el caso, repararlos cuando estos se materialicen.

Mejora continua: el monitoreo y autoevaluacion son elementos fundamentales para la mejora de la
gestion en DDHH, la cual cuenta con unos elementos (objetivos, plan e indicadores) definidos
conjuntamente con las distintas areas de la organizacidén que tienen a su cargo asuntos de DDHH
relevantes.

Transversalidad: el respeto por los DDHH es un compromiso de toda la empresa, el cual debe
materializarse en su relaciéon con los distintos grupos de interés y debe reflejarse en la gestion de las
distintas areas de la misma, de acuerdo con sus funciones.

Complementariedad: Ecopetrol reconoce que los roles y competencias del Estado en materia de
DDHH, son distintos de los que corresponden a la Empresa. Reconoce la obligacién de los Estados de
respetar, garantizar y proteger los DDHH, asi como las responsabilidades de las empresas de
respetarlos y remediarlos en caso de afectacion.

Trabajo colaborativo: Ecopetrol propende por articular su gestion en DDHH con los esfuerzos que
adelantan entidades publicas en la implementacidon de sus politicas, con entes privados con experiencia
en la gestion de asuntos de DDHH, asi como con otros actores que puedan resultar relevantes para el
didlogo en estos asuntos.

C. IMPLEMENTACION

a. Estrategia y direccionamiento
Corresponde a la Secretaria General, a través de la Gerencia de Responsabilidad Corporativa (GRT),
dar el direccionamiento estratégico en materia de DDHH a través de la implementacidon del Sistema de
Responsabilidad Corporativa (SRC) y de la Estrategia de Responsabilidad Corporativa.

(i) Lineamientos de DDHH
Estd a cargo de la GRT elaborar y actualizar periédicamente y/o cada vez que se requiera, las politicas
y por ende los documentos de Ecopetrol S.A. a que haya lugar, relacionados con DDHH. En virtud de
este ejercicio, se propendera porque los documentos internos de Ecopetrol S.A. que desarrollen temas
conexos, guarden coherencia con lo definido en este lineamiento. La revisidn y aprobacion de los

lineamientos en DDHH estara a cargo de la SEG.

Para el caso de GE, la GRT promovera la adopcion de los estandares internacionales mencionados en el
apartado B. Sistema de Responsabilidad Corporativa y orientara su implementacion.

b. Operaciones
(i) Consulta de percepcidn y analisis de expectativas de grupos de interés

La GRT aplica de manera periddica, en la Consulta de percepciones y expectativas de los grupos de
interés, el médulo de DDHH, con el fin de identificar las expectativas en dicha materia y atender las
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mismas, de forma coherente con el compromiso de respetarlos. El resultado de este ejercicio sirve de
insumo para la elaboracion del Plan de DDHH y para la realizacion de los analisis de riesgos de DDHH.

(ii) Plan Anual de DDHH

Para asegurar la debida gestion de los temas relevantes en materia de DDHH se contara con el disefio
de un plan anual de DDHH (Plan de DDHH). La elaboracién de dicho plan estara a cargo de la GRT y
hara parte de los instrumentos de gestion de los elementos del SRC.

Este Plan incorporard las acciones definidas con las &reas encargadas de la gestidn de asuntos
relevantes en materia de DDHH, las cuales seran responsables de la implementacion y reporte de
avance de las mismas. Este Plan podra incorporar acciones con alcance GE, con el fin de orientar la
gestion de las empresas en materia de DDHH. Asi mismo, el Plan debera incluir acciones transversales
de capacitacién, comunicacién y monitoreo.

En la elaboracidn de este se tendran en cuenta los resultados de las encuestas de percepcion y
expectativas de los grupos de interés (mddulo de DDHH), los analisis de riesgos, evaluaciones de
desempefo a contratistas, los informes consolidados sobre peticiones, quejas y reclamos, acciones
judiciales, y denuncias que se relacionen con asuntos de DDHH. Se consideraran ademas los cambios
normativos, las politicas publicas y el desarrollo de buenas practicas, entre otros.

(iii) Monitoreo:

La GRT lleva a cabo un monitoreo peridédico al comportamiento de los riesgos identificados en los
analisis de riesgos de DDHH, asi como de las peticiones, quejas o reclamos que por estos asuntos sean
de conocimiento de Ecopetrol, por parte de la GRT.

En caso de ser necesario, la SEG generara las alertas correspondientes para prevenir o mitigar riesgos
de DDHH. Corresponde a la SEG analizar la pertinencia de pronunciarse publicamente en relacidon con
actos presuntamente violatorios de DDHH que involucren de alguna manera a nuestros grupos de
interés

(iv)Seguimiento y evaluacion:

Para el seguimiento y evaluacién al cumplimiento al Plan Anual de DDHH, Ecopetrol dispone de un
indicador de cumplimiento a las acciones definidas. El seguimiento a dicho indicador se hace de manera
trimestral por parte de la GRT.

(v) Mecanismos operacionales de remediacion

Ecopetrol cuenta con mecanismos accesibles para la recepcion de peticiones, quejas y reclamos, que
permiten atender de manera oportuna, transparente y eficaz las solicitudes de los que se consideren
afectados en sus DDHH por las operaciones y decisiones de Ecopetrol. Los principales canales son la
Oficina de Participacion Ciudadana y la Linea Etica de Ecopetrol. Ecopetrol reconoce que el acceso a los
mismos no es condicién ni impedimento para que quienes se consideren afectados, acudan a los
mecanismos dispuestos por el Estado, para la atencién sus peticiones, quejas y reclamos.
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En los casos que Ecopetrol identifique que ha causado o ha contribuido a causar impactos adversos a
los DDHH de otros, la empresa proveera o cooperara razonablemente, en la remediacién de los
impactos, a través de los mecanismos operacionales existentes en la empresa o de cualquier otro
proceso legitimo.

En relacion con GE, la GRT orientara y recomendara la adopcién de estandares y buenas practicas en
relacién con mecanismos operacionales de remediacion.

(vi)Reporte:
La compilacién y elaboracion del Capitulo de DDHH del Reporte Integrado de Gestién Sostenible de
Ecopetrol S.A. estard a cargo de la GRT. Esta Gerencia promovera la utilizacion de los Estadndares del
Global Reporting Initiative (GRI) en las empresas del GE para reportar sobre asuntos de DDHH.

D. ALCANCE
Este lineamiento es aplicable a las relaciones con y entre nuestros trabajadores.
Ecopetrol S.A. y las empresas del Grupo promoveran entre sus empresas contratistas y sus
trabajadores, el respeto por los DDHH, asi como la implementacion de buenas practicas al interior de
estas.
En el marco de sus relaciones con socios y entidades publicas, Ecopetrol S.A. promueve el respeto por
los DDHH, y hace lo razonablemente posible porque se prevengan o mitiguen impactos negativos en los
DDHH.
Entre las empresas del Grupo Ecopetrol, Ecopetrol S.A. da el direccionamiento estratégico hacia una

gestion responsable con los DDHH, promoviendo la mejora continua en cada una de ellas.

RELACION DE VERSIONES

Documento Anterior

Version Fecha Codigo y Titulo Cambios
del documento
1 29/05/2013 | GRG-D-001, e Se ajusta el documento de acuerdo con los
Directriz de lineamientos de gestién documental.

Derechos Humanos | ¢ Cambia el tipo documental a Directriz.

e Se amplian los términos definidos en el glosario.

e Se hace una descripcién detallada de cada una de
las fases para la implementacion de la directriz.

e Se incluye un numeral de roles y
responsabilidades.

e Se incluye el esquema del modelo de Gestidon de

DDHH.
Documento Nuevo
Version Fecha Cambios
1 28/06/2019 | ¢ Se armoniza el documento con la Guia del Sistema de Responsabilidad
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Corporativa, parte del Sistema de Gestidon de Ecopetrol.

e Se actualiza el cédigo y la versidn de acuerdo con el nuevo sistema

e Se revisan los estandares internacionales sobre los cuales se llevara a
cabo la gestion de ECP en Derechos Humanos.

e Se incorporan principios para la gestion de DDHH.

e Se define el alcance del documento a Grupo Ecopetrol.
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