Vigencia
Fecha de Publicacion

Subcomponente

1. Identificacion de

01 de Enero al 31 Diciembre de 2020

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - ECOPETROL 2020

31 de Enero de 2020

Actividades

Realizar la identificacion de riesgos de corrupcion (y

de acuerdo con la metodologia

Componente 1: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Meta o producto

Guia de Ciclo de Gestion de
Riesgo actualizada

Responsable

Gerencia Corporativa de

Fecha programada
parasu
cumplimiento

Observaciones

11 . Aseguramiento de Control 31-ul-20
TIEETERRS disefiada Interno
2. Valoracién de Realizar la valoracién de riesgos de corrupcion (y Gerencia Corporativa de )
21 pl § Aseguramiento de Control 314ul-20
riesgos cumplimiento) de acuerdo con la RAM de Ecopetrol | Mapa de calor de riesgos de Interno
limiento por proceso
Mapa de riesgos de
Publicacion del mapa de riesgos de linii en Gerencia Corporativa de
3. Mapa de riesgos 31 . ° Aseguramiento de Control 31ul-20
la pagina Web de Ecopetrol publicado en la pagina web de oo
la compafiia
de los riesgos de corrupcion:
Verificar la gestion de los riesgos de cumplimiento
en los procesos de ECP y riesgo empresarial, 30 abril 2020
incluyendo la verificacién de: Informe de seguimiento ala | Gerencia Corporativa de 31 agosto 2020
41 a) Efectividad de las medidas de mitigacion Gestion de los riesgos de Aseguramiento de Control 31 diciembre 2020
b) Gestion de alertas (KRIs) cumplimiento en Ecopetrol Interno
b) Eventos materializados de riesgos de
cumplimiento
Realizar Ia gestion del plan de monitoreo y
prevencion (ética y cumplimiento), en las
actividades relacionadas con:
4. Seguimiento a Prevencion:
riesgos (a) Comunicacién mediada en pagina irirs-ética,
linea ética, Charlas e+
(b) Comunidad practica en ética y cumplimiento+
(¢) Programa de capacitaciones Informe semestral de Gestion | Gerencia de Corporativa de
4  |Monitorec. de la Gerencia de Etica Asuntos Eticos 314u-19
““ " |(a) Debida diligencia de contrapartes. Identificar y 2 y b y 31-Ene-20

Subcomponente

hacer andlisis de conflictos de interés

(b) Inhabilidades e incompatibilidades

(c) Andlisis y monitoreo de soborno a funcionarios
gubernamentales

(d) Corrupcion en contratacion, socios y filiales

Actividades

Actualmente Ecopetrol cumple con los estandares
mencionados en la metodologia; por lo tanto no
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas

Meta o producto

N/A

Componente 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Responsable

N/A

Fecha programada
parasu
cumplimiento

N/A

% de
avance

Identificacion de
tramites

Actualmente Ecopetrol cumple con los estandares
mencionados en la metodologia; por lo tanto no
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas

N/A

N/A

N/A

Priorizacién de
tramites a intervenir

Actualmente Ecopetrol cumple con los estandares
mencionados en la metodologia; por lo tanto no
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella

N/A

N/A

N/A

Racionalizacién de
tramites

Subcomponente

Actualmente Ecopetrol cumple con los estandares
mencionados en la metodologia; por lo tanto no
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas

Actividades

Meta o producto

Informe de Gestion Sostenible

Componente 3: RENDICION DE CUENT:

Responsable

Gerencia de Responsabilidad

Fecha programada
parasu
cumplimiento

% de
avance

Observaciones

Observaciones

1.1 |Publicar el Informe de Gestién Sostenible 2019 2019 publicado en la pagina 30-abr-20
" Corporativa
web corporativa
1. Informacién de fai i ente al Gerencia de Responsabilidad
calidad y en lenguaje 12 Reporte EITI - Iniciativa por la Transparencia de las Reporte EITI Corporativ: 21-dic-20
Industrias Extractivas orporaiva
comprensible
- B N N i
Transmitir el reporte de implementacion de mejores éﬁ::;'z%ibéi?z; :I a de
13 |practicas corporativas (Encuesta Cédigo Pais)ala | P29 petroly Secretaria General 3feb-20
4 aiivas (En ' la Superintendencia
Superintendencia Financiera de Colombia N N
Financiera de Colombia
2 o e e e e partn
via con la ciudadania 2.1 |Celebrar la Asamblea General de Accionistas blicad: I Secretaria General 15-may-20
sus organizaciones publicadas en la web
y corporativa
3. Incentivos para . . | Secci6n del Reporte Integrado
motivar la cultura de Incluir en el Reporte Integrado de gestion Sostenible| ~ge egign Sostenible en el | Gerencia de Responsabilidad
Ot 3 |informaci6n sobre los resutados de fa Consulta de | ¢ co incluye una sintesis de| Corporativa 30-8br-20
Y Percepcion y Expectativas de Grupos de Interés Jos resultados de la Consulta
de Percepcion y Expectativas
de los Grupos de Interés
41 |Informe de satisfaccién de a Asamblea Generalde | Informe entregado a la Departamento de 31jul20

Accionistas (encuesta a los asistentes)

Secretaria General

‘Comunicaciones Corporativas




4. Evaluacion y
retroalimentacion a la
gestion institucional

Subcomponente

1. Estructura
administrativa y
direccionamiento
estratégico

4.2

Informe Trimestral de los resultados de la Compafiia
y cumplimiento de metas

Actividades

Reporte trimestral de
resultados y resumen de las
noticias que sobre este tema
se publican (comunicado de

prensa trimestral de
resultados y los links de los
medios donde tuvo difusion)

Meta o producto

Departamento de
‘Comunicaciones Corporativas

Responsable

15-May-20
14-Ago-20
13-Nov-20
31-Mar-21

Componente 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Fecha programada
parasu

%
cumplimiento % de

Observaciones

2. Fortalecimiento de
los canales de
atencion

3. Talento Humano

4. Normativo y
procedimental

5. Relacionamiento
con el ciudadano

Subcomponente

1. Elaboracién de
Instrumentos de

avance
Ecopetrol cumpl los
11 c enlametc por lo tanto no NIA N/A N/A
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas
No se requiere ejecutar ninguna actividad adcional,
21 |pues Ecopetrol cumple con el esquema propuesto en N/A NIA N/A
la metodologia de la Secretaria
Capacitar las personas encargadas de atender Realizar 12 talleres de
PQRS en las normas y imic internos, unoencadaunade|  Oficina de Participacion
31 . N . 0 31-dic-20
para asegurar una atencion oportuna y de calidad a | las regionales Bogots, Caribe, Ciudadana
los ciudadanos Central, Oriente, Orinoquia y Sur
No se requiere ejecutar ninguna actividad adicional,
41 |Pues Ecopetrol en sus procedimientos intemos NIA NIA NIA
cumple con las leyes que regulan la materia y éstas
no han tenido modificacién alguna
Informes de Monitoreo de
Gestion con Grupos de Interés a
nivel Nacional, uno mensual, y
Realizacion del informe de Monitoreo de Gestion Regionales, uno bimestral para Oficina de Participacion
51 A " N N N N N 31-dic-20
con Grupos de Interés a nivel Nacional y Regional | cada regional, enviados a la alta Ciudadana
y mediana direcciény
funcionarios de la red de
atencién al ciudadano
Realizar 6 eventos en localidades
Realizar eventos abiertos alos grupos de interés | con presencia de Ecopetrol,uno | oo o oo i
5.2 donde se entregue informacion de la compafiiay se | para cada una de las regionales Ciudadana 31-dic-20
responsan preguntas e inquietudes Bogotd, Caribe, Central, Oriente,
Orinoquia y Sur

Actividades

Actualizacién del documento SGC-T-
001_V2_Cuadro de clasificacién documental

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Meta o producto

Cuadro actualizado

Responsable

Gerencia de Servicios
Compartidos - Coordinacion
de Gestion Documental

Fecha programada
parasu

5
cumplimiento 6 de

avance

30-nov-20

Observaciones

Gestion de la
Informacion

12

Actualizacion de Tablas de Retencién de procesos

TRD actualizadas

Gerencia de Servicios
Compartidos - Coordinacién
de Gestién Documental

30-nov-20

Seguimiento realizado por: HELBER ALONSO MELO
Gerencia Corporativa de Aseguramiento de Control Interno



