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ECOPETROL

COMBUSTIBLES

Gasolina ventas CIFRAS EN Bpd

68.453 72.943 82.596 90.351 92.293
2013 2014 2015 2016 2017
Diésel ventas CIFRAS EN Bpd
95.889 98.340 100.048 94.267 97.452
2013 2014 2015 2016 2017
INVERSION
AMBIENTAL
Total ECOPETROL MILLONES $
1.312.264 804.716 624.815 327.459 470.274
2013 2014 2015 2016 2017

REFINACION

L] Incluye Cartagena

Cargas a refinerias CIFRAS EN Kbdc

2803 2373 2322 3304
2013 2014 2015 2076 2017
Margen bruto de refinacion
Barrancabermeja (DOLARES POR BARRIL)*
10,9 14,6 16,8 13,8
2013 2014 2015 2076 2017

o’® CONTRATACION

Contratacion ECOPETROL CIFRAS EN BILLONES $

20,5 18,9 12,2 10,4

2013 2014 2015 2016

9,5

2017
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INVERSION
SOCIAL

Total ECOPETROL MILLONES $

341.500 328.107 58.505 14.855 18.502*

2013 2014 2015 2016 2017

* Incluye dos convenios de inversion ambiental voluntaria
con CORMACARENA correspondientes a la conservacion,
restauracion y aprovechamiento sostenible.

)

$£°0 GAS NATURAL

Consumo pais CIFRAS EN Gbtud

1.228 1.153 1.065 1.022 954

2013 2014 2015 2016 2017

EXPORTACIONES

Volumen* CIFRAS EN Kbpde

540 537 533 464 428
2013 2014 2015 2016 2017
VALOR?* CIFRAS EN MUS$

18.879 16.703 8.398 5964 7.427

2013 2014 2015 2016 2017
* Ecopetrol S.A.

« TRANSPORTE

Volimenes de crudo transportados ciFRAS EN Kbdc

950 954 978  867* 823

2013 2014 2015 2016 2017

Volimenes de refinados transportados CIFRAS EN Kbdc

237 2512 267*  263* 268*

2013 2014 2015 2016 2017

* Desde el 2015, se contabiliza dentro de los volumenes
transportados por poliductos la entrega de producto en
Sebastopol a Biomax.
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PRODUCCION

Crudo y gas propiedad ECOPETROL* CIFRAS EN Kbpde
788 755 761 718 715

2013 2014 2015 2016 2017
* Grupo Ecopetrol

Crudo total propiedad ECOPETROL* CIFRAS EN Kbpd
613 580 586 552 545

2013 2014 2015 2016 2017
* Ecopetrol S.A.

RESERVAS

con Metodologia y precios SEC

Crudo y gas remanente CIFRAS EN Mbpe

1.972 2.084 1.849 1.598 1.659

2013 2014 2015 2016 2017

'y
% EXPLORACION
v

Sismica Grupo ECOPETROL CIFRAS EN Km equivalentes*
49,805 31,533 555 2,105% 1 ,276

2013 2014 2015 2016 2017
* Grupo Ecopetrol

Pozos A-3 Grupo ECOPETROL
23 26 4 6 19
2013 2014 2015 2016 2017

FINANZAS

Ingresos operacionales BILLONES $

62,5 58,1 52,09 47,73 55,21

2013 2014 2015 2016 2017

Utilidad operacional BiLLONES $
19,6 13,6 1,45 8,25 15,50

2013 2014 2015 2016 2017

Ebitda BiLLONES $
28,5 22,43 18,08 18,01 23,07

2013 2014 2015 2016 2017

Utiidad neta BiLLONES $
13,35 7,81 (-3,98)* 1,56 6,62

2013 2014 2015 2016 2017

* Ecopetrol adoptd las Normas Internacionales de Informacion
Financiera aplicables en Colombia (NIIF) desde el 1° de enero
de 2015, con fecha de transicion del 1° de enero de 2014.

El afio 2013 se encuentra preparado bajo el Régimen de
Contabilidad Publica vigente para dicho afio.

4 )
ABREVIATURAS
S. Pesos colombianos.
Mbpe. Millones de barriles de petroleo equivalentes.
Kbpde. Miles de barriles de petroleo
dia equivalentes.
Kbdc. Kilo barriles dia calendario.
Bpd. Barriles por dia.
Gbtud. Giga British Termal Unit por dia.
Billon Un millén de millones de pesos

Kde pesos. ($1.000.000.000.000). )
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HECHOS

La planta ‘El Alcaravan’ de nuestra filial
Bioenergy inici6 la produccion de etanol en
Puerto Lépez (Meta). De esta forma el mas

grande proyecto agroindustrial de la Orinoquia,
entro en su etapa operativa para abastecer
el centro del pais de un combustible limpio 'y

Con el descubrimiento del pozo Gorgon-1, - . .
amigable con el medio ambiente.

comprobamos la presencia de gas en aguas
profundas en el sur del Caribe colombiano y
al mismo tiempo confirmamos la existencia
de una nueva provincia gasifera costa afuera
conformada por los pozos Purple Angel-1y

Kronos-1 descubierto en 2015. Incursionamos por primera vez en México, alli

obtuvimos dos bloques para explorar y producir
hidrocarburos en aguas someras en las cuencas
del sureste de ese pais junto a Petronas y
Pemex. De la misma forma, constituimos nuestra
subsidiaria en ese pais cuyo objeto sera la

Como resultado de nuestra sélida posicion exploracién y produccién de hidrocarburos.

de caja, pagamos anticipadamente deudas
por US$2.400 millones. Estos pagos
anticipados estan en linea con nuestro plan
de negocios al 2020 y confirman nuestro
compromiso por continuar mejorando el

L En alianza con otras entidades como el Sena,
retorno para nuestros accionistas.

Campetrol, la OEl y Latin America Drilling

Safety, pusimos en operacion el primer taladro
escuela en Colombia en la via Villavicencio
Puerto-Lépez. Alli se formaran, actualizaran

y certificaran de manera tedrica y practica,
aprendices y trabajadores petroleros en todas las
competencias requeridas por la industria.

Suscribimos un memorando de entendimiento
con Petronas, la principal compafiia petrolera
de Malasia, en el que se expresa la intencion
de ambas empresas para participar en el
desarrollo de proyectos de exploraciéon y

produccion en el continente americano. i .
Nuestra refineria de Barrancabermeja fue

calificada como una de las mas eficientes y
competitivas de Latinoamérica, segun la firma
especializada Solomon Associates que realiza

estudios comparativos para medir el desempefio

) . del 85% de las refinerias existentes en el mundo.
Fuimos reconocidos como una de las

12 empresas que mejor gestiona el
conocimiento en el continente americano al
obtener el galardén internacional Americas
Most Admired Knowledge Enterprise, MAKE.
Celebramos los primeros 10 aiios de la cotizacion
de nuestra accion en la Bolsa de Valores
de Colombia. En la tltima década hemos
distribuido dividendos por $64,5 billones, de los
cuales $57,4 billones han sido para la Nacién, y

Culminamos con éxito la finalizacién de la . A,
$7,09 billones para personas naturales y juridicas.

prueba de desempefio de la nueva refineria
de Cartagena. Durante 60 dias, la refineria
proceso una carga promedio de 144 mil
barriles por dia. A partir de ese momento la
refineria inicié su etapa de operacion continua.




PREMIOS Y

Los principales premios y

reconocimientos recibidos por
Ecopetrol durante 2017 fueron:

(Reconocida como la

marca mas valiosa que
tiene Colombia, segun
el ranking publicado por
Brand Finance.

~

(Es una delas 12 empresas\
que mejor gestiona

el conocimiento en el
continente americanoy

por ello fue merecedora

del reconocimiento
Internacional Americas
Most Admired Knowledge
Enterprise (MAKE).

J N

J

®

KDupont, empresa lider )
en seguridad a nivel
mundial, reconocio

a Ecopetrol S. A.

como referente en
seguridad y salud de
los trabajadores para
Latinoamérica.

El premio fue otorgado
durante la 72 entrega de
los premios a la salud

y seguridad que se
realiza anualmente

©®

KLa refineria de )
Barrancabermeja de
Ecopetrol, fue calificada
como una de las mas
eficientes y competitivas
de Latinoamérica,

segun lo revel6 la firma
especializada Solomon
Associates, que realiza
estudios comparativos
(benchmarking) para
medir el desempefio del
85% de las refinerias

Gn San Pablo (Brasil). )

Qxistentes en el mundo. J
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(La Superintendencia de \ (I_a agencia calificadora \

Industria y Comercio de
Colombia otorgd mediante
Resolucion 55956,

patente de invencion

a la tecnologia titulada
“Sistema y proceso en
linea de oxidacion para
simulacion de combustion
in-situ de crudos pesados
y extrapesados”.

de riesgos Moody’s informo
que la perspectiva de la
compafiia subio al nivel
“estable” y mantuvo la
calificacion en Baa3.

N\

©®

rCon el acompaﬁamiento\
de la Agencia Nacional
de Hidrocarburos (ANH),
fue incluida en el grupo
técnico de recobro de la
Agencia Internacional
de Energia (IEA, por
sus siglas en inglés),
del cual hacen parte las
potencias mundiales

en la aplicacion de

esta tecnologia de
produccion de petréleo.

J N\

®

(La organizacion inglesa \
Legal 500 reconocio

a Ecopetrol como la
segunda empresa

con los mejores

abogados de Colombia.

N J
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Z

Certificacion
Corporativa
(Ecopetrol S.A))

1ISO 9001:2015

Certificacion
Corporativa
(Ecopetrol S.A))

NTC GP 1000:2009

Certificacion
Corporativa
(Ecopetrol S.A.)

ISO 14001:2015

Certificacion
Corporativa
(Ecopetrol S.A.)

OHSAS 18001:2007

Certificaciones
Internacionales
para Operaciones

y Mantenimiento
(Operacion remota)

NCCER (National Center
for Construction Education
and Research)

“f#  CERTIFICACIONES

Exploracion, produccion y explotacion de petroleo y
gas. Produccion de refinados y petroquimicos.

Transporte de hidrocarburos.

Comercializacion y desarrollo de soluciones
tecnoldgicas aplicables a la industria del petréleo.

Transporte de hidrocarburos.

Comercializacion y desarrollo de soluciones
tecnoldgicas aplicables a la industria del petrdleo.

Exploracion, produccion y explotacion de petroleo y
gas. Produccion de refinados y petroquimicos.

Transporte de hidrocarburos.

Comercializacion y desarrollo de soluciones
tecnoldgicas aplicables a la industria del petroleo.

Refinados y petroguimicos.
Transporte de hidrocarburos.

Comercializacion y desarrollo de soluciones
tecnoldgicas aplicables a la industria del petrdleo.

Refinados y petroquimicos
y Transporte de hidrocarburos.
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102-51 >
102-52
102-54

102-50 >
102-32
102-45
103-1

102-46 >
102-48
102-42
102-44

SOBRE

Desde 2009 Ecopetrol publica sus reportes
anuales bajo la metodologia del Global
Reporting Initiative (GRI). A partir de 2011,

la empresa decidio entregar en un solo
documento tanto el Informe Anual de Gestion
como el Reporte de Sostenibilidad, creando

el Reporte Integrado de Gestion Sostenible.

El reporte correspondiente a la gestion 2016
fue entregado en la Asamblea General de
Accionistas, realizada el 31 de marzo de 2017.

Este noveno Reporte Integrado de Gestion
Sostenible 2077 se ha elaborado de
conformidad con los estandares GRI: opcion

LIMITES Y ALCANCE DEL REPORTE

El presente Reporte informa sobre la gestion
econdmica, social y ambiental de la empresa
para el periodo fiscal comprendido entre el 1°
de eneroy el 31 de diciembre de 2017. Incluye
las operaciones de Ecopetrol SA. en territorio
colombiano. En caso que sea necesario
entregar datos provenientes de empresas
socias o subordinadas, dentro o fuera del pais,
se hara explicita dicha situacion en el informe.

Adicionalmente, este reporte equivale a la
Comunicacion de Progreso (CoP) exigida por el
Pacto Global de Naciones Unidas, puesto que

PROCESO DE MATERIALIDAD

La materialidad en Ecopetrol surge de un
proceso continuo, deliberado y sistematico, que
incluye a todas las areas especializadas de la
empresa que gestionan el involucramiento con
los distintos grupos de interés.

exhaustiva Cuenta con la revision Content
Index otrogada por GRI, ademas de un informe
de verificacion externa de contenidos de
temas materiales.

Adicionalmente, y de forma voluntaria, se

ha incluido en la Tabla de Contenidos GRI

una columna con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y su convergencia con los
indicadores GRI. Lo anterior responde a que
ECOPETROL, como integrante activo de Pacto
Global, ha asumido el compromiso con los
ODS, los cuales se responden en el Reporte.

se incluye la matriz de indicadores requeridos
por GRI'y su coincidencia con los diez
principios del Pacto, asi como la ratificacion
del compromiso del mas alto directivo de la
empresa con dicha iniciativa.

Por quinta vez, Ecopetrol se autodeclara con
este informe en la categoria de CoP avanzado,
para lo cual reporta los criterios exigidos

para este nivel. El proceso de elaboracion del
Reporte fue liderado al interior de Ecopetrol por
la Gerencia de Responsabilidad Corporativa de
la Secretaria General.

Desde 2013, Ecopetrol realiza ejercicios anuales
de materialidad para identificar aquellos
aspectos que son de alto impacto y relevancia
tanto para la empresa como para sus siete
grupos de interés, tanto en lo econdmico, como
en lo social y en lo ambiental.
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En lo que se refiere al ejercicio de
materialidad realizado para el afo
2017, Ecopetrol adopt¢ lo definido
en los Estandares 102y 103 del GRI,
segun los cuales los temas materiales
son: i) los que reflejan los impactos
economicos, ambientales y sociales
significativos de la organizacion, o ii)
los que influyen sustancialmente en
las valoraciones y las decisiones de
los grupos de interés.

Para definir este listado de
contenidos, se tomd como base
la informacion recolectada en

la consulta de percepciony
expectativas de los grupos de
interés (principio de participacion
de grupos de interés). A través de la
realizacion de 1.672 encuestas en
las diferentes regiones de operacion
en todo el pais, en 2017 la Gerencia
de Responsabilidad Corporativa
consulto las percepciones 'y
expectativas de los siete grupos

de interés de Ecopetrol: accionistas
e inversionistas; clientes; socios;
empleados; contratistas y sus
empleados; sociedad y comunidad,
y Estado.

Grafico 1. Asuntos relevantes Ecopetrol 2017

Analisis de Materialidad

Formacion Practicas Saludy Seguridad ~ Cumplimiento
y Ensefianza de Adquisicion | Empleo en el trabajo ambiental .
3 ® ° o0 o o Smisiones
@ Relaciones Trabajador - Empresa Desempefio I Etica y transparencia
o economico Agua
Energia

Libertad de asociacién
y negociacion colectiva

Derechos de los
pueblos indigenas
25 ®
Evaluacion ambiental
de proveedores

Impactos mas significativos

@ Ffluentes y residuos

@ Comunidades Locales
@ Evolucion de DD.HH.

o @ Biodiversidad
Materiales
o Seguridad y DD.HH
Diversidad e igualdad de oportumdadesT
o Trabajo infantil / forzoso

Impactos econémicos

@ Proveedores
No discriminacion ‘
@ Politica Publica

2,5 3

Valoracion de los grupos de interés

Fuente: Ecopetrol, Departamento de Responsabilidad Corporativa
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Ademas de los temas identificados Vale la pena resaltar que, a pesar de < 102-12
como producto de la Consulta, para que el ejercicio de priorizacion arrojo 102-42
la definicidn de temas materiales se como resultado 11 temas materiales,
tuvo en consideracion la estrategia Ecopetrol rinde cuentas en este Reporte
y plan de negocio 2015 - 2020 de de Sostenibilidad sobre los 35 temas
ECOPETROL y la informacion de contenidos en el Estandar GRI y sobre
estandares e iniciativas que orientan todos los demas temas que considera
la identificacion de las tematicas pertinentes para su divulgacion. En
donde se generan los impactos mas las tablas 1y 2 se relacionan los
102-12 > significativos en el sector de Oil & Gas ~ temas materiales y la cobertura de
102=42 (principio de materialidad y contexto su impacto. Este Ultimo ejercicio de
de sostenibilidad). Como resultado de  materialidad mantuvo la cobertura
lo anterior, en el grafico 1 se presenta de los asuntos relevantes de los
la matriz de asuntos materiales para gjercicios anteriores. No se presentaron <« 102-49
Ecopetrol, afio 2017. cambios significativos en la lista de
temas materiales y su cobertura en
comparacion con anos anteriores.
Tabla 1. Analisis de materialidad
103-1 103-2 103-3
ESTANDAR ¢POR QUE EL TEMA ¢:COMO SE GESTIONA ¢{COMO SE EVALUA
GRI ES MATERIAL? EL TEMA? EL TEMA?

DIMENSION ECONOMICA

La generacion de valor economico
es el foco de la estrategia de

El valor econémico generado

201 Ecopetrol. La adopcion de un : y distribuido por Ecopetrol se
Desempefio . : El Plan de Negocios o .
enfoque de negocios sostenible . . ’ representa en métricas financieras
econémico - identifica la busqueda de la . 0
se soporta en la generacion de valor o o (ingresos, costos, utilidades,
A sostenibilidad, la rentabilidad y . o
para los accionistas y para iy f EBITDA), métricas volumétricas
. : , la generacion de valor como ejes - :
0G-1 los demas grupos de interés, a (produccion, exportaciones,
, = : fundamentales de Ecopetrol para . )
Produccion través de la gestion de riesgos el periodo 2017 — 2020 reservas) y métricas de valor, como:
y reservas y el aprovechamiento de P ‘ contratacion, inversion social,
oportunidades econémicas, salarios y beneficios, entre otras.
sociales y ambientales.
El fraude y la corrupcion pueden La estrategia de ética y transparencia
impactar negativamente el valor vela por el cumplimiento de normas  Se utilizan indicadores como:
de los activos intangibles de una nacionales e internacionales en unidades de negocio analizadas
empresa y reducir su capacidad de  materia de prevencion de fraude, con respecto a riesgos de
205 generacion de ingresos futuros. Las  corrupcion y LAFT (lavado de activos — corrupcion, identificacion de riesgos

acciones encaminadas a que los
trabajadores conozcan, apliquen y
contribuyan a gestionar los riesgos
de corrupcién, fraude y lavado de
activos, contribuyen a mitigar estos
impactos negativos.

Anticorrupcion

y financiacion del terrorismo).

Asf mismo, en el Cédigo de Etica
se establecen los principios,
valores, controles y pardmetros de
conducta que rigen el actuar de los
funcionarios de la empresa.

de corrupcién, comunicacion

y formacién en lineamientos

y procedimientos éticos y de
cumplimiento, casos de corrupcién
confirmados y medidas tomadas.
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ESTANDAR
GRI

¢POR QUE EL TEMA
ES MATERIAL?

¢COMO SE GESTIONA
EL TEMA?

¢COMO SE EVALUA
EL TEMA?

DIMENSION AMBIENTAL

302
Energia

0G-2

Valor total
del gasto en
Investigacion
y Desarrollo
de energias
renovables

0G-3
Energia renovable
generada por

Una adecuada gestién de la
energia permite la identificacion
de alternativas de optimizacion
continua de las fuentes y usos.
La energia es el segundo costo
mas alto de Ecopetrol, después
de la dilucion. El plan integral de
eficiencia energética, ademas
de reducir el impacto ambiental
asociado al consumo de este
recurso, representa beneficios
potenciales por $30 mil millones
para el periodo 2017 — 2020.

La estrategia de energia es un
componente clave de la estrategia
ambiental. Se orienta al logro

de la autosuficiencia energética

y considera diferentes posibilidades
de diversificacion. Supone

la incursion progresiva en

fuentes no convencionales

de energia renovable.

La estrategia de energia se evalla
a través de indicadores como:
consumo energético, intensidad
energética, reduccion del consumo
energético y energia renovable
generada, entre otros.

fuente
El manejo responsable del L,a estrategia‘ gmbienta\ incluye una
recurso hidrico es indispensable “We? de gestion ‘mtegra\ del recurso : o
- para garantizar la proteccion y hidrico. Su ijet\vo es asegurar La estratgg\a de gestlorj mtegra[ de
= ) . el cumplimiento legal en materia recurso hidrico se evalla a través de
Agua cc‘)nservtacpg (ée\ medl[Q an;bwlente del recurso hidrico y reducir los indicadores sobre: volumen de agua
éifaerce%mte‘gg‘rezs%Z\e;ae‘gvsci(f. s Qomﬂictos por uso de agua en las extra(da por fuente, fuentes de agua
0G-5 areas cercanas a las operaciones significativamente afectadas por la

Agua generada

Ecopetrol estda comprometida
publicamente con la gestion
sostenible del agua a través de su
adhesion al CEO Water Mandate

y proyectos de la empresa. Asi
mismo, busca establecer opciones
de reutilizacion y redso de aguas a
lo largo de la cadena de valor.

extraccion de agua y volumen de
agua reciclada y reutilizada.




REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017 21
ESTANDAR ¢POR QUE EL TEMA ¢COMO SE GESTIONA ¢COMO SE EVALUA
GRI ES MATERIAL? EL TEMA? EL TEMA?

DIMENSION AMBIENTAL

305
Emisiones

0G-6

Quemay Venteo
0G-8

Contenido

de Benceno,
Plomo y Azufre

0G-14
Biocombustibles

La reduccién de emisiones
prepara a la empresa para hacer
frente a regulaciones cada vez
mas exigentes. En materia de
biocombustibles, el foco se centra
en la produccion de combustibles
mas limpios y con menor
contenido de azufre.

El cambio climatico es una de las
lineas de la estrategia ambiental.
Incluye especificamente un eje de
mitigacion, que busca reducir las
emisiones de GEl de la cadena

de valor del petréleo y gas, en
concordancia con los objetivos
empresariales de crecimiento y
desarrollo sostenible.

La evaluacion sobre emisiones
se realiza a través de indicadores
sobre: emisiones de gases efecto
invernadero (GEI), intensidad de
emisiones (GEI), reduccién de
emisiones (GEI), emisiones de
sustancias agotadoras de ozono
y otras emisiones.

El manejo integral de los residuos
contribuye a la reduccion progresiva

La evaluacion se realiza a través de

306 de riesgos e impactos ambientales El manejo de efluentes y residuos
Efluentes y 9 P se asegura a través de las indicadores sobre volumen vertido
Permite que algunos de los C T ) - X
residuos . ' . siguientes estrategias: estrategia de aguas en funcion de su calidad y
residuos peligrosos y no peligrosos o : )
: de gestion integral del recurso destino, peso de residuos, volumen
0G-7 generados en las operaciones P . P - -
adauieran un valor v puedan hidrico, estrategia de logistica de derrames significativos, cuerpos
Residuos de q ypP o inversa y estrategia de gestion de agua afectados y cantidad de
erforacion aprovecharse como materia prima . - : =
p ambiental de residuos. residuos de perforacion generados.
por parte de terceros, generando
ingresos para la empresa.
El cumplimiento ambiental es el El modelo operacional de la
punto de partida para gestionar estrategia ambiental incluye un area - . .
hy La evaluacion se realiza a través
y obtener oportunamente las legal, responsable de la gestion de . -
307 S X . . del seguimiento a indicadores
. autorizaciones ambientales las autorizaciones ambientales, las . :
Cumplimiento . o . . : de cumplimiento ambiental y a
! requeridas para viabilizar las licencias ambientales, los planes )
Ambiental reclamaciones sobre presuntos

operaciones y proyectos que
permiten garantizar el cumplimiento
de las metas empresariales.

de manejo ambiental (PMA) y los
permisos de uso y aprovechamiento
de recursos naturales.

impactos socio ambientales.
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ESTANDAR
GRI

¢POR QUE EL TEMA
ES MATERIAL?

¢{COMO SE GESTIONA
EL TEMA?

¢COMO SE EVALUA
EL TEMA?

DIMENSION SOCIAL

403
Salud y Seguridad
en el trabajo

0G-13
Seguridad
de procesos

Un débil desempefio en materia
de salud y seguridad ocupacional
y de procesos, tiene un impacto
negativo sobre los costos laborales
y la productividad empresarial.
Adicionalmente, afecta la
reputacion corporativa, reduce la
motivacion de los empleados y
aumenta los costos operacionales
asociados a multas y a otros
pasivos contingentes.

La estrategia de seguridad
industrial, seguridad de procesos

y salud ocupacional de Ecopetrol,
se enfoca en gestionar los

riesgos, reducir la accidentalidad
en las operaciones y alcanzar
resultados sostenibles y eficientes.
Busca aportar al bienestar de los
trabajadores y sus familias y al
crecimiento rentable de la empresa.

La evaluacion se realiza
principalmente a través de
indicadores de frecuencia de
accidentalidad, fatalidades,
ausentismo laboral y enfermedades
ocupacionales. Asi mismo,
frecuencia y nimero de incidentes
de seguridad de procesos.

Los empleados representan
uno de los activos mas valiosos
para una empresa. Mantener
buenas relaciones con ellos

es clave para el logro de los

La gestion del talento humano
es un componente central de la
estrategia de Ecopetrol. Tiene
como objetivo generar valor a la
organizacion, mediante practicas

El seguimiento a la estrategia

de gestion de talento humano
incluye indicadores sobre: nuevas
contrataciones, beneficios para
los empleados, programas de

401 | objetivos empresariales. De igual laborales que contribuyan tanto al formacion y desarrollo.
Empleo forma, contar con empleados progreso profesional y personal de
satisfechos, calificados y altamente  sus trabajadores, como al desarrollo
competentes, es un factor sostenible de la empresa.
determinante para asegurar la
competitividad empresarial.
La responsabilidad de respetar los  La gestién de Ecopetrol frente El seguimiento de este tema incluye
DD.HH constituye una norma de al compromiso de respeto y indicadores sobre: informacion y
conducta mundial aplicable a todas promocion de los derechos capacitacion en derechos humanos,
las empresas, dondequiera que humanos (DD.HH.) se lleva a cabo seguimiento a practicas en materia
operen. En este contexto, Ecopetrol  a través de un marco de gestién de seguridad, derechos de los
412 ha declarado su compromiso con que permite establecer las acciones  pueblos indigenas y percepcion
Evaluacion el respeto y la promocion de los a ejecutar en el corto, medianoy de los grupos de interés sobre
de Derechos DD.HH., a través de la adhesion a largo plazo, segun las expectativas ~ derechos humanos, entre otros.
Humanos los Principios del Pacto Mundial de  de los grupos de interés y las
las Naciones Unidas, desde 20009, necesidades de la organizacion.
y su reconocimiento de los
Principios Rectores de las
Naciones Unidas sobre Empresas
y Derechos Humanos.
El disefio, implementacion y A través de la estrategia de gestion ~ Para evaluar el trabajo con
seguimiento a estrategias eficaces  del entorno, Ecopetrol busca comunidades locales se utilizan
de gestion social, resultan de asegurar la viabilidad de sus indicadores sobre: desarrollo de
gran valor tanto en materia de operaciones. La estrategia incluye programas con participacion de la
relacionamiento como en términos  la asignacion de un presupuesto comunidad local, cumplimiento de
413 ; de su aporte al desarrollo local. de inversion social para apoyar programas y medidas de manejo
Comunidades Un adecuado relacionamiento iniciativas y proyectos que tienen para la gestiéon de impactos
locales con la comunidad, desde las un impacto en las condiciones sociales, seguimiento a la atencién
primeras etapas en el desarrollo de entorno y en la generacion de oportuna de quejas y reclamos de
0G-12 de proyectos y actividades, se condiciones de prosperidad. los grupos de interés y consulta de

Reasentamientos

convierte en un factor clave para
evitar el surgimiento de conflictos y
protestas en el futuro.

Asi mismo, un componente de
gestién de impactos sociales,
orientado a prevenir impactos
negativos en la poblaciony a
evitar conflictos generados

por la operacion de la empresa.

percepciodn y expectativas de grupos
de interés.

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa
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102-47 > Tabla 2. Temas materiales y cobertura del impacto - 2017

TEMA MATERIAL
1 ECOPETROL

Emisiones

TEMA MATERIAL
2 ECOPETROL

Eticay
Transparencia

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

305

Emisiones

0G-6

Quemay Venteo

0G-8

Contenido de Benceno, Plomo y Azufre

0G-14
Biocombustibles

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

205
Anti-corrupcion

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Produccién, Refinacion,
Petroquimica y Transporte

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Todos los grupos de Interés

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Abastecimiento
Cadena de Valor

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Todos los grupos de Interés

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia Corporativa
de Etica y Cumplimiento
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TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Cumplimiento
Ambiental

TEMA MATERIAL
4 ECOPETROL

Gestion integral
del recurso
hidrico

ECOPETROL

5 TEMA MATERIAL

Desempeno
Econémico

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

307
Cumplimiento ambiental

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

303

Agua

0G-5

Agua generada

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE
201
Desempefio econdmico
0G-1

Produccion y reservas

COBERTURA
Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Produccion, Refinacion,
Petroquimica y Transporte

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Todos los grupos de Interés

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

Vicepresidencia Juridica

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Produccion, Refinacion,
Petroquimica y Transporte

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Todos los grupos de Interés

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Cadena de Valor (Exploracion, Produccion,
Transporte, Refinacion, Comercializacion,
Petroquimica y areas de soporte)

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos
+ Accionistas e Inversionistas
+ Contratistas y sus empleados
+ Empleados, pensionados y
sus beneficiarios
+ Sociedad y comunidad

Area que gestiona los impactos
Vicepresidencia Corporativa de
Estrategia y Finanzas

Vicepresidencia Ejecutiva
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6

-

8

TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Saludy
Seguridad
en el trabajo

TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Comunidades
Locales

TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Empleo

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

403
Salud y seguridad en el trabajo

0G-13
Seguridad de procesos

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

413
Comunidades locales

0G-12
Reasentamientos

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

401
Empleo

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Cadena de Valor (Exploracion, Produccion,
Transporte, Refinacion, Comercializacion,
Petroquimica y dreas de soporte)

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos
- Contratistas y sus empleados
+ Empleados, Pensionados y
sus beneficiarios

Area que gestiona los impactos
Vicepresidencia de Talento Humano
Vicepresidencia Ejecutiva y Gerencia de HSE

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Gestion de Entorno

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Sociedad y comunidad

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Gestién del talento humano

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Empleados

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Talento Humano



26 SOBRE ESTE REPORTE

10

11

TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Energia

TEMA MATERIAL

ECOPETROL

Efluentes

y residuos

TEMA MATERIAL
ECOPETROL

Derechos
Humanos

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

302

Energia

0G-2

Valor total del gasto en Investigacion
y Desarrollo de energias renovables

0G-3
Energia renovable generada por fuente

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

306

Efluentes y residuos
0G-7

Residuos de perforacion

CONTENIDO GRI
CORRESPONDIENTE

412
Evaluacion de derechos humanos

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Cadena de Valor (Exploracion, Produccion,
Transporte, Refinacion, Comercializacion,
Petroquimica y dreas de soporte)

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Sociedad y comunidad

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia
Comercial y de Mercadeo

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Cadena de Valor (Exploracion, Produccion,
Transporte, Refinacion, Comercializacion,
Petroquimica y dreas de soporte)

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos

Sociedad y comunidad

Area que gestiona los impactos

Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

COBERTURA

Proceso de Ecopetrol donde
se genera el mayor impacto

Cadena de Valor (Exploracion, Produccion,
Transporte, Refinacion, Comercializacion,
Petroquimica y dreas de soporte)

Grupo de interés donde
se generan los mayores impactos
+ Sociedad y Comunidad
+ Empleados
- Contratistas y sus empleados

Area que gestiona los impactos
Vicepresidencia de
Desarrollo Sostenible y Ambiental

Secretaria General
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102-56 > ASEGURAMIENTO EXTERNO DEL REPORTE

102-53 >

Este Reporte Integrado de Gestion Sostenible
ha sido sometido a un triple proceso de
aseguramiento externo, adicional a aquellos a
los que esta sujeto por ley.

En materia relativa a la Dimension Econdmica
y los Estados Financieros, la auditoria fue
realizada por Ernst&Young Audit S.A.S,

cuyo certificado se encuentra en los anexos
de este documento.

PUNTO DE CONTACTO

Cualquier inquietud, consulta o solicitud de
informacion adicional sobre este informe,
debe ser enviada al correo electronico
reportedesostenibilidad@ecopetrol.com.co

Por su parte, BSD Consulting realizo la
verificacion independiente de la integracion de
los principios AAT000 AS2008 en los procesos
de gestion de Ecopetrol, asi como de la
aplicacion de los principios y contenidos de los
estandares del Global Reporting Initiative (GRI)
en el proceso de elaboracion del reporte.

Para la certificacion del nivel de cumplimiento
en la categoria de CoP avanzado, la
verificacion fue realizada por la Red Local del
Pacto Global en Colombia.

Igualmente, el reporte se encuentra disponible
para el publico en general en la pagina de
Internet www.ecopetrol.com.co
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(102-14) >

(102-15)

MENSAJE A NUESTROS

Me complace poner a su consideracion

los principales resultados de la gestion de
Ecopetrol en el 2017, ano caracterizado por
grandes logros y en el que cosechamos los
frutos de un exitoso proceso de transformacion
que emprendimos en el 2015 para hacerle
frente a la nueva realidad del mercado mundial
del petréleo, caracterizado por una fuerte
volatilidad en materia de precios.

En 2017 continuamos enfocados en buscar
la excelencia y seguridad en todas nuestras

Felipe Bayon Pardo
PRESIDENTE ECOPETROL S. A.

operaciones, el cumplimiento
de la meta de produccion y
un mejor balance de reservas,
pilares fundamentales para el
crecimiento de la compafia.

En los resultados del afio se
destaca la asignacion rigurosa de
recursos de inversion, una solida
posicion de cajay avances en la
mayoria de indicadores financieros,
con menos deuda y calificacion
sostenida en grado de inversion.

La gestion realizada en 2017 se
traducira en mayores aportes para
los accionistas mediante un mayor
dividendo, al tiempo que Ecopetrol
se consolidara como la columna
vertebral de las finanzas publicas
y la mayor fuente de recursos para
la inversion social gracias a los
aportes a la Nacion.

Los avances en los resultados
flnancieros y operativos se

dieron en medio de situaciones
retadoras de entorno, tanto
nacional como internacional,
especialmente por el aumento

del hurto de hidrocarburos

y los atentados contra la
infraestructura petrolera por parte
de grupos al margen de la Ley.

El Reporte Integrado de Gestion
Sostenible que usted tiene en sus
manos es el noveno que se realiza
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bajo la metodologia del Global Reporting
Initiative (GRI) y es el primero que se
presenta bajo el nuevo estandar GRI".
Asi mismo, equivale a la Comunicacion
de Progreso (CoP) exigida por el Pacto
Global de Naciones Unidas, a través del
cual ratificamos nuestro compromiso
con dicha iniciativa.

Crecimiento rentable

Luego de un periodo de ajuste, el 2017
lo recordaremos como el inicio de una
nueva fase de ‘crecimiento rentable’. Los
hechos y datos asi lo confirman.

Tuvimos un afo de intensa actividad
exploratoria y trabajamos arduamente
para construir las bases del crecimiento
futuro de la Empresa. Culminamos el afio
con una cifra de 21 pozos exploratorios
perforados y una tasa de éxito superior

al 50%. Con este despliegue de actividad
logramos incorporar mas de 250 millones
de barriles equivalentes en recursos
contingentes, apalancando el incremento
futuro de reservas del Grupo Empresarial.

Uno de los hechos mas destacados fue
el incremento de las reservas probadas
a 1.659 Mbpe y nuestro indice de
reposicion fue de 126%, el mas alto de
los ultimos 3 afios. Lo anterior significa
que por cada barril producido,

En linea con la estrategia de crecimiento
y aumento de actividad internacional,
nos fueron adjudicados nuevos bloques
exploratorios en México (bloques 6y 8)
y Estados Unidos (Garden Banks 77, 78,
121y 122 en el Golfo de México - USA).
Asi mismo, adquirimos una participacion
adicional en el bloque K2 (Golfo de
México), lo cual aportd al balance de
reservas y produccion de 2017.

Cumplimos la meta de produccion de
715 mil barriles de petroleo equivalente
por dia. Esto incluso con algunos eventos
operacionales y dificultades de orden
publico, especialmente en el oleoducto
Cafio Limon-Covenas.

Aplicamos tecnologias de vanguardia
para agilizar el transporte de crudo
pesado por nuestros oleoductos y ganar
en eficiencia. Completamos el sistema
San Fernando — Monterrey en el Meta
para una mayor capacidad de transporte.

La nueva Refineria de Cartagena finalizé
su etapa de estabilizacion en diciembre
de 2017 con el completamiento de la
prueba global de desempefio alcanzando
una carga sostenida de 144 mil barriles
por dia, equivalente al 96% de

su capacidad, durante 60 dias.

incorporamos 1,26 barriles. Este
resultado fue apalancado por el éxito
de nuestro programa de incremento
de factor de recobro y el desarrollo
constante de nuestros campos.

* El Global Reporting Initiative (GRI) es una organizacion internacional cuyo fin es
impulsar la elaboracion de memorias de sostenibilidad en todo tipo de organizaciones.
Para ello, promueve unas guias que incluyen los principios e indicadores para medir

y dar a conocer su desempefio ecoomico, ambiental y social. Para este reporte de
sostenibilidad, Ecopetrol utiliza las Guias GRI en su version G4.
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En su segundo afo de operacion,
Reficar esta generando utilidad neta
y Ebitda positivo, lo que representa
un cambio de tendencia importante
de las cifras financieras.

Entre tanto, la Refineria de Barrancabermeja
consolidd con una operacion rentable

y eficiente, con un margen de refinacion
promedio de USS 13,5 ddlares por

barril para el 2017.

En diciembre registramos un récord histoérico de
carga de refinacion de 393 mil barriles en un dia
especifico del mes. Estos logros se alcanzaron
al tener las dos refinerias funcionando de
manera estable y 6ptima al mismo tiempo.

En 2017, gracias al programa de
transformacion reportamos eficiencias
operativas por $2,6 billones frente a una
meta de $750 mil millones, pero el propdsito
es mantener los ahorros.

En seguridad de procesos obtuvimos el mejor
resultado de los ultimos 9 afios al registrar un
indicador de Incidentes de Seguridad de Procesos
Nivel 1 en 5 incidentes, lo que representa una
disminucion del 17% respecto a 2015y 2016.
Este resultado obedece a la implementacion

de practicas seguras y el fortalecimiento del
liderazgo en los niveles gerenciales.

Positivos resultados econémicos

Nuestra gestion arrojo satisfactorios resultados
financieros. La utilidad neta de 2017 ascendio a
$6,6 billones, la mas alta de los Ultimos cuatro
anos y un 16% mayor que la utilidad de 2014,
incluso con un precio de crudo de referencia
Brent 45% menor.

El Ebitda y el margen Ebitda alcanzaron niveles
de $23 billones y 42%, respectivamente;

el margen Ebitda tuvo un incremento de
cuatro puntos porcentuales frente a 2016,
convirtiendose en uno de los mas altos de la
industria mundial de petroleoy gas.

Cerramos el aflo con una sélida posicion

de caja de $14,5 billones, lo que habilita
oportunidades de crecimiento inorganico

a futuro. El reflejo de nuestra fortaleza
financiera fue la disminucion de la deuda en
17% resultado del prepago de obligaciones
por USS$2,400 millones.

Invertimos USS2,2 billones, recursos cuyo foco
fue la exploracion y produccion en linea con
nuestro plan de negocios. Pese a menores
inversiones, logramos cumplir nuestras

metas operacionales.

Como resultado de la proactiva gestion
comercial y la escasez de crudo pesado en

el mundo, logramos disminuir el diferencial

de la canasta de crudo en USS2,5 por barril,
ubicandose en USS6,9 por barril, 27% mejor que
en 2016. Ello representd ingresos adicionales
para Ecopetrol por $1,2 billones.

Nuestro compromiso ambiental y social
Continuamos comprometidos con la
disminucion de las emision de gases efecto
invernadero (GEI). Registramos una reduccioén
de 197 mil toneladas equivalentes de CO, y
superamos la meta de 45.000 toneladas de
CO, prevista para el afio. Dicho resultado lo
obtuvimos gracias a proyectos de reduccion
de emisiones, enfocados en procesos

de recuperacion de gases 'y su
aprovechamiento, entre otros.
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Realizamos inversiones ambientales en las
diferentes zonas de operacion por mas de $470
mil millones, lo que representd un incremento
de 44% frente al afio anterior, especialmente

con el desarrollo de iniciativas y obras de control
y el mejoramiento de emisiones atmosféricas
en la refineria de Barrancabermeja, asi como
mayores inversiones ambientales en los
campos del Piedemonte.

Continuamos siendo motor de la economia
nacional. En 2017 contratamos bienes y
servicios por $9,5 billones y un total de 24.281
personas trabajaron en obras y proyectos
nuestros en diferentes regiones del pais, a
través de nuestras firmas aliadas.

Nuestra inversion social fue de mas de $18
mil millones. Estuvo focalizada en el apoyo en
la construccion de infraestructura publica de
interés comunitario, proyectos de reduccion
de brechas en educacion y salud, cultura'y
proyectos de conservacion de los recursos
hidricos, entre otros.

Como parte del proceso de actualizacion de
la estrategia de Responsabilidad Corporativa,
en diciembre de 2017 se creo la Gerencia

de Responsabilidad Corporativa dentro de la
Secretaria General.

Retos 2018

Incrementar nuestra produccion en un rango
entre 715y 725 mil barriles de petroleo
equivalente por dia, mantener la excelencia
operativa y seguridad en nuestras operaciones,
y solidas métricas financieras, son nuestra
prioridad. En 2018 invertiremos entre USS3,5 y
USS4,0 billones, de los cuales cerca del 85% sera
en exploracion y produccion.

En el segmento de exploracion y produccion
perforaremos mas de 620 pozos de desarrollo,

al menos 12 pozos exploratorios y adquiriremos
mas de 41 mil kildmetros de sismica 2Dy 3D.
Asi mismo, desarrollaremos actividades en cerca
de 20 proyectos piloto para la aplicacion de
tecnologias de recobro mejorado.

En refinacion nos concentraremos en optimizar
la operacion de la nueva Refineria de Cartagena.
Esperamos un Ebitda de mas de $500 mil
millones y un margen de refinacion de dos
digitos. Lograremos un hito en productos
refinados, con sus dos refinerias procesando
entre 350 y 375 mil barriles por dia.

Nuestra prioridad como Grupo Ecopetrol
continuara siendo la excelencia operacional,
el compromiso con la ética y la transparencia,
la seguridad como pilar de sus operaciones, €l
cuidado de sus trabajadores, la proteccion del
medio ambiente y el crecimiento conjunto con
las comunidades en un marco de prosperidad
compartida y operaciones seguras.

Todos estos resultados no habrian sido posibles

sin el compromiso de nuestros trabajadores,
contratistas y socios, asi como por la confianza
depositada por nuestros accionistas e inversionistas,
clientes, comunidades y autoridades locales y
nacionales. También quiero expresar mi mas sincero
agradecimiento a los miembros de nuestra Junta
Directiva quienes, con su acertada orientacion, nos
permitieron retomar la senda de crecimiento en
beneficio de millones de compatriotas.

PRESIDENTE ECOPETROL 5.A.
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QUIENES SOMOS

102-1 > Ecopetrol es la empresa mas grande de
Colombia y es una compaiia integrada
del sector de petroleo y gas, que participa
en todos los eslabones de |la cadena de
hidrocarburos: exploracion, produccion,
refinacion y comercializacion.

102-3 > Con 66 anos de historia, sus campos

102-4  de extraccion se encuentran ubicados
en el centro, sur, oriente y norte de
Colombia. Cuenta con dos refinerias
(Barrancabermeja y Cartagena) y cuatro
puertos para exportacion e importacion de
combustibles y crudos en ambas costas

0 o

EXPLORACION
Y PRODUCCION

TRANSPORTE

Cenit (100%)
Hocol (100%)

Savia (50%)

Equion (51%)

Ecopetrol América (100%)
Ecopetrol Brasil (100%)
Ecopetrol Pert (100%)

Ecopetrol Costa Afuera
Colombia (100%)

Ecopetrol Germany
Gmbh (100%)

(Covefas, Cartagena y Santa Marta, en
el Mar Caribe, y Tumaco, en el Océano
Pacifico). También es duefia de la mayor
parte de los oleoductos y poliductos del
pais que intercomunican los sistemas de
produccion con los grandes centros de
consumo Yy los terminales maritimos.

Tiene participacion en el negocio de los
biocombustibles y tiene presencia en
Brasil, Peru, México y el Golfo de México
(Estados Unidos). La participacion
accionaria de Ecopetrol en otras
compafias del sector, es la siguiente:

< 102-45

o 0

REFINACION
Y PETROQUIMICA

BIOCOMBUSTIBLES

Ecodiesel (50%)

Reficar (100%)
Bioenergy — Bioenergy

Zona Franca (98,31%)

Esenttia by
Propilco (100%)

Las acciones de Ecopetrol estan listadas en la Bolsa de Valores de Colombia y sus
ADR estan listados en la Bolsa de Valores de Nueva York. La Republica de Colombia es
el accionista mayoritario con una participacion de 88,5%.



35

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A.

2017

102-3 >
102-5

102-12 >
102-13

NATURALEZA

Ecopetrol es una sociedad de economia mixta,
de caracter comercial, organizada bajo la forma
de Sociedad Andnima, del orden nacional,
vinculada al Ministerio de Minas y Energia,

de conformidad con lo establecido en la Ley
1118 de 2006, regida por los estatutos sociales
contenidos en la Escritura Publica No. 5314

de 14 de diciembre de 2007, otorgada en la
Notaria Segunda del Circulo Notarial de Bogota

ASOCIACIONES, GREMIOS

Las diferentes asociaciones, gremios e
iniciativas de caracter voluntario que apoya
Ecopetrol estan relacionadas tanto con el nucleo

Asociacion de Industriales de Colombia (ANDI)

CEO Water Mandate — Global Compact

Comité Colombiano del WEC

Corporacién Red Local del Pacto Global en Colombia

Maloka — Centro Interactivo de Ciencia y Tecnologia

D.C., modificados por la Escritura Publica No.
560 del 23 de mayo de 2011, otorgada en la
Notaria Cuarenta y Seis del Circulo Notarial

de Bogota D.C., la Escritura Publica No. 666
del 7 de mayo de 2013, otorgada en la Notaria
Sesenta y Cinco del Circulo Notarial de Bogota
D.C.,y la Escritura Publica No. 1049 del 19 de
mayo de 2015, otorgada en la Notaria Segunda
del Circulo Notarial de Bogota D.C.

del negocio como con aquellas que apoyan su
sostenibilidad. A continuacion, se relacionan las
organizaciones apoyadas durante 2017.

Asociacion Mexicana de Empresas de Hidrocarburos (AMEXHI)
Asociacién Regional de Empresas de Petroleo y Gas Natural en Latinoamérica y el Caribe (ARPEL)

Centro Regional para América Latina y el Caribe de Pacto Mundial

Corporacién Centro de Desarrollo Tecnoldgico del Gas (CDT de Gas)
Corporacién para la Investigacion de la Corrosion (CIC)
Corporacién para la Investigacion y Desarrollo en Asfaltos en el Sector Transporte e Industrial (Corasfaltos)

Corporacién Parque Interactivo de Ciencia y Tecnologia de Bucaramanga (Neomundo)

Global Reporting Initiative (GRI) — Categoria Gold Community

Instituto Colombiano de Normas Técnicas (ICONTEC)
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NUESTRA ESTRATEGIA

102-16 > La estrategia empresarial de Ecopetrol,
aprobada en mayo de 2015 y actualmente
vigente, esta representada en la mision, la
vision y el marco estratégico.

MISION

Trabajamos todos los dias para construir
un mejor futuro rentable y sostenible,
coNn una operacion sana, limpia 'y

segura (barriles limpios), asegurando la
excelencia operacional y la transparencia
en cada una de nuestras acciones, y
construyendo relaciones de mutuo
beneficio con los grupos de interés.

VISION AL 2020

Ecopetrol sera una compafia integrada
de clase mundial de petréleo y gas,
orientada a la generacion de valory
sostenibilidad, con foco en exploracion
y produccion, comprometida con su
entorno y soportada en su talento
humano y la excelencia operacional.
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MARCO ESTRATEGICO

Representa los principales lineamientos
empresariales, entre los cuales se resalta

la priorizacion de la generacion de valor y la
sostenibilidad sobre el volumen, con los siguientes
vectores direccionadores de sus negocios: el foco

en exploracion exitosa y produccion rentable y
sostenible, la agregacion de valor de los segmentos
de midstream y downstreamy la consolidacion de
los elementos habilitadores de la estrategia, dentro
de un marco de rigurosa disciplina de capital.

GENERACION DE VALOR
Y SOSTENIBILIDAD

3
(5}
<
1T}
wd
w
2
w

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
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PLAN DE NEGOCIO

El Plan de Negocio 2017 — 2020, que tiene como eje fundamental el programa de transformacion
instalado en 2015, da continuidad a los tres pilares en los que el Grupo Ecopetrol viene trabajando:

El significado de cada pilar se presenta a continuacion:

Crecimiento
de reservas
y produccion

Crecimiento Estricta
de reservas disciplina
y produccién de capital

EXPLORACION

1 O O O gzei”t?anrfilses aprox.

RECURSOS CONTINGENTES
HASTA 2020

A partir del desarrollo de los proyectos
mas promisorios y de alto valor en el
Caribe colombiano, la materializacion
del potencial de activos en el onshore
Colombia continental y la consolidacion de
las areas internacionales, especialmente
en la Costa del Golfo y en Brasil.

Proteccion
de la caja
y eficiencia
en costos

En produccion, Ecopetrol tiene previsto un
crecimiento aproximado del 6% con relacion
a la produccion lograda en el 2016 'y

/6

(con una participacion estimada de
alrededor del 18-20% de gas), en un
escenario de precios promedio de
USS50 por barril.

ALCANZAR

KBPED
aprox. en 2020

El plan de negocio refleja este nivel de produccion, a partir de la contribucion
proveniente de del actual portafolio de activos de Ecopetrol, de los cuales cerca de la

mitad son proyectos de recuperacion mejorada.

En el periodo 2018-2020, Ecopetrol espera adicionar aproximadamente 530 millones
de barriles de reservas probadas provenientes de los campos actuales y exploracion.
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Estricta
disciplina
de capital

=

Proteccion
de la caja
y eficiencia
en costos

Durante 2017 el énfasis se sigue presentando en la politica de racionalizacion de la inversion
a través de un estricto modelo de asignacion de capital a los proyectos mas rentables.

Esto combinado con la adopcion de exigentes controles para una ejecucion basada en los
mejores estandares internacionales de eficiencia en tiempo, calidad y presupuesto.

El plan 2017-2020 establecio inversiones estimadas de US$13.000 millones, en un
escenario de USS50 por barril. Un 90% de estas inversiones estan dirigidas a exploracion
y produccion. El monto restante se orienta a asegurar la excelencia operativa, el
mantenimiento y la integridad de los activos de midstream y downstream.

INVERSION
PREVISTA
EN EL 2018

(Colombia
principal foco
de inversion)

aumento
entre el

USSS 500 y USS4000 millones

39%y007%

frente a la inversion
ejecutada en el 2017

Cabe destacar que el plan de inversiones 2018-2020 es autofinanciable. Esto significa
que los recursos provendran de la generacion interna de caja, demostrando la
eficiencia alcanzada y la robustez de la disciplina financiera. Finalmente, el modelo
financiero del plan de negocio permitira considerar y ejecutar opciones de crecimiento

en reservas de forma inorganica.

Conservando las eficiencias logradas

entre los afios 2015y 2017 con el
fortalecimiento del frente de eficiencias
dentro del programa de transformacion, es
relevante mencionar que Ecopetrol alcanzo
y sobrepaso anticipadamente la meta que
habia sido propuesta para el ano 2020, con
ahorros estructurales de $4.5 billones.

La capacidad de gestion y control de

los negocios y las areas transversales

han sido esenciales en este logro de
ahorros estructurales, contribuyendo al
posicionamiento de Ecopetrol y su grupo de
empresas, como una de las companias con
mayor resiliencia financiera en el entorno
desafiante de precios de los Ultimos 3 afos.

En el siguiente link se pueden consultar los documentos sobre la estrategia de Ecopetrol
y las principales caracteristicas del Plan de Negocios para el periodo 2018 - 2020:

http://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/es/ecopetrol-web/nuestra-empresa/
quienes-somos/acerca-de-ecopetrol/marco-estrategico

Ecopetrol ha demostrado su compromiso
con la ética, con una operacion limpia y
seguray con la consolidacion de relaciones
basadas en la prosperidad; motor de sus
relaciones con las comunidades donde
desarrolla sus proyectos y operaciones.

La prioridad seguira siendo la excelencia
en salud ocupacional, la seguridad
industrial y de procesos, el respeto por
el medio ambiente y la construccion de
un relacionamiento solido y de mutuo
bienestar para todos los grupos de
interés. La innovacion y la generacion
de conocimiento seguiran siendo

parte de las principales palancas de
crecimiento empresarial.
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102-10 - NUEVO PROCESO DE MEDICION

Durante 2017 se implemento el nuevo

modelo de gestion, focalizado en garantizar

la alineacion estratégica, tactica y operativa
en Ecopetrol y sus empresas. El modelo se
basa en la gestion por segmento de negocio

y ha permitido fortalecer el despliegue de

las metas incluidas en el marco estratégico,
logrando que cada area y persona identifique
su contribucion a la estrategia, de acuerdo con
su nivel organizacional.

El despliegue de indicadores y metas se
fortaleci¢ determinando los elementos
necesarios para lograr una adecuada gestion
del negocio y para monitorear el corto plazo,
el largo plazoy la posicion competitiva de la
empresa (paneles de gestion). Igualmente,
se realiz6 una priorizaron de indicadores
‘pocos pero vitales”, los cuales se reflejan en
los tableros balanceados de gestion de cada
segmento y area corporativa, con incidencia en
la compensacion variable por resultados.

La implementacion del nuevo modelo implico
la creacion y puesta en marcha de comités
por segmento (upstream, downstream,

PROCESO DE

Con el objetivo de fortalecer el proceso de toma
de decisiones en Ecopetrol, en 2017 se dio
inicio a la implementacion de la visualizacion
de tableros de gestion en la herramienta de
inteligencia de negocios “Power BI".

Partiendo de la informacion de indicadores y
variables criticas identificadas en el modelo
de gestion con alcance estratégico y tactico,
se construyeron diferentes informes de
desempefio empresarial agrupados por

midstream y comercializacion), con los que se
garantiza un seguimiento riguroso y continuo

a los resultados financieros y de desempefio
operacional de cada negocio. Asi mismo, se
implemento el comité estratégico corporativo
de finanzas y gestion empresarial, que permitié
tener una vision integrada de los resultados
financieros y de desempefio operacional.

Estos escenarios tienen énfasis en el analisis
de proyecciones de resultados, o que permite
la implementacion de acciones preventivas,
logrando una gestion proactiva y una toma de
decisiones oportunas y efectivas.

Adicionalmente, y para fortalecer la
implementacion del nuevo modelo de gestion,
se redisefo el proceso de gestion empresarial
con el objetivo de lograr un mayor impacto

y agregacion de valor en la ejecucion de sus
actividades. Los roles y responsabilidades

de los procesos se alinearon con la gestion
por segmento de negocio y con los cambios
realizados con la transformacion de la funcion
financiera en el Grupo Ecopetrol.

segmentos y palancas clave de negocio.

En estos informes se logré consolidar

la informacion que anteriormente no se
encontraba centralizada, para ponerla

a disposicion de los responsables del
seguimiento y la gestion empresarial. Este
proceso, seguira madurando en los proximos
anos, extendiéndose hasta contener la
informacion de otros niveles tacticos y de rutina
y logrando conectar los resultados de manera
automatica, directamente desde la fuente.
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02-10 - CAMBIOS EN LA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Los principales cambios en la estructura organizacional de Ecopetrol en 2017 se presentan a
continuacion. La estructura organizacional vigente puede observarse en el grafico 2.

Ajuste en el primer nivel de la funcion financiera conforme al nuevo modelo
centralizado por la Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas, con lo cual:

Se consigue una
mejor integracion del
Corporativo con la
implementacion

de CFOs para cada
uno de los segmentos.

Se une Estrategia y
Nuevos Negocios para
tener una vision completa
e interrelacionar

la estrategia corporativa
y la ejecucion de fusiones
y adquisiciones (M&A).

Se fusiona Planeacién
Financiera y Gestion
de Desempeiio
Empresarial obteniendo
el ciclo integrado de
planificacion financiera.

Se unen los

equipos actuales de
Relacionamiento con

el Inversionista y
Tesoreria en la Gerencia
de Mercado de Capitales
para tener una vision
integrada de la deuda

a largo y corto plazo.

Se crea la Gerencia de
Control y Reporte para
asegurar integridad

de la data financiera y
generar lineamientos.

Se fusionan los equipos
financieros de Exploracion
y Produccion en un solo
equipo de Upstream

para tener una vision
integrada del segmento.

Ajuste en la estructura organizacional de la Vicepresidencia Corporativa de
Cumplimiento con el fin de centralizar la funcion de riesgos y control interno,
ampliando asi su alcance.

Creacion de la Gerencia HSE, |a cual ahora depende directamente de la
Vicepresidencia Ejecutiva, con el fin de integrar el direccionamiento
y la operacion HSE.

Conformacion de la Gerencia de Energia y Gas dentro de la Vicepresidencia
Comercial y de Mercadeo, para el fortalecer la vision estratégica sobre esta
tematica en Ecopetrol.
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Grafico 2. Estructura Organizacional
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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA
La mision empresarial establece que en consideracion las expectativas de sus
en Ecopetrol trabajamos todos los dias grupos de interés y armonizarlas con sus
para construir un mejor futuro: rentable y objetivos empresariales. Asi mismo, en
sostenible; con una operacion sana, limpia  la necesidad de prever y mitigar riesgos
y segura (barriles limpios);, asegurando la futuros asociados a la regulacion de
excelencia operacional y la transparencia asuntos actualmente voluntarios.
en cada una de nuestras acciones, y
construyendo relaciones de mutuo Durante 2017 la gestion de Ecopetrol en
beneficio con los grupos de interés. responsabilidad corporativa se enfoco
en cinco iniciativas que se describen
En linea con lo anterior, para Ecopetrol a continuacion: gestion con grupos de
la responsabilidad corporativa es un interés; seguimiento al desempefio en
componente transversal de la estrategia responsabilidad corporativa; consulta
empresarial, cuyo objetivo es acompanar  de percepcion y expectativas de grupos
la implementacion y seguimiento de de interés; participacion en iniciativas
practicas, estandares e iniciativas y estandares voluntarios, y dialogo con
que orienten una gestion empresarial grupos de interés. Adicionalmente, en la
responsable y sostenible. parte final de este capitulo se presenta
una sintesis de los principales retos de
Lo anterior se soporta en el interés Ecopetrol en esta materia.
constante que tiene Ecopetrol de tomar
102-42 - GESTION CON
De forma alineada con la Norma los siguientes criterios: responsabilidad,
1SO26000, la gestion con grupos de influencia, cercania y dependencia. El
interés establece las directrices para primer ejercicio de identificacion de
promover una gestion empresarial grupos de interés se realizé en 2009.
responsable de Ecopetrol con cada uno Desde entonces se revisa anualmente y
de sus siete grupos de interés. a la fecha continua vigente.
La gestion con grupos de interés parte Los siete grupos de interés de Ecopetrol < 102-40

de la identificacion de los grupos de
interés y el reconocimiento de su
importancia para apalancar el logro de
los objetivos empresariales.

Para la identificacion de sus grupos de
interés, Ecopetrol toma en consideracion

son:; accionistas e inversionistas;
clientes; asociados y socios; empleados,
jubilados y sus beneficiarios;
contratistas y sus empleados; sociedad
y comunidad, y Estado.
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Para cada grupo de interés identificado,
se asigna un area responsable dentro
de la empresa, con la cual la Gerencia

de Responsabilidad Corporativa trabaja
coordinadamente en la definicion de los
siguientes elementos:

Promesa de valor
Afirmacion o
enunciado que
recoge los elementos
fundamentales de

la oferta de valor de |a
empresa hacia cada
grupo de interés, en
el marco del gjercicio
de la responsabilidad
corporativa.

Objetivos de
responsabilidad
corporativa

Son enunciados de los
logros y propositos a
los que se debe llegar
para cumplir con la
Promesa de Valor
establecida para cada
grupo de interés.

Indicadores

Son medidas
verificables de
cambio o resultado
que permiten hacer
seguimiento al logro
de los objetivos y
promesa de valor
establecidos para

cada grupo de interés.

Subgrupos de interés
Son las agrupaciones
gue pueden
conformarse al interior
de cada grupo. Se
construyen a partir
de la identificacion

de caracteristicas
comunes gue son
relevantes en materia
de relacionamiento.

Se construye
teniendo en cuenta
las expectativas de
los grupos de interés
y las posibilidades e
intereses estratégicos
de la empresa.

Los grupos de interés, subgrupos, promesa de valor y objetivos definidos por
Ecopetrol en 2017 se presentan en la tabla 3.

102-40 > Tabla 3. Mapa de grupos de interés de Ecopetrol — 2017
102-43

ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS

AREA SUBGRUPOS PROMESA
RESPONSABLE DE INTERES DE VALOR OBJETIVOS
Accionistas Generar una relacion Brindar informacion

(personas naturales)

Inversionistas
Institucionales

solida y de confianza

con accionistas e
inversionistas a través

de la entrega oportuna de
informacién confiable

y de calidad.

de la compafiia para
que los accionistas
e inversionistas
puedan tomar
decisiones

de inversion
informadas.

Vicepresidencia
Corporativa de
Estrategiay
Finanzas
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CLIENTES
AREA SUBGRUPOS PROMESA
RESPONSABLE DE INTERES DE VALOR OBJETIVOS
Clientes Agregar valor a nuestros Alcanzar niveles

Vicepresidencia
Comercial y

de refinados
Clientes de gas

Clientes de
petroquimicos

clientes a través de
relaciones fiables,
cercanas y transparentes,
gue nos convierten

de excelencia
en la atencion a
nuestros clientes.

de Mercadeo e industriales enun aliado.
Clientes
internacionales
ASOCIADOS Y SOCIOS
AREA SUBGRUPOS PROMESA
RESPONSABLE DE INTERES DE VALOR OBJETIVOS
Asegurar negocios Promover
conjuntos sostenibles relaciones
dentro de un marco de respetuosas, éticas,
relaciones transparentes, transparentes
confiables, eficientes y colaborativas
y de mutuo beneficio. con los socios.
Vicepresidencia Asegurar el
e Aaives Socios de cumplimiento de
lV' roduccion la promesa de
con Socios P valor del negocio

conjunto.

Contribuir
conjuntamente a
la sostenibilidad
del negocioy al
adecuado manejo
del entorno.
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EMPLEADOS, PENSIONADOS Y SUS BENEFICIARIOS

AREA SUBGRUPOS PROMESA
RESPONSABLE DE INTERES DE VALOR OBJETIVOS
Empleados Agregar valor a través Contribuir a la calidad de

Vicepresidencia
de Talento
Humano

AREA
RESPONSABLE

Beneficiarios

Organizaciones
sindicales

Pensionados

Estudiantes
en practica

de la Gestion del Talento
Humano, la calidad

de vida y bienestar

de las personas.

vida de los empleados,
pensionados y sus
beneficiarios.

Facilitar el desarrollo

y movilidad del
Talento Humano en la
organizacion.
Promover un ambiente
laboral sano y seguro.

Actuar en un marco de
respeto al derecho

de asociaciény
libertad sindical.

Proporcionar los
beneficios y servicios
de TH con calidad

y oportunidad,
asegurando una
adecuada atencion

a los empleados,
pensionados y
beneficiarios.

CONTRATISTAS Y SUS EMPLEADOS

SUBGRUPOS
DE INTERES

PROMESA
DE VALOR

OBJETIVOS

Vicepresidencia
de Abastecimiento

Contratistas
activos

Potenciales
proveedores

Proveedores

de los contratistas
Subcontratistas

de los proveedores

Trabajadores
de contratistas

Transparencia, reglas
claras y una relacion
de mutuo beneficio.

Asegurar reglas claras
en los procesos de
contratacion.

Generar valor
compartido a través
de la identificacion
de oportunidades
en la cadena de
abastecimiento.

Asegurar el
cumplimiento de
altos estandares
de desempefio.

Desarrollar proveedores
sostenibles en términos
de productividad,
competitividad, cultura
y gestion empresarial.
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2017

AREA
RESPONSABLE

SUBGRUPOS
DE INTERES

SOCIEDAD Y COMUNIDAD
PROMESA
DE VALOR OBJETIVOS

Vicepresidencia
de Desarrollo
Sostenible y

Ambiental

AREA
RESPONSABLE

Organizaciones
de base

Empresas,
fundaciones 'y
organizaciones no
gubernamentales
Organizaciones
étnicas
Propietarios

de predios

y organizaciones
de base

SUBGRUPOS
DE INTERES

Contribuir a la
construccion de
condiciones de
prosperidad compartida
en los territorios de
interés, en el marco

del respeto de los
derechos humanos.

PROMESA DE VALOR

Desarrollar todas
las actividades
con transparencia
y sujetandose a la
institucionalidad.

Contribuir ala
conservacion y
restauracion del capital
natural de las regiones
en donde operamos.

Asegurar que nuestros
productos contribuyan
al mejoramiento de

la calidad ambiental,

y que en nuestros
procesos industriales
privilegiemos la
prevencion de impactos.
Mejorar la pertinencia
de nuestras inversiones
sociales y ambientales
Asegurar la promocion

y el respeto de los
derechos humanos.

ESTADO

OBJETIVOS

Vicepresidencia
de Desarrollo
Sostenible y

Ambiental

Vicepresidencia
Juridica

Secretaria General

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

Estado nacional
Estado local

Promover el
fortalecimiento

de las capacidades
institucionales del
Estado y aportar

a la construccion
de la paz.

Contribuira la
construccion de paz

a través del apoyo

del fortalecimiento

de las capacidades
institucionales locales
para generar condiciones
de prosperidad
compartida.
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Cada grupo definido en el mapa de grupos de mas adecuadas para interactuar e involucrarse
interés de Ecopetrol, cuenta con un plan de con cada grupo de interes, de acuerdo con sus
gestion, que incluye las iniciativas y actividades caracteristicas particulares.

SEGUIMIENTO AL DESEMPENO DE ECOPETROL

El grado de progreso frente a los objetivos de En 2017, el nivel de cumplimiento de la gestion
responsabilidad corporativa de cada grupo con grupos de interés incluy6 31 indicadores
de interés, se mide a traves de un conjunto individuales y registro un resultado de 93.5%
de indicadores especificos definidos por las con corte a diciembre 31. Esto representa un
diferentes areas de Ecopetrol, que se agregan nivel de cumplimiento de 104% frente a la meta
en el indicador “nivel de cumplimiento de establecida de 90%. Los resultados para cada
gestion con grupos de interes”. indicador se presentan en la Tabla 4.

Tabla 4. Resultados de la gestion en responsabilidad corporativa en 2017

ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS

PROMESA DE VALOR

Generar una relacion solida y de confianza con accionistas e inversionistas a través
de la entrega oportuna de informacion confiable y de calidad.

INDICADOR

Nivel de percepcion sobre esquema de gestion
con accionistas e inversionistas

% 71 49 145%

Brindar informacion de la compafiia para que
los accionistas e inversionistas puedan tomar INDICADOR

decisiones de inversion informadas.
Cumplimiento plan de gestion
con accionistas e inversionistas

% 100 95 105%

CONVENCIONES

® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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CLIENTES

PROMESA DE VALOR

Agregamos valor a nuestros clientes a través de relaciones fiables, cercanas y transparentes,
gue nos convierten en un aliado.

C INDICADOR )
indice de satisfaccion de clientes
0 (o)
% 91 89 102%
[ INDICADOR )
OBJETIVG Nivel de percepcion sobre

esquema de gestion con clientes

% 31 89 91%

[ INDICADOR )
Cumplimiento plan de relacionamiento

con clientes

% 100 95 105%

Alcanzar niveles de excelencia
en la atencidn a nuestros clientes.

CONVENCIONES

® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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CONTRATISTAS Y SUS EMPLEADOS

PROMESA DE VALOR

Transparencia, reglas claras
y una relacion de mutuo beneficio.

INDICADOR

Percepcion de transparencia de los proveedores
sobre el proceso de abastecimiento
de bienes y servicios

% 88 30 110%

INDICADOR

OBJETIVO

Asegurar practicas éticas y transparentes
en la cadena de abastecimiento.

Nivel de percepcion sobre esquema de gestion
con contratistas y sus empleados

% 80 79 101%

Desarrollar proveedores sostenibles en términos
de product|V|da_q, compet|t|V|_dad, cultura INDICADOR
y gestion empresarial.
Cumplimiento plan de gestion
con contratistas y sus empleados

% 100 95 105%

OBJETIVO INDICADOR

Contratacion local

Generar valor compartido a través de bienes y servicios

de la identificacion de oportunidades

en la cadena de abastecimiento. O/O 39 2 5 1 540/0

INDICADOR
OBJETIVO )
Desempefio
Asegurar el cumplimiento de de proveedores

altos estandares de desempefio.

% 96 90 107%

CONVENCIONES

® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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ASOCIADOS Y SOCIOS

PROMESA DE VALOR

Asegurar negocios conjuntos sostenibles dentro de un marco de relaciones transparentes,
conflables, eficientes y de mutuo beneficio.

C INDICADOR )
Nivel de percepcion sobre el esquema de gestion

con asociados y socios

% /8 79 99%

INDICADOR
OBJETIVO
) Nivel de percepcion de ética y transparencia
Promover relaciones respetuosas, de los funcionarios de Ecopetrol

éticas, transparentes y colaborativas con

asociados y socios. O/o 8 5 9 O 94%

[ INDICADOR )
Cumplimiento plan de gestion

con asociados y socios

% 95 95 100%

INDICADOR
OBJETIVO
Percepcion de Ecopetrol como socio

Asegurar el cumplimiento de la promesa
% 80 89 90%

de valor del negocio conjunto.

INDICADOR
OBJETIVO
Nivel de cumplimiento de los requerimientos < 307-1
Contribuir conjuntamente a la sostenibilidad ambientales (ICLA) y licencias para operar
del negocio y al adecuado manejo del entorno. (LTO) por parte del operador

% 94 95 98%

CONVENCIONES

® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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ESTADO

PROMESA DE VALOR

Promover el fortalecimiento de las capacidades institucionales del Estado
y aportar a la construccion de la paz.

OBJETIVO

Contribuir a la construccion de pPaz a través
del apoyo del fortalecimiento de las capacidades
institucionales locales para generar condiciones

de prosperidad compartida.
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® Unidad de Medida Real Meta

INDICADOR

Cumplimiento plan de gestion
con el grupo de interés Estado

%

INDICADOR

Nivel de percepcion sobre esquema de gestion
con el Estado

%

CONVENCIONES

Cumplimiento

e —— A
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EMPLEADOS, JUBILADOS Y SUS BENEFICIARIOS

PROMESA DE VALOR

Agregar valor a través de la gestion del talento humano, la calidad de vida
y bienestar de las personas.

OBJETIVO

Contribuir a
la calidad de vida
de los empleados.

OBJETIVO

Promover el desarrollo del talento humano
en la organizacion.

OBJETIVO

Construir el relacionamiento basado
en temas estructurales de interés
de la empresay sus trabajadores.

OBJETIVO

Asegurar una adecuada
atencion a los empleados,
pensionados y beneficiarios.

[ INDICADOR )
Equidad en la compensacion

% 100 100 100%

[ INDICADOR )
Cumplimiento de las acciones de bienestar

que se definan

% 100 100 100%

[ INDICADOR )
Porcentaje de cobertura
de acciones de formacion

% 100 100 100%

[ INDICADOR )
Porcentaje de cumplimiento de compromisos

con organizaciones sindicales

% 100 7100 100%

[ INDICADOR )
Satisfaccién del usuario con los servicios de salud

% 92 90 102%

[ INDICADOR )
Nivel de percepcion sobre esquema de gestion

con empleados, pensionados y sus beneficiarios

% 80 79 101%

[ INDICADOR j
Cumplimiento plan de gestion con empleados,

pensionados y sus beneficiarios

% 100 100 100%

CONVENCIONES

@® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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SOCIEDAD Y COMUNIDAD

PROMESA DE VALOR

Contribuir a la construccion de condiciones de prosperidad compartida en los territorios
de interés, en el marco del respeto de los derechos humanos.

OBJETIVO

Desarrollar todas las actividades
con transparencia y sujetandose
a la institucionalidad.

OBJETIVO

Contribuir a la conservacion y restauracion
del capital natural de las regiones
en donde operamos.

OBJETIVO

Asegurar que nuestros productos contribuyan
al mejoramiento de la calidad ambiental,
Y que en nuestros procesos industriales
privilegiemos la prevencion de impactos.

OBJETIVO

Mejorar la pertinencia de nuestras
inversiones sociales y ambientales.

OBJETIVO

Asegurar la promocion y
el respeto de los derechos humanos.

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

INDICADOR

Nivel de percepcion sobre el esquema de gestion
con sociedad y comunidad

% 48 56 86%

INDICADOR

Efectividad de los planes de entorno regionales

% 92 95 97%

INDICADOR

Nivel de percepcion sobre el esquema de gestion
ambiental con sociedad y comunidad

% 50 54 93%

INDICADOR

Reduccion de emisiones
de gases de efecto invernadero

Toneladas 197.106 45.000 438%

INDICADOR

Indicador de cumplimiento legal ambiental

% 95 100 95%

INDICADOR

Indicador conjunto de inversiones
sociales y ambientales - componente metas

% 95 95 100%

INDICADOR
Cumplimiento plan tactico de derechos humanos

% 100 95 105%

CONVENCIONES

® UnidaddeMedida @ Real @ Meta @ Cumplimiento
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102-21 >

102-33

CONSULTA DE PERCEPCION Y

A través de informacion obtenida a partir de
encuestas y entrevistas, Ecopetrol consulta
anualmente la percepcion de sus grupos

de interés frente a un conjunto de atributos
generales y especificos de responsabilidad
corporativa. Asi mismo, consulta sus
expectativas, con el fin de identificar fortalezas
y oportunidades de mejora en la interaccion
con cada grupo.

102-21 > | g consulta es realizada por la Gerencia de

102-29
102-31
102-33

Responsabilidad Corporativa de Ecopetrol y
sus resultados, que incluyen valoraciones de

g Regional
Central

Regional
Orinoguia

' Regional
Caribe - Pacifico

Regional
&. Sur

los grupos de interés sobre temas econdémicos,
sociales y ambientales, son presentados
anualmente al Comité de Gobierno Corporativo
y Sostenibilidad de la Junta Directiva.

En 2017 se realizd la “V Consulta de Percepcion
y Expectativas de Grupos de Interés de
Ecopetrol”. Se realizaron 1.672 encuestas a los
siete grupos de interés, en las diferentes zonas
de operacion de la empresa.

Entre los municipios donde se realizo la
consulta se incluyen, entre otros:

Alban - Cantagallo
Facatativa +  Puerto Wilches
Guaduas - Sabana de Torres
Puerto Salgar - Yondo
Barrancabermeja

Aguazul +  Castilla

Tauramena + Guamal

Yopal +  Villavicencio — Apiay
Acacias

Tumaco
Manaure
Baranoa
Cartagena
Covenas
San Antero

Orito

Puerto Caicedo
Valle del Guamuéz
Puerto Asis
Puerto Caicedo
Aipe

Palermo

Yaguara
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RESULTADOS EN
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Para obtener estos resultados, los encuestados
calificaron su nivel de acuerdo frente a cada
uno de los atributos de responsabilidad

v

Escala
Likert

Ni de

a b~ WON =

Los atributos generales consultan aspectos
como: construccion de relaciones de

confianza y beneficio mutuo; consideracion de
expectativas al momento de tomar decisiones;
respuesta adecuada de quejas y reclamos;
mecanismos de dialogo y participacion; respeto
a los derechos humanos, y transparencia y
ética en la gestion empresarial.

Tabla 5. Percepcion de los grupos de interés (2015 -

corporativa definidos por Ecopetrol, utilizando
la siguiente escala:

Totalmente en desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

acuerdo ni en desacuerdo

Parcialmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Por su parte, los atributos especificos consultan
aspectos particulares de la gestion de Ecopetrol

con cada grupo de interés, de acuerdo con la
Promesa de Valory objetivos establecidos.

Los resultados que se presentan en la tabla 5
corresponden al porcentaje de encuestados
que calificaron en las dos opciones mas altas:
totalmente de acuerdo y parcialmente de
acuerdo (Top Two Boxes — T2B).

GRUPO DE INTERES

Socios y asociados

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

2017)
%T2B

2015 2016 2017

42% 49% 71%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, R .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, B o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, R .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, S .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L -
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o .
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2017

Como puede observarse, en 2017

la percepcion de Ecopetrol en
responsabilidad corporativa mejoro en
4 de los 7 grupos de interés: accionistas
e inversionistas; clientes; empleados,

EXPECTATIVAS DE
LOS GRUPOS DE INTERES

pensionados y sus beneficiarios;
contratistas y sus empleados. Por su parte,
se registro un deterioro en los grupos de
interés sociedad y comunidad, Estado local
y Socios y asociados.

Las entrevistas también incluyen preguntas especificas para conocer las principales
expectativas de los grupos de interés. Este ejercicio facilita un conocimiento mas
profundo de cada grupo y orienta la identificacion de los asuntos de mayor materialidad.
Una sintesis de las principales expectativas y oportunidades de mejora sugeridas por
cada grupo de interés se presenta en la tabla 6.

102-44 > Tabla 6. Principales expectativas de los grupos de interés — 2017

GRUPO
DE INTERES

Accionistas
e inversionistas

EXPECTATIVAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
IDENTIFICADAS POR LOS GRUPOS DE INTERES

Cercania con los accionistas — personas naturales
Calidad y oportunidad de la informacion — personas naturales

Orientacion sobre supuestos

y proyecciones — accionistas institucionales
Acceso al equipo directivo y eventos
especializados — accionistas institucionales

Mayor comunicacion, cercania e informacion sobre Ecopetrol
Mayor flexibilidad de la empresa en procesos de negociacion
Mayor atencién a las necesidades especificas de cada cliente

Contratistas
y sus empleados

Agilidad y tiempos de respuesta en el proceso de contratacion
Simplicidad de tramites

Mayor comunicacién y cercania

Oportunidades de desarrollo profesional y capacitaciones

Empleados, pensionados
y sus beneficiarios

Promociones y ascenso

Calidad del servicio de salud
Alternativas de recreacion

Equilibrio entre vida personal y laboral
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GRUPO EXPECTATIVAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA
DE INTERES IDENTIFICADAS POR LOS GRUPOS DE INTERES
Empleo local
Estado local . Inversion social

Mayor interaccion, comunicacion y articulacion con Ecopetrol

Empleo local
Sociedad y comunidad +  Inversion social
Relacion directa con Ecopetrol, sin intermediarios

Rapidez y agilidad en tramites y respuesta a solicitudes

. . Intercambio de experiencias técnicas

Socios y asociados ' o ; .
Intercambio de buenas practicas y busqueda conjunta de
soluciones

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

El analisis detallado de los anteriores resultados  gestion responsable y sostenible de Ecopetrol,
es utilizado como insumo para identificar e a mejorar la percepcion de la empresa en
implementar actividades especificas con cada responsabilidad corporativa y a apalancar el
grupo de interés, orientadas a promover una logro de los objetivos estratégicos.




REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A.

59

2017

102-44 >

PRACTICAS, ESTANDARES E INICIATIVAS

Durante 2017 Ecopetrol participo en
diferentes iniciativas de responsabilidad
corporativa y oriento su gestion a la luz de
lo definido en estandares internacionales
de transparencia, sostenibilidad y

derechos humanos. Una sintesis de

las principales practicas, estandares e
iniciativas de responsabilidad corporativa
adoptados por Ecopetrol en 2017 se
presenta en la tabla 7.

Tabla 7. Iniciativas y estandares de responsabilidad corporativa

NOMBRE

1SO26000

DESCRIPCION

Norma no certificable que proporciona orientacion

sobre responsabilidad social.

Iniciativa internacional que establece diez principios

para orientar la gestion empresarial en cuatro

tematicas: derechos humanos, medio ambiente,

Estandar para la elaboracion
del Reporte de Sostenibilidad.

Iniciativa de transparencia del sector extractivo.

y derechos humanos

Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

DIALOGO CON

Un adecuado ejercicio de la responsabilidad corporativa supone la existencia de
canales de comunicacion que contribuyan a mantener y mejorar la relacion con
nuestros grupos de interés. Para ello, se debe contar con mecanismos para recibir
y gestionar adecuadamente sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS),
asegurando una respuesta oportuna y de fondo. De igual forma, se debe contar con
escenarios de participacion que permitan conocer sus expectativas y mantenerlos
informados sobre las actividades desarrolladas por la empresa.

Estandar para la gestion de la seguridad de las
empresas con enfoque de derechos humanos.



Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC

La participacion ciudadana en Ecopetrol se lleva
a cabo a través de un conjunto de procesos que
se describen a continuacion. En cada caso, se
destacan los hechos y resultados mas relevantes
llevados a cabo durante 2017.

60
La informacion proveniente de las PQRS y de los
escenarios de participacion permite a Ecopetrol
identificar oportunidades de mejora en los
procesos de la organizacion y construir alternativas
de solucion frente a situaciones de insatisfaccion.
Para hacer realidad este dialogo con los grupos
de interés, Ecopetrol cuenta con las Oficinas de
Participacion Ciudadana (OPC) que garantizan
el derecho de los interesados a manifestar sus
posiciones e inquietudes frente a la empresa.
Las OPC tienen una estructura plana, con
direccionamiento por tematicas y presencia
regional en distintos lugares del pais (ver tabla 8).
Tabla 8. Red de Oficinas de Participacion Ciudadana
REGIONAL OFICINA
Jefatura y oficinas centrales Bogota
Caribe Pacifico Cartagena
Barrancabermeja, Corregimiento El Centro, Bogota,
Central ! L
Bucaramanga, Cucuta y Tibu
Oriente Puerto Gaitan
Orinoquia Acacias, Castilla La Nueva, Guamal, Villavicencio, Yopal
Sur Neiva, Orito
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103-1 > ATENCION A
103=2° LA CIUDADANIA

1??_? Para garantizar la atencion oportuna ciudadanos, la mitad de ellos atendidos
de las PQRS, Ecopetrol cuenta con en los ultimos 5 afios. El indicador de
un proceso y una red de mas de 300 atencion oportuna a la ciudadania,
solucionadores distribuidos en todas acumulado al 31 de diciembre de
las areas. Desde la apertura de la OPC 2017, es del 99,98% (ver grafico 3). Los
en mayo de 2005 se han atendido resultados para cada grupo de interés
alrededor de 400.000 requerimientos se presentan en la tabla 9.

Grafico 3. Atencion a la ciudadania (2014 - 2017)

70.000 99,90%

60.000
99,80%
50.000 27.009
40.000 l 99,60% PQRS ATENDIDAS POR OPC
30.000 09,40%

20.000 33.956 ’

100,00%

‘ PQRS ATENDIDAS POR LAS AREAS

10.000 29532 16.453 oo
0 . 8 . 6 . 8 . 8 9900% INDICADOR
2014 2015 2016 2017
Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC
Tabla 9. Indicador de Atencion Oportuna a la Ciudadania — 2017
GRUPO DE INTERES CUMPLIMIENTO
Accionistas e Inversionistas 100,00%
,,,,, C“emes S 10,0100%
""" ComunidedySociedad  9990%
""" Contatistasysusempleades o983
""" Splketon ke yasbeiees | 99,98%
,,,,, Estado 10,0100%
Socios | | | | 100,00%7
TOTAL GENERAL 99,98%

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC
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213-1 - ESPACIOS DE
PARTICIPACION Y DIALOGO

Consiste en la generacion de espacios En el periodo 2013 — 2017, se han

de relacionamiento donde se escuchan realizado mas de 900 actividades en las
expectativas y necesidades de los grupos  diferentes regiones de operacion de la
de interés y se divulgan los resultados empresa, contando con la participacion
operacionales de la empresa. de casi 20 mil personas (tabla 10).

Tabla 10. Espacios de participacion y dialogo con grupos de interés

o000 ) )
sistentes F ventos
CD} Asistent Event

2013 2014 2015 2016 2017

. 000 ) 000 D o000 ! 000 b 000 )

Ca{nbe 2.048 32 1.400 38 508 18 183 19 33 4
Pacifico

Central 1.920 76 1769 126 1.159 116 510 67 406 36

Orlnqua 543 114 2.939 110 608 18 1.052 19 3.097 12
y Oriente

Sur 1.050 27 713 18 451 27 137 22 390 14

TOTAL 5.561 249 6.821 292 2.726 173 1.882 127 3.920 66

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC

De los eventos realizados en 2017 se de altos directivos de Ecopetrol y de
destacan los Foros “Hacia la Prosperidad comunidades locales. Permitieron la
Compartida®, que tuvieron lugar en: discusion abierta y participativa de los
Aguazul y Tauramena (Casanare), Granada  principales retos y oportunidades que

y Cumaral (Meta), y Orito (Putumayo). Ecopetrol y sus grupos de interés tienen

Estos foros contaron con la participacion para generar prosperidad en los territorios.
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CANALES DE
COMUNICACION

Ademas de las OPC ubicadas en las distintas regiones
del pais, durante 2017 Ecopetrol tuvo a disposicién de los
grupos de interés los siguientes canales de comunicacion:

Oficinas de
Correspondencia

Internet

Correo
electronico

Call Center
Corporativo

Brigadas
de atencion

Teleiguanas

Oficinas de atencion
personalizada

OO0 ®66

Funcionan en todos los lugares donde Ecopetrol
tiene oficinas. La de Bogota D.C. esta ubicada
en la Carrera 7 No. 32-42, Edificio San Martin Piso 1.

Formulario en linea para presentar peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o denuncias publicado en la
web corporativa (www.ecopetrol.com.co > Inicio >
Nuestra Empresa > Servicios de Informacién al
Ciudadano > Contactenos)

Se dispone de los siguientes buzones:
participacion.ciudadana@ecopetrol.com.co
quejasysoluciones@ecopetrol.com.co

Linea Nacional Telefénica Gratuita:

018000918 418

Atencion personalizada en municipios sin presencia
permanente de la empresa.

Cabinas telefénicas que comunican directamente con
el Call Center Corporativo ubicadas en las regionales
en Caribe, Casanare, Central, Huila, M. Medio, Meta,
Occidente, Oriente y Narifio-Putumayo.

Oficinas atendidas directamente por personal de
Ecopetrol ubicadas en distintos municipios del pais.
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GESTION DE
COMPROMISOS
Como producto de la atencion de PQRS y de fortalece la construccion de relaciones de largo
los diferentes espacios de didlogo, es comun el plazo. Este proceso se mide con el indicador
surgimiento de compromisos entre Ecopetrol de Gestion de Compromisos, cuyo resultado
y los grupos de interés, cuyo cumplimiento acumulado para 2017 es del 99,84% (grafico 4).
Grafico 4. Gestion de compromisos (2013 — 2017)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC
MONITOREO DE LA GESTION
CON GRUPOS DE INTERES
Como expresion de su compromiso con Durante 2017, se realizaron informes
el mejoramiento continuo, la OPC analiza nacionales y regionales de monitoreo de
y monitorea las PQRS presentadas por los grupos de interés, que fueron divulgados a
diferentes grupos de interés. Esto con el fin través de diferentes medios a la alta direccion
de identificar las causas raiz que las originan y a profesionales clave en diferentes areas de

e identificar oportunidades de mejora en la empresa.
los procesos de la empresa que permitan
eliminarlas o controlarlas.
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El andlisis de las PQRS presentadas en los
ultimos 5 aflos (grafico 5) y plasmadas en los
informes de monitoreo, evidencian que los
grupos que acumulan mas insatisfacciones
son Comunidad y sociedad y Empleados,

jubilados y sus beneficiarios. Igualmente,
que la Gerencia de Servicios Compartidos
es el area que atiende el mayor volumen de
casos y que la Regional Central es donde se
concentran mas quejas.

Grafico 5. Comportamiento Quejas e Insatisfacciones
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental, OPC

RENDICION
DE CUENTAS

Ecopetrol practica sistematicamente el
ejercicio constitucional de rendicion de
cuentas a sus grupos de interés. Ademas de
los mecanismos tradicionales que sefiala la
ley, la empresa cuenta con gran cantidad de
canales, eventos especializados y reportes
escritos que reafirman su compromiso con la
transparencia en la informacion.

Cualquier ciudadano desde cualquier parte
del mundo que quiera comunicarse con
la empresa o solicitar informacion sobre

Q Q Q Q
§ & ® &
P w© < S
N ;s
N - os:

2015 2016

6~

su gestion, puede hacerlo de manera
fluida y permanente ya que se cuenta con
mecanismos para la transparencia y el
acceso a la informacion.

Entre los mecanismos anteriormente
mencionados se destacan: la Asamblea
General de Accionistas, las audiencias
publicas de rendicion de cuentas, los
escenarios de participacion, la pagina de
internet, el reporte integrado de gestion
sostenibley la atencion a PQRS.
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RETOS Y DESAFIOS EN

Ecopetrol se ha propuesto el reto de ser Para apalancar el logro de estos propositos, en
en 2020 una compaifiia integrada de clase el marco de su estrategia de responsabilidad
mundial de petrdleo y gas, orientada a la corporativa, ha definido dos ejes de resultado,
generacion de valor y sostenibilidad, con foco cada uno de los cuales tiene asociado un

en exploracion y produccion, comprometida instrumento de gestion y una meta. Los

con su entorno y soportada en su talento resultados de 2017 y las metas para 2018 se
humano y la excelencia operacional. presentan en la Tabla 11.

Tabla 11. Retos y desafios en responsabilidad corporativa

META RESULTADO META
EJE INSTRUMENTO
2017 2017 2018
GRI G4
Autodeclarado CRIE ,
, . Autodeclarado Estandar GRI
Estandar GRI exhaustivo i S
A exhaustivo (revision (Content Index)
(revision de de Content Index)
Sostenibilidad Content Index)
Comunicacion de cop copP cop
Progreso Pacto Avanzado Avanzado Avanzado
Global (COP)
Indicador nivel
de cumpl[m|ento 90% 93.5% 929%
de gestion con
Gestién con grupos de interés
grUpOS de interés ........................................................................................................................
Indicador de
percepcion de los 68% 70% >70%

grupos de interés

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa
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GOBIERNO CORPORATIVO

El gobierno corporativo hace parte de la estrategia empresarial de Ecopetrol y determina su marco de
actuacion. Consiste en un sistema para dirigir, manejar y controlar la empresa, asegurando el buen
funcionamiento de sus 6rganos de gobierno y el cumplimiento de los objetivos estratégicos. Esto con
el fin de generar confianza a los grupos de interés y asegurar la sostenibilidad del negocio. Se soporta
en 3 pilares fundamentales que se describen en la tabla 12.

Tabla 12. Pilares de gobierno corporativo

Se orienta a contar con una estructura de gobierno definida con reglas claras que
aseguren buenos resultados a los grupos de interés.

Gobernabilidad

Incluye dos dimensiones. La primera se enfoca en los comportamientos de las
T . personas, para que sean €ticos, integros, honestos y coherentes. La segunda, en
ransparencia la informacion, para que la apertura y flujo de la informacion interna sea confiable,
creible, clara, completa y accesible a los grupos de interés.

Se basa en una cultura de autocontrol que asegure el mejoramiento continuo en el

Control desempefio de los trabajadores y contribuya al crecimiento de la empresa.

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

GOBERNABILIDAD

ASAMBLEA
ESTRUCTURA GENERAL DE ACCIONISTAS
DE GOBIERNO

Ecopetrol cuenta con una
estructura de gobierno
claramente definida que
asegura la adecuada
toma de decisiones.

JUNTA DIRECTIVA
COMITES DE JUNTA

COMITES DE ALTA DIRECCION
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
(ESTRUCTURA DE CONTROL DE GESTION)
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ASAMBLEA GENERAL
DE ACCIONISTAS

Es el maximo organo social de direcciony lo
integran los titulares y/o apoderados de las
acciones de capital suscritas, reunidos de
conformidad con las normas establecidas en la
Ley y los estatutos sociales.

JUNTA
DIRECTIVA

Es el 6rgano de administracion superior, actua
en funcién de los derechos de los accionistas

y asegura la sostenibilidad y crecimiento de la
sociedad. Esta integrada por nueve miembros,
sin suplentes, elegidos por la Asamblea General
de Accionistas para periodos de un afo,
mediante el sistema de cociente electoral.

La designacion como miembro de la Junta
Directiva puede efectuarse a titulo personal o

a un cargo determinado. Ecopetrol publica en
su pagina web los lineamientos para el proceso
de nominacion y remuneracion de la Junta

COMITE
DE AUDITORIA
Y RIESGOS

COMITE
DE COMPENSACION
Y NOMINACION

Ecopetrol cuenta con un Reglamento Interno
de la Asamblea General de Accionistas que
garantiza la adopcion de mejores practicas de
gobierno corporativo que facilitan el debate y la
toma de decisiones en un marco de respeto y
participacion de todos los accionistas.

Directiva, asi como una cartilla para resolver las
inquietudes sobre dicho proceso de nominacion.

La Junta elige a su Presidente y su
Vicepresidente entre sus miembros, para
periodos de un afio, quienes deben presidiry
dirigir las reuniones ordinarias y extraordinarias.

Adicionalmente, para atender de manera directa
sus responsabilidades, la Junta Directiva cuenta
con cuatro Comités Institucionales, de caracter
permanente, integrados por miembros de la
Junta Directiva, designados por la propia Junta:

COMITE
DE NEGOCIOS

COMITE
DE GOBIERNO
CORPORATIVO
Y SOSTENIBILIDAD
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102-18 >
102-26

De acuerdo con lo establecido en el Articulo
26 de los estatutos sociales, la Junta
Directiva establecio una Comision de HSE, la
cual tiene como objetivo mantener a la Junta
Directiva informada sobre el cumplimiento

y desarrollo de las politicas de HSE de la
empresa. Esta Comision esta integrada por
la totalidad de los integrantes de la Junta
Directiva y sesiona cada 6 meses.

PRESIDENTE
DE ECOPETROL

Es el encargado de dirigir y administrar la
empresa. Es quien ejecuta y hace ejecutar
todas las operaciones y actividades
comprendidas dentro del objeto social y le
corresponde llevar la representacion legal

de Ecopetrol. El Presidente es elegido por la
Junta Directiva para periodos de dos afos,
de conformidad con lo establecido en los
estatutos sociales. La eleccion del Presidente
se hace atendiendo criterios de idoneidad,

COMITES DE
ALTA DIRECCION

La Junta Directiva de Ecopetrol cuenta

con un Reglamento Interno que tiene por
objeto determinar las reglas basicas de su
organizacion, funcionamiento y las normas

de conducta de sus miembros. Los Comités
también cuentan con su propio Reglamento en
el que se definen claramente sus funciones.

conocimiento, experiencia y liderazgo,
pudiendo ser reelegido o removido en
cualguier momento por la Junta Directiva.

De conformidad con lo establecido en los
estatutos sociales, en concordancia con la
Ley 964 de 2005, en ningun caso el Presidente
de Ecopetrol podra ser designado como
Presidente de la Junta Directiva.

Ecopetrol cuenta con 13 Comités de Alta Direccion que son dirigidos por el Presidente e

integrados por altos ejecutivos de la empresa:

COMITE DIRECTIVO

Revisa asuntos de interés institucional,
recomienda y revisa politicas corporativas;
direcciona la estrategia de la empresa,
revisa y gestiona asuntos clave para el
desarrollo de la mision y vision empresarial
gue puedan generar impacto en las
actividades de la compafiia, buscando
generar alineacion entre las diferentes
areas y empresas del Grupo.

COMITES DE SEGMENTO

Hacen seguimiento al desempefo y
proyecciones del segmento, a través de un
monitoreo integral a los principales objetivos

e indicadores de la planeacion financiera 'y
operativa, asi como de proyectos, iniciativas

u otros temas relevantes propios de cada
segmento de negocio (Upstream, Midstream,
Downstream y Comercial), con el fin de generar
alertas y efectuar recomendaciones que apoyen
el cumplimiento de los planes de negocio y la
agregacion de valor al Grupo Ecopetrol.
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COMITE DE FINANZAS Y GESTION
Realiza seguimiento al avance del Plan
de Negocio y analizar el desempefio
empresarial a través de un monitoreo
integral a los objetivos e indicadores del
TBG del Grupo Ecopetrol y los principales
indicadores de la gestion financiera, y el
seguimiento a la gestion de los riesgos
relacionados, con el fin de generar alertas
y efectuar recomendaciones que apoyen el
cumplimiento de la estrategia.

COMITE DE OPERACIONES

Revisa el cumplimiento del Plan de
Suministro de la Cadena de Valor, mediante
el andlisis de diferentes escenarios de la
programacion operativa con un horizonte
de mediano plazo, alineado con el horizonte
de la Planeacion Financiera, y considerando
las restricciones operacionales, asi

mismo revisar el cumplimiento del Plan de
Suministro de la Cadena de Valor.

COMITE DE ENTORNO

Monitorea situaciones generadas
por el entorno que puedan afectar de
manera importante las operaciones
o proyectos del Grupo Ecopetrol, y
genera recomendaciones para su
prevencion y mitigacion.

COMITE DE INVERSIONES Y NEGOCIOS

Es el espacio rector de la disciplina de capital
en las inversiones del Grupo Ecopetrol. Alli

se validan los criterios de evaluacion de las
inversiones y se recomiendan las decisiones
resultado de la aplicacion de dichos criterios.
Las decisiones o recomendaciones del
Comité tienen alcance al Grupo Ecopetrol y
se llevan a cabo dentro la figura de gestién de
Controlador Estratégico para la administracion
de Ecopetrol S.A, establecida en el modelo
de gobernabilidad aprobado por la Junta
Directiva de Ecopetrol S A.

COMITE DE EXCELENCIA HSE

Lidera el seguimiento a la adecuada
implementacion, ejecucion, mejora y
sostenibilidad de los elementos del modelo
de gestion HSE en la Organizacion para
lograr los resultados.

COMITE DE

TRANSFORMACION EMPRESARIAL

Realiza seguimiento al avance en

la implementacion del programa de
transformacion empresarial, e individualmente
a cada uno de los programas que lo componen,
hace seguimiento a la implementacion de
procesos claves de exploracion y produccion y
a la meta de ahorros y otras metas orientadas
a la generacion de valor y sostenibilidad
definidas por el programa y, evalia y
recomienda acciones frente a decisiones
derivadas de su implementacion.
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COMITE DE TALENTO HUMANO
Analiza, formula y aprueba los lineamientos
estratégicos de la Gestion del Talento
Humano en Ecopetrol, y analiza'y
recomienda disefos organizacionales
generados por necesidades de areas o
de la organizacion, las nominaciones en
cargos de primer y segundo nivel en las
filiales y subsidiarias de ECOPETROL
S.A., y el modelo de compensacion en
ECOPETROL S A.

COMITE DE DEFENSA JUDICIAL

Y CONCILIACION

Analiza y formula politicas sobre
prevencion del dafio antijuridico y de
defensa de los intereses de la empresa;
decide sobre la procedencia de la
conciliacion o cualquier otro medio
alternativo de solucion de conflictos

y define la procedencia o no de iniciar
acciones de repeticion y llamamientos en
garantia con fines de repeticion.

COMITE DE TECNOLOGIAS DE NEGOCIO
Valida los focos de innovacion y tecnologia
de negocio, y hacer seguimiento a la
gjecucion de planes de investigacion,
desarrollo, demostracion, e incorporacion
de tecnologias requeridas por los
diferentes segmentos del Grupo Ecopetrol,
para cumplir con sus metas de desempeno
operativo y financiero.

COMITE DE AUDITORIA INTERNA

Establece las actividades requeridas para
presentar las tematicas que la Direccion de
Auditoria Interna considere de interés para

la Alta Direccion de la empresa y el estado

de las acciones derivadas de los Planes de
Mejoramiento producto de las auditorias
efectuadas por la Contraloria General de la
Republica, la Direccion de Auditoria Interna y la
Revisoria Fiscal.

COMITE DE ETICA

Apoya el proceso ético y de cumplimiento, vela
por el monitoreo y seguimiento del procesoy,
efectla recomendaciones al mismo.

COMITE DE ABASTECIMIENTO

Hace las veces del Consejo Rector de
Abastecimiento, definido en el nuevo modelo
de abastecimiento y servicios.
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102-10 - ESTRUCTURA

A continuacion se presenta la estructura
organizacional de primer nivel de Ecopetrol
(cargos que le responden directamente al
Presidente y al Vicepresidente Ejecutivo).
La unica area que tiene reporte directo a la

Junta Directiva es la Gerencia Corporativa
de Auditoria Interna. Las demas areas,
incluidas todas las Vicepresidencias, no
tienen reporte hacia la Junta Directiva sino
a través del Presidente.

102-20 > Las areas que tienen responsabilidades econdmicas,

sociales y ambientales son las siguientes:

131

ECONOMICAS

Vicepresidencia
Corporativa de
Estrategia y Finanzas

o

SOCIALES Y AMBIENTALES

Vicepresidencia de Desarrollo
Sostenible y Ambiental

Secretaria General
a través de la Gerencia de
Responsabilidad Corporativa

Vicepresidencia Juridica
a través de la Gerencia de Asesoria
Juridica de Entorno




REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A.

73

Estructura Organizacional

JUNTA DIRECTIVA

M

.

VICEPRESIDENCIA DE
TRANSFORMACION

PRESIDENCIA
SECRETARIA GENERAL
Y SOPORTE A PRESIDENCIA
I CORPORATIVO

I OPERACION

VICEPRESIDENCIA
EJECUTIVA

VICEPRESIDENCIA
DE PROYECTOS E INGENIERIA

GERENCIA DE PLANEACION
OPERATIVA

VICEPRESIDENCIA
EXPLORACION

VICEPRESIDENCIA
DE OPERACIONES

Y MANTENIMIENTO
DE TRANSPORTE

VICEPRESIDENCIA
DESARROLLO Y PRODUCCION

VICEPRESIDENCIA
DE REFINACION Y
PROCESOS INDUSTRIALES

CENTRO DE INNOVACION
Y TECNOLOGIA ICP

GERENCIA HSE

VICEPRESIDENCIA
COMERCIAL Y DE MERCADEO

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Talento Humano

VICEPRESIDENCIA
CORPORATIVA DE ESTRATEGIA
Y FINANZAS

VICEPRESIDENCIA
DE TALENTO HUMANO

VICEPRESIDENCIA JURIDICA

VICEPRESIDENCIA
CORPORATIVA DE
CUMPLIMIENTO

COMITE AUDITORIA
JUNTA DIRECTIVA

SOPORTE

VICEPRESIDENCIA
DE ABASTECIMIENTO
Y SERVICIOS

VICEPRESIDENCIA

DE DESARROLLO SOSTENIBLE
Y AMBIENTAL

O

GERENCIA CORPORATIVA
DE AUDITORIA INTERNA

AREAS DE SOPORTE

[ 2N 2 2

AREA PROGRAMADA
AREAS CORPORATIVAS

AREAS DE NEGOCIO

AREA DE VERIFICACION Y CONTROL
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El Codigo de Buen Gobierno compila las
mejores practicas de gobierno corporativo que
generan conflanza a los grupos de interés y al
mercado en general. Esta enmarcado en los
principios de gobernabilidad, transparencia y

I Derechos y trato equitativo
a los accionistas

Reconoce la importancia de los accionistas
e inversionistas y respeta el ejercicio de
sus derechos con el fin de que reciban

el mismo trato, independientemente del
numero de acciones que posean o del valor
de su inversion.

Responsabilidad
Social Empresarial
Reconoce los derechos de los grupos

de interés de Ecopetrol y establece los
compromisos con ellos.

control en la gestion empresarial y tiene como
destinatarios a los administradores, empleados
y demas grupos de interés. Las practicas de
gobierno corporativo establecidas en el Codigo
se encuentran desarrolladas en diez capitulos:

I I Asamblea General
de Accionistas

Asegura y promueve la participacion de
los accionistas en las deliberaciones y
decisiones que se toman en las reuniones
de la Asamblea.

VI Transparencia, fluidez e integridad
de la comunicacion y la informacion

Considera que la comunicacion es un
proceso integral y estratégico para la
gestion empresarial que debe regirse
por los principios de transparencia,
claridad y oportunidad.

IX Mecanismos de resolucion
de controversias

Establece los mecanismos alternativos
para la resolucion de controversias
con el fin de promover la inversion
extranjera, las relaciones comerciales
y facilitar la convivencia entre los
accionistas, los grupos de interés y la
administracion de la sociedad.
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I I I Junta Directiva

Promueve la profesionalizacién de

los miembros de la Junta Directiva y
garantiza la independencia de la mayoria
de sus miembros.

VI I Control

Define los mecanismos de control
externos e internos que auditan la
gestion empresarial.

Negociacion
de valores

Establece un procedimiento interno
para la compra o venta de acciones

de la sociedad por parte de sus
administradores, en aras de evitar

que la transaccion se haga con fines
especulativos o haciendo uso indebido
de informacion privilegiada.

I Ejecutivo principal
y otros directivos
Establece reglas claras para la eleccion,

remuneracion y evaluacion del Presidente
y de los altos ejecutivos.

VI I I Conflictos de interés

Establece los mecanismos concretos
que permiten la prevencion, manejo y
divulgacion de los conflictos de interés.
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TRANSPARENCIA

1031 . ESTRATEGIA ETICA
103-2 Y DE CUMPLIMIENTO

103- , . P . , . , . .
102:3 En linea con la politica de “Cero Tolerancia y demas grupos de interés. Esto implica
con la Corrupcion’, el programa de actuar bajo los principios de: integridad,
cumplimiento de Ecopetrol tiene como responsabilidad, respeto y compromiso
fin promover un comportamiento ético e con la vida, asumiendo especial
integral de la alta direccion, trabajadores, responsabilidad con el control interno de
beneficiarios, contratistas, proveedores la empresa. Lo anterior, con el fin de:
Soportar Soportar Mitigar los riesgos
el cumplimiento ¢ la ejecucidén adecuada : de cumplimiento asociados
razonable de los objetivos  : de los procesos requeridos : a fraude, corrupcion,
estratégicos de Ecopetrol. :oen el desarrollo de las soborno, lavado de activos,
:actividades del negocio, :financiacion del terrorismo,
a fin de evitar : violaciones al Codigo de Etica
la materializacion de : yConductayalaley FCPA
riesgos por fallas (Foreign Corrupt Practices Act,
de control. : por sus siglas eninglés).
Generar Mantener la
confianza ante los . sostenibilidad operativa
inversionistas, la sociedad y financiera de Ecopetrol.

y el publico en general.
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Para cumplir el fin y objetivos referidos, el
programa de cumplimiento se desarrolla a
través de distintas actividades que se agrupan
en cuatro componentes:

102-17 > Prevencion
205-2

102-17 > Deteccion

Respuesta

Mejora
continua

Incluye acciones como: capacitacion, comunicacion, asesoria, monitoreo, pruebas
preventivas, debida diligencia, evaluacion de riesgos, verificacion de controles,
acompafnamiento ante entes de control, suscripcion del compromiso con la transparencia,
creacion de cldusulas éticas para contratos y seguimiento a conflictos de interés, entre otros.

Asi mismo, la participacion de Ecopetrol en iniciativas colectivas de anticorrupcion, tales
como: Empresas Activas Anticorrupcion EAA de la Secretaria de Transparencia, Pacto
Mundial de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Iniciativa para Empresas de la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y Pacto Sectorial por la Transparencia
y la Lucha en contra de la Corrupcion suscrito con Campetrol.

Desarrolla las acciones relativas a la gestion de denuncias éticas y de cumplimiento, asf
como el tramite de las investigaciones disciplinarias, de conformidad con lo previsto en

la Ley 734 de 2002. En el marco de este componente también se realizan actividades de
cooperacion con organismos de control, nacionales e internacionales, para el desarrollo de
sus investigaciones o actividades de control.

Comprende las acciones de correccion o sancion derivadas de los resultados de las
actividades de deteccion. En materia ética, las actividades de respuesta, segun la
naturaleza del asunto, pueden ser, entre otras: charla ética, suscripcion de acta de
compromiso con el cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta, traslado a organismos
de control y decisiones frente al contrato de trabajo.

En los procesos disciplinarios las sanciones son las establecidas en la Ley 734 de 2002:

INHABILIDAD < MULTA'Y
GENERAL SUSPENSION AMONESTACION

DESTITUCION

Incluye las acciones tendientes a fortalecer a la organizacion, a través de la comunicacion
y realimentacion sobre los resultados de los componentes anteriores, actualizaciones
normativas y ajuste de controles, entre otras.
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103-1 - PREVENCION DEL FRAUDE,
1032 L AVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

103-3
205-2

Ecopetrol cuenta con un conjunto de practicas orientadas a monitoreary

evitar la materializacion de los riesgos de cumplimiento que corresponden

a temas de fraude, soborno, corrupcion, lavado de activos y financiacion del
terrorismo (LA/FT) y violaciones a la Ley FCPA. Las principales practicas se
presentan a continuacion:

Establecimiento de controles
adecuados con las areas de la
organizacion para mitigar los
riesgos identificados.

Asesoria a las areas en la
atencion de dilemas y consultas
gue se relacionen con posibles
violaciones al Cédigo de Etica y
con los riesgos referidos

Establecimiento de las
directrices para el Grupo
Ecopetrol en relacion con

la prevencion, deteccion,
respuesta y mejora continua
de asuntos relacionados con
riesgos de cumplimiento.

Vigilancia del cumplimiento
de la normatividad en materia
de prevencion de los riesgos
identificados.

Capacitacion permanente sobre
temas de cumplimiento a los
colaboradores, proveedores,
contratistas, clientes y aliados.

Supervision del avance de la
estrategia anticorrupcion y
reporte de hechos significativos
a la Presidencia y al Comité de
Auditoria de la Junta Directiva.

Realizacion de la debida
diligencia de: contrapartes,
nuevos negocios, adquisiciones
y fusiones. Asi mismo, monitoreo
de la presencia de contrapartes
en listas restrictivas y de control.
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Asesoria a las areas que reportan
alarmas o eventos que puedan
representar hechos asociados a
los riesgos de cumplimiento.

Comunicacion de mensajes
éticos asociados a la prevencion
y mitigacion del fraude, la
corrupcion, el lavado de activos
y la financiacion del terrorismo.

Reporte al Comité de Auditoria
de Junta Directiva sobre el
estado de denuncias o eventos
relacionados con los riesgos de
cumplimiento para la adopcion
de medidas y para generar
lineamientos de gestion.

Monitoreo a pagos a

personas politicamente
expuestas y a las actividades
de venta y compra de acciones.

Realizacion de traslados

a organismos de control
competentes y reporte de
operaciones sospechosas a la
Unidad de Informacion y Analisis
Financiero del Ministerio de
Hacienda (UIAF).

Promocién de la suscripcion
del compromiso con la
integridad por parte de los
contratistas, proveedores,
aliados y demas contrapartes.

Seguimiento a inhabilidades,
incompatibilidades, conflictos
de interés y presiones
economicas para detectar
sefales de alerta.



— .

Estas acciones se encuentran desarrolladas y contenidas en la Politica Empresarial, el Codigo de
Buen Gobierno, el Codigo de Etica y Conducta y en las siguientes guias, instructivos, manuales y
procedimientos (tabla 13).

Tabla 13. Normativa empresarial de ética y cumplimiento

GUIAS PROCEDIMIENTOS INSTRUCTIVOS Y MANUALES
. : - ! Conflicto de interés, inhabilidades,
Filiales. Ciclo de gestion de riesgos en procesos. : - o
incompatibilidades y prohibiciones.
Relacionamiento con iy » - Construccion y actualizacion de
: . Gestion de asuntos éticos y de cumplimiento. . . X
funcionarios gubernamentales. matrices integrales de control interno.
D|s¢no{ prueba e mplementamon Gestion de controles. Valoracion de riesgos de proceso.
de indicadores clave de riesgos.
Manejo de regalos y atenciones. Monitoreos preventivos de control interno. D'S‘?”O y segU|m|en'to de
acciones de tratamiento.
Ejecucion de sanciones disciplinarias. Valoracion de fallas de control interno. Gestion de control interno en Bwise.
Preyengion dg la corrupciQn enla Aplicapion del ciclo de gestion Manual anticorrupcion.
negociacion de tierras y servidumbres. de riesgos empresariales.
Prevencion de la corrupcion y fraude Gestion d " luaci del
en los procesos de nuevos negocios, estion deautoevaluaciones de Manual antifraude.
fusiones y o adquisiciones. sistema de control interno.
Prevencion del fraude y la corrupcion Gestién de Riesaos Manual para la Administracion del
en el manejo de informacién en el Grubo Eco gtrol Riesgo de Lavado de Activos (LA) y
secreta o restringida. P P ) la Financiacion del Terrorismo (FT).

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

De acuerdo con lo anterior, y en desarrollo de la En 2017 se enviaron a la UIAF nueve reportes,
debida diligencia, todos los afios se reportan ante  referidos a: 26 trabajadores, un ex trabajador y
la UIAF, las empresas y personas relacionadas tres contratistas. En el grafico 6 se muestran
con Ecopetrol que presentan operaciones o las estadisticas de los reportes efectuados por

perfiles sospechosos, con el fin de ser analizados Ecopetrol a la UIAF en el periodo 2013 - 2017.
por las entidades competentes.

Grafico 6. NUmero de operaciones sospechosas reportadas

20
16 16
15
10
10 6 9
5
0

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento
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105-17 . INCUMPLIMIENTOS AL

CODIGO DE ETICA Y CASOS DE CORRUPCION

Ecopetrol cuenta con mecanismos de
asesoramiento y denuncia que permiten
contribuir al proceso de prevencion, deteccion
y seguimiento de acciones trasgresoras del
Caédigo de Etica.

Link:
http://lineaetica.ecopetrol.com.co

Linea Telefénica Internacional
% (prefijo internacional sin costo)
@]y 01 8009 121013

Las denuncias que se reciben por estos
canales son analizadas de acuerdo con el
procedimiento de gestion de asuntos éticos,

Cuando un trabajador, contratista, accionista o
un ciudadano conoce o0 sospecha sobre alguna
situacion que vaya en contra del Codigo de
Etica, puede acudir a los siguientes canales

de denuncias, internos y externos, para que la
situacion sea analizada y se proceda a verificar
los hechos puestos en conocimiento:

Pagina web:
Iris > pagina principal > )
Accesos rapidos > Linea Etica

Linea Telefonica Nacional en Bogota
(para los empleados de Ecopetrol)
234 3900 Extension: 43900

teniendo como referenltes los principios y
valores del Codigo de Etica. Esto garantiza a
los denunciantes que:

*  No se admitiran represalias.

(- Su denuncia sera verificada objetivamente por un equipo independiente.

« Suidentidad sera confidencial, garantizando el anonimato.

+  Obtendra una respuesta sobre la gestion de su denuncia.

«  El seguimiento al tramite de la denuncia, consulta o dilema lo puede efectuar cada
k persona mediante la clave que le genera la herramienta. )

~N

La Linea de Denuncias Corporativa es operada por una compafia internacional, garantizando
total transparencia en el proceso. Ademas de atender denuncias, a través de la linea se reciben
consultas y dilemas con el fin de emitir conceptos, lineamientos y ayudar a los trabajadores e
interesados a tomar decisiones acertadas y alineadas con el Cédigo de Etica y demds normas

relacionadas con los riesgos de cumplimiento.
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205-3 > En 2017 se recibieron 487 denuncias, de las cuales 297 se relacionaron con asuntos de
ética y 190 con asuntos de cumplimiento (tabla 14).

205-3 >

Tabla 14. Denuncias éticas y de cumplimiento recibidas 2014 — 2017 (Numero de denuncias)

ASUNTOS RECIBIDOS 2014 2015 2016 2017
Denuncias éticas 195 225 199 297
Denuncias de cumplimiento 289 352 226 190
TOTAL 484 577 425 487

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

Es importante tener en cuenta que las
denuncias éticas se asocian con los
siguientes temas: discriminacion, acoso
sexual, intimidacion, retaliacion, venganza,
ambiente hostil, practicas de empleo injustas,
condiciones o practicas de trabajo inseguras,
abuso de sustancias, amenazas y violencia
fisica, irrespeto o maltrato, incumplimiento de
normas y procedimientos e incumplimiento
de obligaciones civiles. Por su parte, las

denuncias de cumplimiento se asocian con
tipologias de corrupcion, fraude, lavados
de activos, financiacion al terrorismo'y
violaciones a la Ley FCPA.

De las 487 denuncias recibidas en 2017 se
tramitaron 486 con los siguientes resultados:
407 corroboradas y 79 no corroboradas
(tabla 15).

Tabla 15. Denuncias éticas y de cumplimiento corroboradas 2014 — 2017 (Numero de denuncias)

DENUNCIAS TRAMITADAS 2014 2015 2016 2017
No corroboradas 315 361 304 407
Corroboradas 70 53 70 79
TOTAL 385 414 374 486

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

De otra parte, en 2017 se corroboraron

17 casos de corrupcion, relacionados con
actuaciones de trabajadores o contrapartes,
que involucraron las siguientes tipologias:
conflicto de interés, irregularidades en pagos
de servidumbres, fuga de informacion,

irregularidades en pagos de reclamaciones y
pagos de bienes y servicios no recibidos.

Los casos corroborados son remitidos a
diferentes areas de Ecopetrol o a entes
externos competentes, con el fin de que se
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adopten las medidas correspondientes, generando las acciones de mejora
entre las cuales se incluyen: despidos, correspondiente en los casos a
inicio de procesos disciplinarios, traslados  que hubiera lugar.

a organismos de control y remision a

la Vicepresidencia de Abastecimiento En 2017 no se presentaron casos < 205-3
de Ecopetrol para la evaluacion de confirmados de infracciones por

desempefio (para los casos que corrupcion con socios ni casos juridicos
involucran contratistas). publicos confirmados relacionados

con corrupcion.
De forma complementaria, Ecopetrol
asegura la revision de los controles Una sintesis de las medidas adoptadas
asociados a los procesos afectados, durante 2017 se presenta a continuacion:

Traslados a Traslados a la Vicepresidencia
la Gerencia de de Talento Humano para
Control Disciplinario adopcion de medidas frente
para los fines pertinentes al contrato de trabajo
Traslados a

. Cartas de
filiales y .

: prevencion
subordinadas para )
- : a trabajadores
adopcion de medidas
Traslado a la Vicepresidencia
de Abastecimiento para
. i Charlas

considerar los asuntos éticos dticas
corroborados en la evaluacion
de los contratistas
Traslados a la Reportes
Fiscalia General de operaciones
de la Nacion sospechosas
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UNIDADES DE NEGOCIO ANALIZADAS

CON RESPECTO A RIESGOS DE CORRUPCION

El analisis orientado a mitigar riesgos de
corrupcion incluye acciones permanentes que
abarcan a toda la organizacion. Abarca los
siguientes aspectos: presiones economicas,
conflicto de interés, presencia de contrapartes
en listas restrictivas, inhabilidades,
incompatibilidades, seguimiento a politica

de regalos, seguimiento a pagos de agentes

QUEJAS Y SANCIONES
EN MATERIA DISCIPLINARIA

Durante 2017 se recibieron 461 quejas en materia

aduaneros, venta y compra de acciones y
pagos a personas politicamente expuestas.

Dicho analisis se realiza a traves de las
actividades y herramientas de monitoreo
descritas anteriormente y cubre el 100% de las
unidades de negocio de la compafiia.

disciplinaria y se impusieron 78 sanciones (tabla 16).

Tabla 16. Quejas y sanciones disciplinarias

ASUNTO 2014 2015 2016 2017
Sanciones (nUmero de investigados) 108 58 65 78
442 558 467 461

Numero de Quejas

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

COMPROMISO CON
LA TRANSPARENCIA

En noviembre de 2017 se renovo el
Compromiso con la Transparencia de la
compafia, el cual es evaluado por la firma
independiente People’s Voice. A través de este
mecanismo, los trabajadores de Ecopetrol
son informados sobre la estrategia de ética y
cumplimiento y declaran su compromiso con
una gestion ética y transparente.

En 2017, 8.540 trabajadores participaron en

esta iniciativa, lo cual corresponde al 94,3% de
la planta habilitada. Este numero es superior al
registrado en 2016, cuando participaron 7.923

trabajadores, que representaban el 91% del total.

En materia de formacion, es importante
mencionar que mensualmente el 100%

de los trabajadores de Ecopetrol reciben a
través de medios internos, representaciones
audiovisuales sobre situaciones cotidianas y
dilemas éticos, en donde reciben orientacion
sobre como asegurar un comportamiento
adecuado, conforme a lo establecido en el
Cdédigo de Etica.

Es importante resaltar también que como
parte de las acciones de comunicacion
e informacion, en 2017 la estrategia de
cumplimiento fue divulgada y supervisada
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desde el Comité de Auditoria y Riesgos de la
Junta Directiva, en el cual participan 5 de los 9
miembros de este 6rgano de gobierno (55,5%).
De otra parte, esta politica es comunicada en el
100% de los contratos con socios.

Finalmente, es importante mencionar que en
2017 el indice de percepcion de transparencia

TRANSPARENCIA EN EL
PROCESO DE COMUNICACIONES

Las comunicaciones de marketing,

la publicidad y los patrocinios son un
componente de la estrategia corporativa de
comunicaciones de Ecopetrol, cuyo objetivo es
fortalecer la reputacion de la empresa a través
de un mejor posicionamiento de la marca, la
generacion de confianza entre sus grupos de
interés y la entrega de informacion de forma
transparente y oportuna.

aumento 6 puntos, pasando de 88% (nivel
satisfactorio) en 2016, a 93,9% (nivel
sobresaliente) en 2017. De igual forma, el indice
de ambiente ético tuvo un incremento de 19,3
puntos, pasando de 61,2% (nivel insuficiente) en
2016 a 80,5% (nivel muy satisfactorio) en 2017.

Las solicitudes de patrocinio que recibe la
empresa son analizadas y aprobadas o negadas
por el Comité de Patrocinios, con base en el
Procedimiento de Autorizacion de Suscripcion
de Patrocinios, documento en el que se definen
los requisitos que debe cumplir una actividad
para ser patrocinada por la empresa.

Segun los lineamientos del procedimiento,
las actividades o eventos deben cumplir una
serie de requisitos para ser patrocinados,
entre los que se destacan:

La relacion Iniciativas Promocidn
con la estrategia de responsabilidad de productos
de la empresa corporativa y servicios

Ademas, estas actividades deben lograr una
amplia exposicion de marca e involucrar a
publicos de interés de Ecopetrol.

Asi mismo, el procedimiento determina cuales
eventos no se pueden patrocinar, entre los
que se encuentran actividades politicas,
religiosas o que generen confrontacion

entre grupos de la sociedad.

Finalmente, durante 2017 no se reportd ningun
incidente fruto del incumplimiento de las
regulaciones relativas a las comunicaciones
de marketing, incluyendo la publicidad, la
promocion y el patrocinio.



86

TRANSPARENCIA EN EL RELACIONAMIENTO

CON EL CONGRESO DE LA REPUBLICA

Ecopetrol, en su calidad de sociedad de
economia mixta perteneciente al sector
descentralizado por servicios del orden
nacional y por mandato constitucional, tiene
expresa prohibicion de hacer donaciones

o contribucion alguna a los partidos,
movimientos o candidatos politicos
(Articulos 110y 355 de la Constitucion
Politica de Colombia). En coherencia con lo
anterior, Ecopetrol no realizd ningun tipo de
donaciones a partidos politicos en 2017 ni
en afos anteriores.

Asimismo, por su naturaleza juridica,
Ecopetrol no realiza actividades de cabildeo

Atender citas solicitadas
por los congresistas y
hacer seguimiento a los
CoOmMpromisos que surjan
en las mismas.

: Responder con
: oportunidad y calidad las

: ylos cuestionarios de
: citaciones a debates
i de control politico

: presentados por los

i congresistas.

INICIATIVA PARA LA TRANSPARENCIA
DE LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS

En coherencia con su compromiso con

la transparencia y la lucha contra la
corrupcion, Ecopetrol participa activamente
en la Iniciativa de Transparencia para las
Industrias Extractivas (EITI) en Colombia.

EI EITI es un estandar global que promueve
la transparencia de los ingresos y la rendicion
de cuentas en el sector extractivo, en el

cual participan empresas de la industria

¢ solicitudes de informacion

(lobbying), entendidas como acciones
tendientes a influenciar decisiones de
politica publica ante instancias decisorias.
Sin embargo, es importante precisar que

la empresa si puede formalizar, ante el
Congreso de la Republica de Colombia

y otras instancias gubernamentales, sus
observaciones a las diferentes iniciativas
legislativas y regulatorias que puedan afectar
el sector de petroleo y gas en Colombia.

La empresa cuenta con un procedimiento
de relacionamiento con el Congreso

de la Republica en el cual se indica el
tramite interno para:

Atender las citaciones a
: debates de control politico.

. Hacer seguimiento
¢y monitoreo a los

¢ Proyectos de Ley de

: interés para Ecopetrol.

de minas e hidrocarburos, representantes
de la sociedad civil y representantes del
Gobierno. Cuenta con una metodologia para
el seguimiento y conciliacion de los pagos
efectuados por las empresas y los ingresos
percibidos por los gobiernos, provenientes
del petroleo, el gas y la mineria.

En 2017 Ecopetrol hizo parte del Comité
Tripartito Nacional y del Grupo de Apoyo
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Técnico, desde donde contribuyd a la
construccion del plan de trabajo de la
iniciativa para el periodo 2017 — 2018
y a la elaboracion del Informe EITI
correspondiente al afo fiscal 2016.

CONTROL

Ecopetrol promueve una cultura
de autocontrol que asegura un

Informacion detallada sobre esta
iniciativa puede ser consultada en la
pagina web: http:/www.eiticolombia.
gov.co/informe-2016

Los controles en Ecopetrol son de dos
clases, segun su naturaleza:

mejoramiento continuo en el desemperio

de los trabajadores y contribuye al
crecimiento de la empresa.

Controles
externos

Controles
internos

Revisoria Fiscal
Organos de inspeccion, vigilancia y control
Agencias calificadoras de riesgo

Gerencia Corporativa de Auditoria Interna
Sistema de Control Interno
Sistema de Gestion de Riesgos

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo (numeral 6 del Informe — Estructura
de control), que se presenta a continuacion en este mismo capitulo, se pueden
evidenciar los aspectos mas importantes relacionados con la estructura de control

de Ecopetrol durante 2017.
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INFORME ANUAL DE

GOBIERNO CORPORATIVO

De acuerdo con lo establecido en

el numeral 21 del Articulo 26 de los
estatutos sociales y en el Titulo IlI,
Capitulo 111, seccion 5 del Codigo de
Buen Gobierno, la Junta Directiva de
Ecopetrol S.A, presenta a la Asamblea
General de Accionistas el siguiente
informe sobre el cumplimiento

del Codigo de Buen Gobierno,
correspondiente a la gestion 2017.

La estructura de este informe

se encuentra alineada con las
recomendaciones del Codigo de Mejores
Practicas Corporativas de Colombia.

En cumplimiento de lo establecido en
la Circular Externa No. 028 de 2014,
expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, Ecopetrol
S.A. diligencio y remitio el Reporte de
Implementacion del Codigo de Mejores
Practicas Corporativas de Colombia.
El Reporte se puede consultar en la
pagina web de la Superintendencia:
www.superfinanciera.gov.co y en la
pagina web de Ecopetrol S A
www.ecopetrol.com.co.

1. MODIFICACIONES AL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Durante 2017 no se realizaron modificaciones al Cédigo de Buen Gobierno de Ecopetrol S.A.




89

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017

2. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE ECOPETROL S.A.

2.1 CAPITALY ESTRUCTURA
DE LA PROPIEDAD

El numero de accionistas de Ecopetrol
S.A. con corte al 31 de diciembre de
2017 es de 341.150, de los cuales el
99,4% son personas naturales y el 0,6%
personas juridicas, lo cual represento

una disminucion del 8,6% en el niumero
de accionistas de Ecopetrol S.A. con
respecto a diciembre de 2016. En el
grafico 7 se muestra la evolucion en el
numero de accionistas.

Grafico 7. Evolucion numero de accionistas de Ecopetrol S.A.
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas

2.2 COMPOSICION ACCIONARIA
DE ECOPETROL S.A.

En la composicion accionaria de
Ecopetrol S.A. a 31 de diciembre de
2017 se evidencia el incremento en

la participacion de las companias
extranjeras que adquieren acciones
directamente en el mercado colombiano

y a través de Recibos de Deposito
Americano (ADR, por su sigla en inglés)
en la bolsa de Nueva York, al igual que
un aumento en la participacion de los
fondos de pension.
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Por su parte, las personas naturales y personas

juridicas liquidaron posiciones. En la tabla 17 se

detalla la composicion accionaria de Ecopetrol S A.

con corte a 371 de diciembre de 2017.

Tabla 17. Composicion accionaria Ecopetrol S.A.

FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 2016 31 DE DICIEMBRE DE 2017
ACCIONISTAS No. ACCIONES % PARTICIPACION No. ACCIONES % PARTICIPACION

Nacion y Otras 36.384.788.817 88,49% 36.384.788.817 88,49%
Entidades
Fondos de Pension 1.189.191.556 2,89% 1.310.316.531 3,19%
Personas Naturales 1.354.167.824 3,29% 1.116.255.029 2,71%
Fondos y compafiias 582.693.458 1,42% 955.843.645 2.32%
extranjeras
Personas Juridicas 731.372.013 1,78% 573.627.947 1,40%
Fondo ECP 874.474.380 2,13% 775.856.080 1,89%
ADR Program
TOTAL 41.116.694.690 100% 41.116.688.048 100%

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
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2.3 IDENTIFICACION DE LOS
PRINCIPALES ACCIONISTAS

En cumplimiento de las practicas de gobierno
corporativo, se informo en la pagina web de
Ecopetrol S.A.: www.ecopetrol.com.co sobre
la composicion accionaria de la Empresa,

indicando los veinte (20) accionistas con
mayor numero de acciones. En la tabla 18 se
encuentra la informacion con corte a 31 de

diciembre de 2017.

Tabla 18. Accionistas con mayor participacion accionaria

! %
INVERSIONISTA ACC'\:(?NES ACCIBNES
DIC. 17 DIC. 17
Ministerio de Hacienda - Colombia 36.384.788.817 88,49%
JP Morgan Chase Bank NA FBO Holders of ADR Ecopetrol ‘775856‘080 1,89%
Fondo de Pensiones Obligatorias Porvenir - moderado 489,1 57.724 1,19%
Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion - moderado 388.075.752 0,94%
Fondo Bursatil ISHARES COLCAP 1 83.996.162 0,45%
Fondo de Pensiones Obligatorias Colfondos - moderado 1 53.663.785 0,37%
Old Mutual Fondo de Pensiones Obligatorias - moderado 94.328.973 0,23%
AbuDhabi Investment Authority JP Morgan 69.970.097 0,17%
Fondo Bursatil Horizons Colombia Select de S&f 58.696.955 0,14%
Vanguard Total International Stock Index Fund 47.667.478 0,12%
Old Mutual Fondo de Pensiones Voluntaras 41.866.745 0,10%
Vanguard Emerging Markets Stock Index Fund 39.691.902 0,170%
SHARES MSC| Emerging Markets ETE 35.483.089 0,09%
ISHARES Core MSCI Emerging Markets ETE 34.082.799 0,08%
Blackrock Institutional Trust Company NA. 32.510.628 0,08%
Banco BTG Pactual SA. Cayman Branch-APT 27.842.682 0,07%
The Bankof Nova Scotia 25.203.416 0,06%
Vol Ecopet - Fondo de Pensiones Proteccion 24.069.564 0,06%
Stichting Depositary APG Emerging Markets EquityP 21.774.352 0,05%
Emerging Markets Core Equity Portfolio of DFA Inve 21.604.701 0,05%
Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion - mayorR 18.500.808 0,04%

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
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De acuerdo con la definicion del Codigo
de Mejores Practicas Corporativas

de Colombia, expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia
mediante Circular Externa No. 028 de

2.4 NEGOCIACION
DE ACCIONES

De acuerdo con lo establecido en el
Codigo de Comercio, en los estatutos
sociales y en el Codigo de Buen Gobierno,
en 2017 dos (2) administradores de
Ecopetrol S.A. solicitaron autorizacion

a la Junta Directiva, uno para vender
acciones y/o ADR'S de la Empresay

otro para adquirirlas, declarando que

2.5 ACUERDO DE
ACCIONISTAS

El 1 de febrero de 2017, los accionistas
minoritarios con mayor participacion
accionaria en la Empresa suscribieron

un Acuerdo de Accionistas, firmado por
los representantes de cinco (5) fondos

de pensiones y cesantias, en el que
acordaron postular a Carlos Gustavo Cano
Sanz como candidato a integrar la Junta
Directiva. Carlos Gustavo Cano fue incluido
como miembro independiente, postulado
por los accionistas minoritarios con mayor

2014, ningun accionista, con excepcion de
la Nacion, posee de manera individual una
"participacion significativa” en Ecopetrol
S.A, es decir, equivalente al 10% o0 mas de
las acciones en circulacion.

la respectiva negociacion se hacia sin
animo especulativo y sin hacer uso

de informacion privilegiada. Dichas
operaciones fueron reveladas al mercado
oportunamente y se cumplio con el
procedimiento establecido para la
negociacion de acciones por parte

de los administradores.

participacion accionaria, en el renglon
noveno de la plancha de la Junta Directiva
que fue sometida a consideracion en la
reunion ordinaria de la Asamblea General
de Accionistas del 31 de marzo de 2017.

En cumplimiento de lo establecido en

el Articulo 43 de la Ley 964 de 2005,
Ecopetrol S.A. informo al mercado sobre
el acuerdo suscrito entre sus accionistas.
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2.6 CAPITAL
SOCIAL

Con corte a 31 de diciembre de 2017, el
capital autorizado de Ecopetrol S.A. es

de $36.540.000.000.000 (equivalente a
USS$12.245.308.311) representado en
60.000.000.000 de acciones nominativas
ordinarias, con valor nominal de $609
(equivalente a USS0,20) cada una, de las
cuales se suscribieron 41.116.694.690
acciones, cuya propiedad se encuentra
representada de la siguiente manera: 11,5%
perteneciente a personas naturales y juridicas
no estatales y el 88,5% restante perteneciente
a entidades estatales.

El valor de las acciones en reserva asciende
a $14.499.932.933.670 (equivalente a
USS3.853.864.924) conformada por
18.883.305.310 acciones.

Esta informacion puede ser consultada
por el publico en la pagina web de la
Superintendencia Financiera de Colombia:
www.superfinanciera.gov.co.

Esta informacidn fue calculada con TRM al 31 de
diciembre de 2017: $2.984,00.

3. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

3.1 REUNION
ORDINARIA

De acuerdo con lo establecido en los estatutos
sociales, la convocatoria a reuniones ordinarias
de la Asamblea General de Accionistas se debe
efectuar con una antelacion de treinta (30) dias
calendario a la fecha en que tendra lugar la
reunion; término superior al establecido en el
Caodigo de Comercio.

El aviso de convocatoria a la reunion ordinaria
de la Asamblea General de Accionistas,
celebrada el 31 de marzo de 2017, fue
publicado en la pagina web y en el diario

“El Tiempo”, periddico de amplia circulacion
nacional. Adicionalmente y en desarrollo

de las practicas de gobierno corporativo
adoptadas por la Empresa, el domingo anterior
a la reunion, la Administracion recordd a los
accionistas mediante publicacion en la pagina
web y en el diario “El Espectador”, la fecha de la
reunion de la Asamblea y los mecanismos para
hacerse representar en la misma.

Durante el término legal y estatutario de
quince (15) dias habiles anteriores a la
reunion del maximo 6rgano social, los
documentos y papeles pertinentes estuvieron
a disposicion de los accionistas para el
ejercicio del derecho de inspeccion.

En aras de garantizar la transparencia debida,
la Empresa utilizé su pagina web para
publicar todos los documentos soportes de la
reunion de la Asamblea, tales como aviso de
convocatoria, recordatorio de la reunion, orden
del dia, proposiciones de la Administracion y
hojas de vida de los candidatos propuestos
para ejercer los cargos de miembros de la
Junta Directiva y Revisor Fiscal.

2017
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La reunion ordinaria de la Asamblea conto

con el guérum deliberatorio y decisorio exigido
en laleyy en el Articulo 22 de los estatutos
sociales. Los accionistas ejercieron su derecho
al voto y los temas del orden del dia sujetos

a votacion fueron aprobados. El desarrollo de
la Asamblea fue transmitido en directo por la
pagina web de Ecopetrol S.A. y cuatro (4) de
los nueve (9) miembros de la Junta Directiva
de la empresa asistieron a la reunion ordinaria.
En total asistieron 4.827 personas y estuvieron
representados 4.170 accionistas.

El Acta fue firmada por el Presidente de
la Asamblea, por la Secretaria y por los
integrantes de la Comision principal de
revision y aprobacion del acta, designados
por los accionistas. El detalle de los temas

3.2 DERECHOS POLITICOS Y

ECONOMICOS DE LOS ACCIONISTAS

Durante la reunion ordinaria de la Asamblea
General de Accionistas celebrada el 31 de
marzo de 2017, los accionistas presentes
pudieron ejercer su derecho politico de

3.3 ATENCION AL

ACCIONISTA E INVERSIONISTA

En 2017 se recibieron, a través de todos

los canales de atencion, un total de 83.860
solicitudes de accionistas. El 90,50% de los
requerimientos fueron atendidos de manera
oportuna. Se realizaron un total de 13.646

presentados, las aprobaciones y autorizaciones
otorgadas por la Asamblea y las observaciones
formuladas por los accionistas se pueden
consultar en el texto completo del Acta que

fue puesto a disposicion de los accionistas en
la pagina web de la empresa. Las decisiones
contenidas en el Acta y sujetas a registro
fueron debidamente registradas en la Camara
de Comercio de Bogota.

En cumplimiento de las normas del mercado
de valores aplicables a Ecopetrol S.A., dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a la
reunion de la Asamblea, se envio copia del Acta
a la Superintendencia Financiera de Colombia.

participar en las deliberaciones del maximo
organo social y aprobaron la distribucion de
utilidades, por $23 pesos por accion, pagaderos
en una sola cuota el 28 de abril de 2017.

encuestas de satisfaccion sobre el servicio
recibido por parte de los accionistas e
inversionistas, las cuales arrojaron un resultado
del 95,6% sobre una meta del 100%.
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Adicionalmente, a continuacion se destacan las actividades de fidelizacion de accionistas
efectuadas durante el 2017:

Asamblea General Boletin Informativo
de Accionistas para accionistas
(reunion ordinaria)

4. FUNCIONAMIENTO DE LA
JUNTA DIRECTIVA Y SUS COMITES

102-22 - 4.1 COMPOSICION DE
LA JUNTA DIRECTIVA

De acuerdo con lo establecido en los estatutos mediante el sistema de cociente electoral.
sociales, la Junta Directiva de Ecopetrol S.A. esta La designacion como miembro de la Junta
conformada por nueve (9) miembros principales,  puede efectuarse a titulo personal o a un cargo
sin suplentes, elegidos por la Asamblea General determinado y la mayoria de los miembros de la
de Accionistas para periodos de un (1) afio, Junta Directiva son independientes.

102-24 > 4.2 PROCESO DE NOMBRAMIENTO
DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

El accionista mayoritario de Ecopetrol S.A,, la administracion su lista de candidatos a
la Nacion, representada por el Ministerio integrar los nueve (9) renglones de la Junta
de Hacienda y Crédito Publico, al tener el Directiva, junto con sus respectivas hojas de
88.49% de las acciones en circulacion con vida. La plancha propuesta debe cumplir con
derecho a voto de la Empresa, presenta a los siguientes requisitos:
La mayoria de los Al menos uno de los En cumplimiento de lo establecido en el
candidatos debe ser miembros debe ser experto Articulo 5dela Ley 1118 de 2006 y en los
independiente. en temas financieros, de estatutos sociales, en los renglones octavo
acuerdo con lo establecido (8°) y noveno (9°) de la Junta Directiva,
por las normas aplicables del se eligio a personas postuladas por los
mercado de valores de los Departamentos Productores de Hidrocarburos
Estados Unidos de América. explotados por Ecopetrol S.A. y por los diez

(10) accionistas minoritarios con mayor
participacion accionaria.
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Durante la reunion de la Asamblea, los
accionistas pueden postular planchas alternas

a la propuesta presentada por el Ministerio

de Hacienda y Crédito Publico, en calidad de
accionista mayoritario. La plancha debe ser
completa, es decir, debe proveer los candidatos
para los nueve (9) renglones de la Junta Directiva
y cumplir con los requisitos establecidos en los
estatutos sociales y la ley. Lo anterior debido a
que la postulacion de un solo candidato no se
compadece con el mecanismo definido en la ley
para la eleccion de la Junta Directiva (sistema de
cociente electoral), solo es posible contabilizar
planchas completas.

Ecopetrol S.A. publica en su pagina web los
lineamientos para el proceso de nominacion y
remuneracion de la Junta Directiva, asi como
una cartilla para resolver las inquietudes

4.3 MIEMBROS INDEPENDIENTES
DE LA JUNTA DIRECTIVA

sobre dicho proceso de nominacion. Dentro
de los lineamientos se destaca la revision

que realiza la Administracion respecto de las
hojas de vida de cada uno de los postulados
para su presentacion al Comité de Gobierno
Corporativo y Sostenibilidad de la Junta
Directiva. Asi como la labor que realiza dicho
Comité para verificar que los candidatos a
integrar la Junta Directiva no estén incursos en
causales de inhabilidad e incompatibilidad, ni
pertenezcan simultaneamente a mas de cinco
(5) juntas directivas de sociedades anénimas,
incluida la de Ecopetrol S.A. Esta restriccion se
encuentra consagrada en el Articulo 202 del
Caodigo de Comercio de Colombia.

En las hojas de vida publicadas en la pagina
web se encuentra el detalle de la informacion.

De conformidad con lo establecido en los estatutos sociales, la mayoria de los miembros de la Junta
Directiva son independientes. En el paragrafo segundo del Articulo 44 de la Ley 964 de 2005, se
establece que se entendera como miembro independiente, aquella persona que en ningun caso sea:

Empleado o directivo de Ecopetrol S.A. o de alguna de sus filiales, subsidiarias o controlantes,
incluyendo aquellas personas que hubieren tenido tal calidad durante el afio inmediatamente anterior
a la designacion, salvo que se trate de la reeleccion de una persona independiente.

Accionista que directamente o en virtud de convenio dirija, oriente o controle la mayoria de los
derechos de voto de la entidad o que determine la composicién mayoritaria de los érganos de

administracion, de direccion o de control de la misma.
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Socio o empleado de asociaciones o sociedades que presten servicios de asesoria o consultoria
al emisor o a las Empresas que pertenezcan al mismo grupo econdmico del cual forme parte ésta,
cuando los ingresos por dicho concepto representen para aquellos, el 20% o mas de los gastos de
funcionamiento de Ecopetrol S.A. o de los ingresos operacionales del asesor, consultor o proveedor.

Empleado o directivo de una fundacion, asociacion o sociedad que reciba donativos importantes de
Ecopetrol S.A. Se consideran donativos importantes aquellos que representen mas del 20% del total
de donativos recibidos por la respectiva institucion.

J
J

Administrador de una entidad en cuya junta directiva participe un representante

legal de Ecopetrol S A.

Persona que reciba de Ecopetrol S.A. alguna remuneracion diferente a los honorarios como
miembro de la Junta Directiva, del Comité de Auditoria o cualquier otro comité de la Junta.

J
J

Los miembros de la Junta Directiva que
sean elegidos como independientes se
comprometeran por escrito, al aceptar

el cargo, a mantener su condicion de
independientes durante el ejercicio de sus
funciones. Si por algun motivo pierden esa
calidad, deberan renunciar al cargoy la
vacante respectiva se proveera en la proxima
reunion ordinaria de la Asamblea en la que se
someta a consideracion de los accionistas

la eleccion de la Junta Directiva. Lo anterior,
siempre y cuando no se afecte el quérum de
la Junta Directiva. En caso de afectarse el

quorum, el Presidente de la compania podra
convocar a una reunion extraordinaria para la
reconformacion de la Junta Directiva.

De acuerdo con el procedimiento establecido
en el Decreto 3923 de 2006 (reglamentario

de la ley 964 de 2005) la eleccion de los
miembros independientes de la Junta Directiva
se realiza mediante la votacion por parte de la
Asamblea General de Accionistas de una lista
de candidatos que incluye como minimo, el
numero de miembros independientes exigidos
legal y estatutariamente.
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4.4 PERFIL DE LOS MIEMBROS
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Los miembros de la Junta Directiva deben cumplir con el perfil definido en el Articulo 24 de los

estatutos sociales de Ecopetrol S.A.

‘Los miembros de la Junta Directiva deben estar comprometidos con la Vision
Corporativa de la sociedad y deben como minimo cumplir con los siguientes
requisitos: (i) tener conocimiento y experiencia en las actividades propias del
objeto social de la sociedad y/o tener conocimiento y experiencia en el campo de
la actividad industrial y/o comercial, financiera, bursatil, administrativa, juridica

o ciencias afines, (i) gozar de buen nombre y reconocimiento por su idoneidad
profesional e integridad, y (iii) no pertenecer simultaneamente a mas de cinco (5)

juntas directivas de sociedades por acciones, incluida la de Ecopetrol S. A"

102-22 > 4.5 INTEGRACION DE
405 LA JUNTA DIRECTIVA

En el 2017 la Junta Directiva estuvo integrada por mayoria de miembros independientes.
En la tabla 19 se detallan los cambios en la composicion de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A.

ocurridos durante este periodo:

Tabla 19. Junta Directiva elegida por la Asamblea General de Accionistas

en reunion ordinaria del 31 de marzo de 2017

MIEMBRO DE

LA JUNTA DIRECTIVA FrerEseL]
Ministro de Hacienda y Crédito Publico :
o . . Economista
Mauricio Cardenas Santamaria

Mauricio Cabrera Galvis L|ceUC|ad9
en Filosofia

Yesid Reyes Alvarado Abogado
Ana Milena Lopez Rocha* Economista
Jaime Ardila Gomez Economista

Carlos Cure Cure Ingeniero Civil

CALIDAD

No independiente

Independiente

Independiente

No independiente

Independiente

Independiente

EDAD SEXO
55 afos M
658ﬁos ........... M ..........
59aﬁos ........... M ..........
36aﬁos ............ F ..........
6zaﬁos ........... M ..........
7Saﬁos ........... M ..........
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MIEMBRO DE 4
LA JUNTA DIRECTIVA PROFESION CALIDAD EDAD SEXO

Joaquin Moreno Uribe Ingeniero Civil Independiente 68 afos M

Postulado por los Ingeniero
Departamentos Productores de Hidrocarburos geni Independiente 48 afios M

. ) de Petroleos
Horacio Ferreira Rueda
Postulado por los diez (10) accionistas

minoritarios con mayor participacion accionaria Economista Independiente 71 afos M

Carlos Cano Sanz

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

(*) Ana Milena Lépez Rocha, presentd su renuncia irrevocable como miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A a partir del 21 de diciembre de 2017.

Las hojas de vida de los miembros de la Junta Directiva se encuentran publicadas en la

pagina web de Ecopetrol S.A.

4.6 FUNCIONESY

RESPONSABILIDADES

De conformidad con lo establecido en los
estatutos sociales y en el Codigo de Buen
Gobierno, la Junta Directiva es el érgano
de administracion superior de Ecopetrol
S.A.y actua en funcion de los derechos
de los accionistas y de la sostenibilidad y
crecimiento de la Empresa. Sus funciones
y responsabilidades se encuentran
establecidas en los estatutos sociales de
la Empresa, que se encuentran publicados
en la pagina web.

La Junta Directiva delega en la
Administracion de la Empresa el giro
ordinario de los negocios y es a través del
“Manual de Delegaciones de Autoridad”
que el Presidente de la Empresa, como
delegante, transfiere funciones a ciertos
funcionarios, identificados como
delegatarios, para el adecuado desarrollo
del objeto social.

Es importante precisar que ningun
miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol
S.A. hace parte de las Juntas Directivas

de las sociedades subordinadas ni ocupa
puestos ejecutivos en las mismas.

Las funciones del Presidente,
Vicepresidente y Secretario de la Junta
Directiva se establecen en el Reglamento
Interno de la Junta que se encuentra
publicado en la pagina web de la Empresa
y se diferencian sustancialmente de las
asignadas al Presidente de Ecopetrol
S.A., a través de los estatutos sociales.

El Presidente de la Junta Directiva
determina, en conjunto con el Secretario,
la agenda propuesta para cada sesion
de la Junta, dando prioridad a aquellos
asuntos que se consideran criticos y
relevantes para la Empresa. Asi mismo,
gjerce un liderazgo permanente sobre

la gestion y comunicacion entre los
miembros de la Junta.



El Articulo 25 de los estatutos sociales miembros y para periodos de un (1) afio
gue contempla la eleccion del Presidente (ver tabla 20). Su funcién primordial es

y Vicepresidente de la Junta Directiva, presidir y dirigir las reuniones ordinarias y
sefiala que éstos se elegiran de entre sus extraordinarias de la Junta Directiva.

Tabla 20. Presidente y Vicepresidente de la Junta Directiva

Abril a Diciembre de 2017

@ Presidente Carlos Cure Cure

Vicepresidente  Jaime Ardila Gomez

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

La Secretaria General se encarga de apoyar al Presidente de la Junta Directiva en sus labores
y debera velar por el buen funcionamiento de la Junta. Dentro de sus funciones se encuentran:

Efectuar la : Entregar en forma : Asesorar a
convocatoria i oportunay suficiente i los miembros
a las reuniones. ¢ lainformacion decisoria : de la Junta Directiva

. para la deliberacién . para el cumplimiento

y toma de decisiones. i de sus funciones.

Reflejar en los : Darfedelas : Velar porla
libros de actas ¢ decisiones del ¢ legalidad formal
el desarrollo : organo social. : delas actuaciones de

de las sesiones. : : la Junta Directiva, entre
e i otras su desempefio
es evaluado anualmente
por parte de dicho
organo social.

Durante el ano 2017, la Junta Directiva cont6 con la participacion de Monica Jiménez
Gonzalez como Secretaria General.
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102-35 > 4.7 REMUNERACION DE LOS

102-36
102-37

MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Los honorarios de los miembros de la Junta
Directiva son fijados anualmente por la Asamblea
General de Accionistas por concepto de asistencia
a las reuniones de la Junta y de los Comités. Dicha
remuneracion es fijada atendiendo el caracter

de la Empresa, la responsabilidad del cargo y las
directrices del mercado.

De acuerdo con la aprobacion impartida por la
Asamblea General de Accionistas, el valor de los
honorarios de los miembros de la Junta Directiva
de Ecopetrol S.A. para el afio 2017 ascendio a la
suma total de COP $1.876.752.048 por sesiones
presenciales y no presenciales de Junta

Tabla 21. Honorarios Junta Directiva

CORTE
31 DICIEMBRE 2016

Honorarios por asistencia a
reuniones de Junta Directiva
y/0 Comités de Junta

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

4.8 OPERATIVIDAD DE
LA JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva de Ecopetrol S.A. cumplio
con el cronograma de reuniones previsto para
el ano 2017. La convocatoria a estas reuniones
fue aprobada por dicho 6rgano social en el Acta
No. 248 de 2016 y ratificada por la Secretaria
General mediante correo electronico enviado

a los miembros con antelacién a la fecha de la
respectiva reunion.

La Secretaria General sostuvo conversaciones
con el Presidente de la Junta sobre los temas
de la sesion y con base en éstas, se elaboraron
los borradores de agendas de cada sesion.

$1253.429.190

Directiva y/o Comites internos. Este pago es
objeto de retencion en la fuente y del impuesto
de Industria y Comercio (ICA).

Los miembros de la Junta Directiva no tienen
ninguna clase de remuneracion variable.

A continuacion se muestra la evolucion del

valor por concepto de honorarios totales
cancelados a la Junta Directiva (tabla 21).

CORTE
31 DICIEMBRE 2017

. $1.876.752.048

Con ocho (8) dias de anticipacion a la
celebracion de la reunion se remitieron las
agendas y los documentos de prelectura
correspondientes a cada una de las sesiones.

Durante cada una de las sesiones se verifico

el cumplimiento del quorum establecido en los
estatutos sociales, se sometio a aprobacion

el respectivo orden del dia 'y el acta de la
reunion anterior. Las deliberaciones de la Junta
Directiva se realizaron con un numero igual

0 superior a cinco (5) de sus miembros y las
decisiones fueron tomadas por unanimidad.
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El promedio de duracion de las sesiones de la
reunion fue de siete (7) horas para el analisis
de los temas establecidos en la agenda, tales
como: asuntos de los miembros de la Junta

y del Presidente de la Empresa; informes
mensuales de los Presidentes de cada
Comité; se analizaron 64 temas informativos y

aprobaron 102 asuntos, de acuerdo
con las funciones establecidas en los
estatutos sociales y en la Ley.

Dentro de los asuntos mas relevantes que
fueron objeto de estudio y analisis por parte de
la Junta Directiva se encuentran los siguientes:

+  Tablero Balanceado de Gestién 2017 y 2018.

+  Mapa de riesgos.

«  Evaluacion del Presidente.

+ Reservas. Certificacion y reportes trimestrales.

*  Reporte 20F.

« Revisién de estados financieros trimestrales.

«  Estructura 6ptima de capital.

+  Presupuesto y Plan de Inversiones 2018.

+ Diversas oportunidades de nuevos negocios, tales como:

Céndor, Ambar, Orién, entre otros.

+ Actividades de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

*  Mapa de cargos.

+  Esquema de compensacion variable 2017.

+  Recomendacion de incremento salarial de Ecopetrol S.A.

y Grupo Ecopetrol.

+  Nombramiento del nuevo Presidente de Ecopetrol S.A.

-+ Situacion operativa y financiera de las compaiiias

del Grupo Ecopetrol.

+  Modelo de gobierno.

+  Estrategia 2020+ y alineacion de sus habilitadores.

+  Obras por impuesto.
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Las actas de la Junta Directiva fueron
elaboradas por la Secretaria General

y enviadas a los Directores para sus
observaciones y comentarios antes de la
siguiente sesion de la Junta Directiva. Una
vez aprobadas, las actas se imprimen en libro
foliado en orden consecutivo y se suscriben
por el Presidente y la Secretaria de la Junta
Directiva. La Secretaria General tiene la

Carlos Gustavo Cano Sanz

Miembro independiente de la Junta Directiva, solicitd
dejar constancia de que se abstendria de participar
en asuntos que eventualmente llegara a conocer la
Junta Directiva relacionados con la contratacion de la
firma FUNDES, representada legalmente por su hijo,
toda vez que dicha firma tiene interés en participar en
procesos contractuales de Ecopetrol S.A.

Ana Milena Lopez Rocha

Miembro independiente de la Junta Directiva,
puso de presente que su suegro ha tenido
relacionamiento con Bioenergy en la realizacion
de asesoria técnica en transformacion de suelos

y que se abstendria de participar en asuntos que
eventualmente llegara a conocer la Junta Directiva
relacionados con este asunto.

102-27 > 4.9 ACTUALIZACION

205-2

EN TEMAS DE INTERES

Durante el transcurso de 2017 y debido a
los cambios en la integracion de la Junta
Directiva, la Empresa realizo un programa
de induccion, el cual gira en torno a los
negocios de Ecopetrol S.A. y a sus procesos
mas significativos.

obligacion de custodiar las actas, asi como los
libros que contienen sus documentos soporte
que forman parte integral de las actas, tanto
en archivo fisico como en electronico.

De otra parte, los miembros de la Junta
Directiva reportaron las siguientes situaciones
que podrian dar lugar a un conflicto de interés:

Joaquin Moreno Uribe

Miembro independiente de la Junta Directiva, informo
gue hace parte del Comité Directivo de la sociedad
Centro de Formacion y Estudios en Liderazgo y
Gestion S.A.S. en calidad de director externo y que se
abstendria de participar en asuntos que eventualmente
llegara a conocer la Junta Directiva, toda vez que tiene
conocimiento que Equion se encuentra adelantando un
proceso de seleccion con esta firma.

Horacio Ferreira Rueda

Miembro independiente de la Junta Directiva, puso en
conocimiento que su hermano representa legalmente
a la Empresa Inversiones Macarali S.A.S. la cual ha
ofrecido unas tierras para uso de Bioenergy, por lo
tanto se abstendria de participar en asuntos que
eventualmente llegara a conocer la Junta Directiva
relacionada con el tema.

En abril se realizaron jornadas de induccion
para Mauricio Cabrera y Carlos Gustavo
Cano, en su calidad de nuevos miembros
de la Junta Directiva y se les entreg6 toda
la informacién necesaria para el cabal
cumplimiento de sus funciones.



Por solicitud de los miembros de la Junta Con el proposito de actualizar a la Junta

Directiva, la Administracion atendio sus Directiva en asuntos relacionados con el

inquietudes sobre temas especificos a través de sector y en temas de liderazgo, se coordino

sesiones que enriquecieron y fortalecieron surol.  la asistencia de dos (2) de sus miembros
al CERAWeek y a la Liga de Directores

Las reuniones de los miembros de la Junta respectivamente.

Directiva con la Administracion aumentaron en
2017, fortaleciendo y agilizando la dinamica
de la Junta Directiva en asuntos técnicos y
especificos de la Empresa.

4.10 PROMEDIO DE ASISTENCIA A SESIONES
DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Durante el 2017 se llevaron a cabo 19 sesiones de la Junta Directiva, 12 ordinarias 'y 7
extraordinarias. El promedio total de asistencia de los miembros de la Junta fue del 90%.

En la tabla 22 se detalla la asistencia de los miembros de la Junta Directiva.

Tabla 22. Asistencia a sesiones de Junta Directiva

2017
MIEMBRO DE
LA JUNTA DIRECTIVA SESIONESALAS  PROMEDIO DE
QUE ASISTIO ASISTENCIA
Ministro de Hacienda y Crédito Publico 17719 89%
Director Departamento Nacional de Planeacion* 2/5 40%
Jaime Ardila Gomez 18719 95%
Carlos Alfredo Cure Cure 18719 95%

Joaquin Moreno Uribe 19719 100%

Horacio Ferreira Rueda 18719 95%
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2017
MIEMBRO DE
LA JUNTA DIRECTIVA SESIONESALAS  PROMEDIO DE
QUE ASISTIO ASISTENCIA
Mauricio Cabrera Galvis 13714 93%
Yesid Reyes Alvarado 18719 95%
Ana Milena Lopez ** 18719 95%
Carlos Gustavo Cano 14714 100%

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

Todas las inasistencias fueron informadas a la Secretaria General.

(*) El Director de Planeacién Nacional se retiré de la Junta Directiva el 31 de marzo de 2017.

(**) Ana Milena Lépez Rocha, presenté su renuncia irrevocable como miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A a partir del 21 de diciembre de 2017.

A las sesiones de la Junta Directiva asistieron en calidad de invitados, con voz pero

sin voto, el Presidente de Ecopetrol S.A.,, el Vicepresidente Ejecutivo, la Vicepresidente
Corporativa de Estrategia y Finanzas, el Vicepresidente Juridico y la Secretaria General,
en su calidad de Secretaria de la Junta Directiva, con el fin de conocer en primera
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instancia las decisiones adoptadas por éste 6rgano social. En la sesion del Comité
Directivo, siguiente a la realizacion de la Junta Directiva, el Presidente y la Secretaria
General informaron las decisiones y recomendaciones de la Junta Directiva para que
fueran socializadas con los equipos de trabajo.

4.11 PARTICIPACION ACCIONARIA DE
LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

A continuacion (tabla 23) se relaciona la participacion accionaria de los miembros de
la Junta Directiva con corte a diciembre 31 de 2017.

Tabla 23. Participacion accionaria de los miembros de la Junta Directiva

No. ACCIONES No. ACCIONES

MIEMBRO DE PARTICIPACION
LA JUNTA DIRECTIVA el DI20(:1EI6\)/|BRE el Dlzcol-lEg/IBRE %
Mauricio Cardenas Santamaria 2.000 2.000 0,0000049%
"""""""" e A AT 0o 0o
........... Carlk(;;Alfredo Cure"(;l;re 0 0 0% -
........... Jo;\';qﬁt‘ﬂn Moreno Ur|be 127.988 0 0% o
........... Hor;;i‘o Ferreira Ru;éé* 0 0 0% -
........... I\/IaL’er’iéio Cabrera G;I"\;is 0 0 0% -
........... Ye;igj‘ Reyes Alvar;(;;) 0 0 0% o
........... A%;Milena Lépe;’; 0 0 0% -
"""""""" . 0o 0o

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General
(*) Horacio Ferreira Rueda es propietario de ADRs (American Depositary Receipt) de Ecopetrol S.A. en Estados Unidos.
(**) Ana Milena Lopez Rocha, presentd su renuncia irrevocable como miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A a partir del 21 de diciembre de 2017.
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2017

102-22 - 4.12 COMITES DE

102-31

102-31

>

>

JUNTA DIRECTIVA

Para atender de manera directa sus responsabilidades, la Junta Directiva se apoyo en los
siguientes Comités, cuyos integrantes son designados por ella misma:

Comité de
Auditoria y Riesgos

Comité de
Negocios

Comité de
Gobierno Corporativo
y Sostenibilidad

Comité de
Compensacion
y Nominacion

Cada Comité tendra un Presidente, el cual sera
elegido por los integrantes de cada Comite,
teniendo en cuenta que la presidencia solo
puede ser ejercida por los miembros de la Junta
Directiva que tengan la calidad de independiente.

Se compone, como minimo, por tres (3) miembros de la Junta
Directiva y todos sus miembros deberan ser independientes,
tener conocimiento o experiencia en temas relacionados con
sus funciones y al menos uno de ellos debera ser experto en
temas financieros y contables.

Se compone, como minimo, por cinco (5) miembros de la Junta
Directiva y la mayoria de sus miembros deberan tener la calidad
de Independiente y al menos uno (1) serd no Independiente.
Todos los miembros del Comité deberan tener conocimiento

0 experiencia en temas relacionados con sus funciones. A

este comité pueden asistir, en calidad de invitados, los demas
miembros de la Junta Directiva.

Se compone, como minimo, por tres (3) miembros de la Junta
Directiva y la mayoria de sus miembros deberan tener la calidad
de Independiente y al menos uno (1) serd no Independiente.
Todos los miembros del Comité deberan tener conocimiento o
experiencia en temas relacionados con sus funciones.

Se compone, como minimo, por tres (3) miembros de la Junta
Directiva y la mayoria de sus miembros deberan tener la calidad
de Independiente y al menos uno (1) serd no Independiente.
Todos los miembros del Comité deberan tener conocimiento o
experiencia en temas relacionados con sus funciones.

De otra parte, cabe resaltar que la Junta
Directiva solicito sesionar el 27 de julio de
2017 y el 15 de diciembre de 2017, de manera
especial, como Comision de HSE. Durante
estas sesiones se revisaron los indicadores

HSE de la Empresa y se presento la estructura
institucional de la dependencia encargada de



HSE. Los Directores consideraron apropiado
que la Comision sesionara semestralmente

y asi se consigno en el cronograma de 2018,
aprobado por la Junta Directiva.

Integracion de los Comités de Junta Directiva

En la sesion ordinaria del 20 de abril de 2017,
los miembros de la Junta Directiva designaron
los integrantes de cada uno de los Comités,

Tabla 24. Integracion Comités de Junta Directiva

Auditoria
y Riesgos

DESDE 1 DE ENERO DE 2017
AL 31 DE MARZO DE 2017

Jaime Ardila
(Presidente y experto
en temas financieros)
Horacio Ferreira
Yesid Reyes
Joaqguin Moreno

de acuerdo con sus perfiles. En la tabla 24 se
detallan los cambios en la composicion de éstos,
entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2017:

DESDE EL 20 DE ABRIL DE 2017
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Jaime Ardila
(Presidente y experto
en temas financieros)
Horacio Ferreira
Yesid Reyes

Joaqguin Moreno
Carlos Gustavo Cano

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico

Director del Departamento
Nacional de Planeacion
Joaquin Moreno

Carlos Cure

Jaime Ardila

Horacio Ferreira (Presidente)

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico

Joaquin Moreno

Carlos Cure

Jaime Ardila

Horacio Ferreira (Presidente)
Carlos Gustavo Cano
Mauricio Cabrera Galvis

Gobierno
Corporativoy
Sostenibilidad

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico

Yesid Reyes (Presidente)
Horacio Ferreira

Carlos Cure

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico

Yesid Reyes (Presidente)
Horacio Ferreira

Carlos Cure

Jaime Ardila

Carlos Gustavo Cano
Mauricio Cabrera Galvis

Compensacion
y Nominacion

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico

Ana Milena Lépez

Carlos Cure

Joaquin Moreno (Presidente)

Ministro de Hacienda

y Crédito Publico.

Ana Milena Lopez*

Carlos Cure

Joaquin Moreno (Presidente)
Mauricio Cabrera Galvis

(*) Ana Milena Lépez Rocha, presentd su renuncia irrevocable como miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A a partir del 21 de diciembre de 2017.
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Asistencia a los Comités de Junta Directiva

En la tabla 25 se detalla el promedio de asistencia a las sesiones de los Comités
de la Junta Directiva:

Tabla 25. Asistencia a reuniones de Comités de Junta Directiva

PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DE 2017

MiEvBRODELA  COMITEDE  Gobieng  commepe  COMITEDE
JUNTA DIRECTIVA Y RIESGOS CORPORATIVO Y NEGOCIOS Y NOMINACION
SOSTENIBILIDAD
"ySiopiico o . o T
Jaime Ardila Gomez 100% 80% 92% N.A.

Carlo; Alfredo Cure (;l‘JHre NA oo 100% .......... H oo |
Joa;q"uin Moreno Urlbe 10’6‘% NA 100% .......... H oow
Horz;:io Ferreira Rué;iﬂa 10"C’)‘% 0w 83% ............ H Na |
éimc’m Soiie NA i 25% ............ H NAL |
Yes'liéj Reyes Alvaraag 106% 100% NA ............ H NA
Ar;; Milena L(')pez;m N/-\ N.A. N/-\ ............ H 0% |
Carkl‘gas Gustavo Ca%; 10'(;% oo 100% .......... H NA |
Mau;iucio Cabrera Gaul'\;is NA o 100% .......... H ok

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

(*) Ana Milena Lépez Rocha, presentd su renuncia irrevocable como miembro de la Junta Directiva de Ecopetrol S.A a partir del 21 de diciembre de 2017.
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Gestion de los Comités de Junta Directiva

A continuacion (tabla 26) se presenta la gestion de cada uno de los Comités con corte al
31 de diciembre de 2017.

102-31

> Tabla 26. Gestion Comités de Junta Directiva — 2017

102-34

COMITE

Comité de Gobierno
Corporativo y
Sostenibilidad

(5 SESIONES)

Comité de Auditoria
y Riesgos

(17 SESIONES)

PRINCIPALES FUNCIONES

Apoya la gestion que realiza la Junta Directiva
respecto del Buen Gobierno y la Sostenibilidad
de la Empresa y recomienda a dicho érgano
de administracion, sistemas para la adopcion,
seguimiento y mejora de las practicas de
gobierno corporativo y sostenibilidad.

GESTION 2017

El Comité conocid y analizé seis (7)

temas informativos y recomendo a Junta
Directiva la aprobacion de ocho (8) asuntos
sometidos a su consideracion.

Los asuntos mas relevantes puestos a su
consideracion fueron:

Evaluacion del Presidente.

Revision de los temas propios de la
Asamblea General de Accionistas
(reunién ordinaria).

Revision hojas de vida de los candidatos
a la Junta Directiva.

Estructura societaria Ecopetrol S.A.

Modelo de gobierno y su
implementacion.

Es el maximo 6rgano de control de Ecopetrol
S.A., encargado de la vigilancia de la gestion
y la efectividad del sistema de control interno.
Apoya a la Junta Directiva en la supervision
del sistema de control interno, cumplimiento
del programa de auditoria interna,
cumplimiento del proceso de auditoria del
revisor fiscal y/o auditores externos.

El Comité conocio y analizd 82 temas
informativos y recomendd a Junta Directiva
la aprobacion de 20 asuntos sometidos a su
consideracion.

Los asuntos mas relevantes puestos a su
consideracion fueron:

«  Estructura 6ptima de capital
del Grupo Ecopetrol.

Recomendacion para la eleccion del
Revisor Fiscal por parte de la Asamblea
General de Accionistas.

Gestion desarrollada en materia de
prevencion y control de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo en 2017.
Proyecto distribucion de dividendos.
Calculo Compensacion Variable.
Seguimiento a las acciones realizadas en
las sociedades subordinadas en cuanto a
su sistema de control interno, sistema de
administracion de riesgos, y denuncias
éticas, de corrupcion y fraude.

*  Reporte 20F.



111

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A.

2017

COMITE

Comité de
Compensacion
y Nominacion

(5 SESIONES)

PRINCIPALES FUNCIONES

Revisa y recomienda a la Junta Directiva los
sistemas de compensacion y los criterios de
seleccion de los altos directivos, asi como de
otros empleados clave de la organizacion.

GESTION 2017

El Comité conocid y analizo seis (6) temas
informativos y recomendo a Junta Directiva
la aprobacion de cuatro asuntos sometidos
a su consideracion.
Los asuntos mas relevantes puestos a su
consideracion fueron:
Recomendacion del incremento salarial
para Ecopetrol S.A. y las Empresas del
Grupo Ecopetrol.
+  Esquema de Compensacion Variable.
Compensacion Presidente.

Mapa de Cargos.

Comité de Negocios

(12 SESIONES)

Apoya la gestion que realiza la Junta Directiva
respecto de la definicion de la estrategia de
inversion, analisis del portafolio y proyectos
de inversién que requieran de la aprobacion
de la Junta Directiva, y evaluaciony
seguimiento al portafolio de inversiény a los
resultados de dichas inversiones.

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General

El Comité conocio y analizd 31 temas
informativos y recomendo a Junta Directiva
la aprobacion de 49 asuntos sometidos a su
consideracion.

Los asuntos mas relevantes puestos a su
consideracion fueron:

Extension de la fase 2 del contrato
E&P RC12.

Proyecto Cravo Norte.

Actualizacion Plan de Inversiones.
+  Oportunidad cerrito.

Devolucion Bloque RC10.

Terminacion de los contratos:
VMM29, COR62 y TEA COR46.

Opciones de Negocio en los activos del
Portafolio de Desarrollo y Produccion.
Opciones de Crecimiento inorgdnicas.

- Solicitud de recursos adicionales
para estudios del centro de maduracién
de proyectos.
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102-28 -~ 4.13 EVALUACION DE
LA JUNTA DIRECTIVA

En cumplimiento de las mejores practicas de gobierno corporativo, Ecopetrol S.A. ha
implementado los siguientes mecanismos de evaluacion de su Junta Directiva:

Evaluacion
cualitativa

Evaluacion
cuantitativa

v

oll

Evaluacion
externa

AA

\&/

Evaluacion
entre pares

Autoevaluacion que tiene por objeto medir los comportamientos

deseables para el buen funcionamiento de la Junta Directiva, tales como
conocimiento, calidad de la informacion, resultados de la gestion, ejercicio
de las funciones, liderazgo, relacionamiento. Con la autoevaluacion se
mide el comportamiento individual de los miembros de la Junta y el
funcionamiento de la Junta como érgano colegiado. Se realiza anualmente.

Es una evaluacion sobre la gestion de la Junta Directiva que consiste en el
resultado de los indicadores definidos para este érgano de administracion en
el tablero balanceado de gestion de Ecopetrol S.A. Se realiza anualmente.

Evaluacion de la gestion de la Junta Directiva realizada por un tercero
independiente. Se ha realizado cada 2 afios desde 2012. En la sesion del
Comité de Gobierno Corporativo y Sostenibilidad de noviembre de 2016 se
autorizé que este tipo de evaluacion se llevara a cabo sobre la gestion de Ia
Junta Directiva del afio 2017 y se alterna con las evaluaciones anuales que
realiza la Junta Directiva.

Corresponde a la evaluacion que hace un miembro de la Junta Directiva
sobre la gestién, conocimiento y liderazgo de sus pares con el fin de
visualizar oportunidades de mejora entre los miembros de la Junta en
cuanto al rol que ejercen. Este mecanismo fue aprobado por la Junta
Directiva en noviembre de 2015 y se realiza anualmente.
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102-24 >

La evaluacion de la gestion de 2017 fue realizada
por un tercero independiente. La metodologia
utilizada por el consultor contemploé etapas

de excelencia, cumplimiento y de desempefio

Estructura

y Gobierno Coordinacion

En la opinion del consultor, la calificacion de
Ecopetrol es superior frente a los estandares
internacionales. Ecopetrol obtuvo una nota
sobresaliente tanto en el componente de
comunicaciones como en el componente

de interaccion donde mostré una mejoria
notable frente a la calificacion pasada. En este
aspecto, vale la pena resaltar la mejora en la

5. EJECUTIVO PRINCIPAL
Y OTROS DIRECTIVOS

5.1 POLITICA DE SELECCION
DE ALTOS EJECUTIVOS

La politica de seleccion para el cargo de
Presidente de Ecopetrol S.A,, es potestad de Ia
Junta Directiva de la sociedad y se rige por las
condiciones establecidas en los Estatutos de la
Sociedad y el Codigo de Buen Gobierno.

Para las demas posiciones de altos ejecutivos
en Ecopetrol S A, se realizan las mismas
etapas de todos los procesos de seleccion

de talento humano, correspondientes a
busqueda, preseleccion, evaluacion, seleccion
y vinculacion o promocion de la persona

mas idonea que cumpla con el perfil del

cargo establecido, es decir, con la formacion,

Procesos mixtos, con personal interno
y externo, incluyendo los sucesores
identificados para el cargo.

superior, donde se maximiza el valor de las
Juntas Directivas para las empresas y el sector
frente a las mejores practicas internacionales.
Los aspectos evaluados fueron:

Enfoque en

Interaccion -
lo estratégico

cultura de discusion, asi como en los procesos
administrativos de la Junta. Ecopetrol tuvo
una calificacion superior en los componentes
de comités de apoyo, metas estrategicas,
funciones de la Junta y toma de decisiones.
Finalmente, los componentes de composicion
de la Junta, informacion y agenda presentaron
oportunidades de mejora.

experiencia, competencias técnicas,
organizacionales y de liderazgo asociados a
las exigencias de los cargos, independiente de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religion, condicion de discapacidad, opinion
politica o filosdfica. Estos aspectos, garantizan
que el proceso se realice de acuerdo con las
normas internas y los lineamientos derivados
del marco estratégico.

Durante el 2017 se aplicaron los siguientes
procesos de seleccion para las vacantes de
altos ejecutivos:

Procesos con candidatos externos, en
casos de perfiles especificos, que no se
encontraron al interior de la Empresa.



114

102-35 > 5.2 POLITICA DE COMPENSACION

102-36
DE ALTOS EJECUTIVOS
La politica de compensacion de Ecopetrol S.A. es aprobada por la Junta Directiva y se
enmarca bajo los siguientes parametros:
Tiene como objetivo Anualmente se Cuenta con un Cuenta con un
posicionar a la : referencia con una firma componente de paquete de beneficios
empresa en lamediana :  especializada con el compensacion variable competitivos y
del mercado minero @ proposito de monitorear para directivos que alineados a las
energético colombiano. la competitividad se define como un practicas del sector.
salarial y realizar los porcentaje (entre el
ajustes necesarios para 25% y el 30%) de la
asegurar la atraccion, compensacion flja. La
fidelizacion del personal asignacion se realiza
y sostenibilidad al final de ejercicio y
de la Empresa. se hace en funcion
de los resultados
Empresariales, de area
y desempefio individual,
estando sujeta ala
aprobacion de la Junta
Directiva de la Empresa.
Con corte a 31 de diciembre de 2017, la trabajadores. Esta informacion se calculd
Politica de Compensacion de Ecopetrol con informacion de compensacion a
S.A. no previo mecanismos especiales noviembre de 2017.
de pago o remuneracion en acciones
de la Empresa a sus trabajadores y Para el 2017 se aplico un aumento < 102-39
administradores. general de salarios para todos los
trabajadores de 5.20 puntos equivalentes
102-38 > La compensacion fija anual a la inflacion a junio 30, + 1.21

del presidente es 8.40 veces la
compensacion fija promedio anual de los

puntos adicionales acordados con la
representacion sindical.
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Tabla 27. Remuneracion altos ejecutivos

CARGO

Presidente

Vicepresidente Exploracion

Vicepresidente Desarrollo y Produccion
Vicepresidente Refinacién y Procesos Industriales
Vicepresidente Corporativo de Estrategia y Finanzas

SALARIO BASE DE SALARIO
INTEGRAL*

MINIMO MAXIMO

$45.177.000 $60.588.000

Vicepresidente Talento Humano

Vicepresidente Corporativo de Cumplimiento
Vicepresidente Desarrollo Sostenible y Ambiental
Vicepresidente Transformacion

Vicepresidente Juridico

Vicepresidente Proyectos e Ingenieria
Vicepresidente Abastecimiento y Servicios
Vicepresidente Comercial y de Mercadeo

Vicepresidente Operacion y Mantenimiento de Transporte

Director Centro de Innovacion y Tecnologia ICP
Secretaria General y Soporte a Presidencia
Gerente Corporativo de Auditoria Interna

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Talento Humano

$26.318.000 $40.781.000

(*) Sobre este valor se reconoce un factor prestacional del 70% como componente de pagos fijos.

5.3 EVALUACION DE LOS
ALTOS EJECUTIVOS

El 2017 fue un afio en el que se lograron
resultados que superaron las metas planteadas al
inicio del afio. Se logro la sostenibilidad financiera
de la compafia, con resultados financieros
sobresalientes con respecto a la industria y se
mantuvo el grado de inversion. También, se
trabajo bajo estricta disciplina de capital y gasto,
se alcanzaron ahorros por eficiencias en $2.6
Billones. Adicionalmente, se logré una produccion
de 715 KBPED y se incorporaron 269 MBPE de
recursos contingentes, via exploracion.

Por su parte, en el negocio de refinacion, en
la refineria de Barrancabermeja, se lograron

buenos resultados operativos y optimizacion

de costos; en Cartagena, se logro la ejecucion
exitosa de la prueba global de desempefio de la
refineria. Por su parte, en Bioenergy se ejecuto la
fase de estabilizacion de la planta. Finalmente,
en el negocio de transporte, se avanzo en la
consolidacion del nuevo modelo operativo.

En cuanto a los temas habilitadores, se continud
con el propdsito de afianzar la seguridad

como pilar de las operaciones: el desempefio

en disminucion de las accidentalidad le

permitio a la compafiia lograr un resultado
destacado respecto a la media mundial de
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la industria del sector de Oil & Gas. En
seguridad de procesos se presento el mejor
resultado de los ultimos 9 afnos, con un

total de 5 incidentes (Nivel 1 — operaciones
criticas), apalancado principalmente en la
implementacion de practicas seguras y en el
fortalecimiento del liderazgo en los niveles
gerenciales. Se obtuvo la certificacion OHSAS
18001 (Seguridad y Salud en el Trabajo) y la
certificacion ISO 14001 (Gestion Ambiental),

permitiendo ratificar altos estandares en HSE y

competitividad en el mercado.

6. ESTRUCTURA DE CONTROL

6.1 CONTROLES EXTERNOS

Adicionalmente los equipos regionales se
fortalecieron para atender directamente los
retos del entorno. Se aumento la percepcion
de transparencia y subio el puntaje en la
calificacion del programa de cumplimiento
dado por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.

Todos estos resultados se lograron con el
compromiso del Presidente de Ecopetrol,

Su equipo de direccion, y la organizacion

en general, trabajando bajo los principios

de colaboracion, integridad y creatividad, y
fomentando estos comportamientos en todos
sus equipos de trabajo.

La Asamblea General de Accionistas en su reunion del 31 de marzo de 2017, aprobo
la eleccion de la firma Ernst & Young S.A.S., como Revisor Fiscal de la Empresa para
el periodo fiscal 2017, por un valor de $4.100°000.000 mas IVA. Durante la anualidad
dicha firma ha realizado actividades de auditoria externa, cuyos resultados se han
presentado ante el Comité de Auditoria y Riesgos de la Junta Directiva.

Revisoria
Fiscal
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Organos de
inspeccion,
vigilancia

y control

Agencias
Calificadoras
de Riesgo

En Colombia las principales autoridades reguladoras de las actividades
relacionadas con el objeto social de Ecopetrol S.A. son el Ministerio de Minas y
Energia, la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) y la Comisién de Regulacion
de Energia y Gas (CREG); el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible; la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA); el Ministerio del Interior y las
Corporaciones Autbnomas Regionales.

Por otro lado, las Superintendencias que tienen funcion de vigilancia sobre las
principales actividades de Ecopetrol S.A. son la Superintendencia Financiera,

la Superintendencia de Sociedades, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, la Superintendencia de Puertos y Transporte, la Superintendencia de
Salud y la Superintendencia de Industria y Comercio.

En cuanto son servidores publicos, dada la naturaleza juridica de Ecopetrol S A,

los empleados de Ecopetrol S.A. se encuentran sujetos al control disciplinario de la
Procuraduria General de la Nacion. Adicionalmente, dado el manejo de recursos publicos,
Ecopetrol S A. esta sujeta al control fiscal de la Contraloria General de la Republica.

Por otra parte, debido a que Ecopetrol S.A. tiene inscritas sus acciones en la
Bolsa de Valores de Nueva York, su actividad en dicho mercado se encuentra
sujeta a la regulacion de la Securities and Exchange Commission (SEC). En cuanto
a la Bolsa de Valores de Toronto, en febrero de 2016 Ecopetrol S.A. aplico para
que sus American Depositary Receipts (ADR'’s) fueran deslistados de dicha bolsa
y en octubre de 2017 se inicio el tramite ante la Alberta Exchange Commission

y la Ontario Exchange Commission para solicitar el cese de las obligaciones de
reporte como emisor del pais.

Debido a los actuales niveles de precios del petroleo, las compafias del sector han
sido objeto de revisiones en su calificacion y perspectiva con mayor frecuencia. No
obstante lo anterior, Ecopetrol S.A. ha logrado mantener su grado de inversion en
las tres (3) Calificadoras como se presentara a continuacion:

FR La agencia de calificacion Fitch Ratings mantuvo la
calificacién en BBB y aumentd su perspectiva a estable.

La agencia de calificacion Moody’s mantuvo la calificacion

en Baa3 en grado de inversion y mejoro la perspectiva a
estable gracias al buen desempefio financiero de la Empresa
incluyendo una buena posicion de liquidez. La accién de

calificacion también se baso en la solida estrategia de adicion
de reservas que se encuentra adelantando la compafiia.

La agencia de calificacion Standard & Poor’s ajusto la

S&P calificacién en BBB - grado de inversion con perspectiva
estable en linea con la revision a la baja de la calificacion de la
Republica de Colombia.

Los reportes de las agencias calificadoras se encuentran disponibles en la pagina web en
el siguiente link: https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/es/ecopetrol-web/relacion-
inversionistas/renta-fija/calificacion-de-riesgo



102730°= 6.2 CONTROLES INTERNOS

102-31
La Junta Directiva de Ecopetrol S.A. supervisa y vigila el Sistema de Control Interno y revisa
las politicas de la Empresa relacionadas con el sistema de control interno y de riesgos.

( El cumplimiento del Plan General de Auditoria durante el 2017 fue del 100%. \
Se realizaron trabajos de auditoria a procesos con una evaluacion de riesgo
importante para el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Empresa y

sobre proyectos de impacto alto por su nivel de inversion y representatividad sobre

el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

En el 2017 el Plan General de Auditoria cubrio elementos de 15 de los 25 procesos
vigentes de Ecopetrol S.A. (Gestién Integrada de Portafolio, Planeacion Financiera
y Presupuesto, Gestion Empresarial, Exploracion, Perforacion y completamiento,
Gerencia Gestion de Oportunidades de Desarrollo, Transporte y Logistica de Hidrocarburos,
Corporativa Compray Venta de Materias Primas, Ecopetrol S.A. desarrollo de proyectos,
. Abastecimiento, Cadena de Suministro, Talento Humano, Gestion de Informacion,
de Auditoria Financiera y Convenios). Las autoridades incluyeron proyectos de aseguramiento
Interna y asesoramiento, asi como actividades de cumplimiento de normas externas e
internas vigentes aplicables a la funcion.

Como resultado de la ejecucion del Plan General de Auditoria, las areas
responsables disefiaron los planes de mejoramiento orientados a mitigar
las observaciones de la Gerencia Corporativa de Auditoria Interna sobre los
componentes del modelo de control interno; los cuales han sido objeto de
seguimiento permanente por parte de la Junta Directiva, para asegurar su
aplicacion y efectividad.

El Sistema de Control Interno (SCI) de Ecopetrol S.A. busca proveer seguridad
razonable en el logro de los objetivos estratégicos, operacionales, de reporte de
informacién y cumplimiento normativo, mediante la gestion oportuna de sus
riesgos y el aseguramiento de la efectividad de sus controles, tomando como
referencia las practicas recomendadas por el marco de referencia internacional
COSO (Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, por
sus siglas en Inglés).

Asf las cosas, es importante resaltar que dicho sistema considera cinco (5)
elementos de interrelacion permanente, los cuales pueden identificarse de la

Sistema  siguiente forma:

de Control Ambiente de control: establece las bases del control interno, la
Interno filosoffa frente al riesgo y el tono de la organizacion; ademas, es
el fundamento de todos los demas componentes del sistema,
aportando disciplina y estructura.

Sus factores incluyen la integridad, los valores éticos y la capacidad de los
trabajadores de la Empresa, asi como la filosofia de direccion y el estilo de gestion,
la asignacion de autoridad y responsabilidad.




119

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A.

2017

+  Evaluacién gestion de riesgo: se encarga de identificar
los eventos o situaciones que puedan afectarlos, valorar
los riesgos para priorizarlos y dar respuesta al riesgo
con el tratamiento mas adecuado. La gestién integral de
riesgos de Ecopetrol S.A. se analiza en dos niveles: Riesgos
Empresariales y Riesgos de Procesos.

- Actividades de control: se encuentran en la operacion y estan
integradas por los procedimientos, controles y demas medidas
establecidas que al ejecutarse evitan la materializacion de las
causas que generan los riesgos.

+ Informacién y comunicacion: contempla la gestion de la
informacion relevante que debe ser identificada y comunicada
para la toma de decisiones y la correccion de errores.

+  Actividades de monitoreo: se trata del elemento que evaltay
propende por el adecuado funcionamiento de todo el sistema
de control interno, supervisado mediante actividades de la
administracion y evaluaciones independientes.

En ese contexto, el SCI se encuentra alineado con la estrategia y los procesos de
la Empresa, el cual no solo impone deberes a la Administracion en el gjercicio
de controles, sino que obliga y hace responsables a todos los funcionarios de
asegurar la gestion de riesgos, la efectividad de los controles a su cargo, el
reporte de los incidentes y las deficiencias encontradas, asi como velar por el
mejoramiento continuo de sus procesos. j
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Ecopetrol S.A. ha implementado un Sistema de Gestion de Riesgos el cual
interactla de manera sistematica e involucra a todos los niveles de la
Organizacion. Los tres pilares de la gestion de riesgos:

La estructura
Organizacional
y la Normativa

Las herramientas

La cultura de Gestion

Sistema de
Gestion
de Riesgos

Ecopetrol S.A. cuenta con un Mapa de Riesgos entendido como una herramienta
para la identificacion y seguimiento de los riesgos financieros y no financieros a
los que esta expuesta la Empresa, este refleja los eventos que a juicio de la Junta
Directiva y de la Alta Direccion de la Empresa, podrian desviar en mayor medida a
Ecopetrol S.A. del logro o cumplimiento de sus objetivos estratégicos reflejados
en el Plan de Negocio 2017-2020, el cual fue presentado en febrero de 2017, para
aprobacion del Comité de Auditoria y Riesgos de la Junta Directiva el Mapa de
Riesgos, de la siguiente manera:

Grafico 8. Mapa de Riesgos Empresariales 2017

102-29 >
102-30
102-31

ESTRATEGICOS

1. No encontrar los recursos
contingentes técnica y
econémicamente viables.

2. No aplicacion exitosa
de tecnologias de factor

RECURSOS
CONTINGENTES

3

INVIABILIDAD
FINANCIERA

TECNOLOGIAS-FACTOR
DE RECOBRO

de recobro.

Inviabilidad Financiera

de la compaiiia por factores
externos (precios y tasas).

ENTORNO
eumpLENTO S0cios 10 6 momentes 4. Inviabilidad Operag|ona| por
entorno y anormalidad laboral.
5. Cambios en el entorno
cumpuﬂlziﬁr; ‘ ‘ PROVECTOS regulatorio.
CIBER CAPACIDAD OPERACIONALES
ATAQUES OPERATIVA . .
9 6 6. Incidentes por causa operacional
e os (HSE) o eventos naturales.
ERACION 7. Proyectos que no cumplan su
promesa de valor.
8. Faltas de ética, cumplimiento
y afectacion negativa a la
reputacion de la compafiia.
9. Ciber ataques y fuga o pérdida de
‘ RIESGOS NUEVOS informacion gritica de Ecopetrol.
10. Socios que no cumplen los
‘ RIESGOS INTEGRADOS compromisos contractuales.
11. Disminucién de la capacidad

RIESGOS QUE SE MANTIENEN

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

operativa como consecuencia
de decisiones de los entes
judiciales y de control.
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Los riesgos propuestos para el Mapa de Riesgos Empresariales 2017 son producto
de un andlisis de la realidad situacional de la Empresa, el contexto actual y
esperado del sector Oil & Gas a nivel mundial, de los perfiles de riesgos de las
compaifiias y de los asuntos relevantes del pais. De acuerdo con esto, se realizd un
analisis documental de los siguientes temas:

Entorno de riesgos analizando informes emitidos por diversas firmas que
contienen los principales riesgos identificados en la industria, tales como:
Navigating joint ventures in oil and gas — Ernest & Young Limited 2015, 2016

top five trends in oil markets - Global Risks insight, The global Risks report 2016
- World Economic Forum, 2016 BDO Oil and Gas Risks factor Report, Managing
bribery and corruption Risks in the oil and gas Industry — Ernest & Young Limited,
Allianz risk Barometer Top Business risks 2016 — Allianz.

Analisis de los principales riesgos en otras compafiias del sector por medio de
la revisién de los riesgos reportados a la SEC (Security Exchange Comission por
sus siglas en inglés) en los formatos 20F y 10K por las siguientes compafifas:
Statoil, Eni, Total, British Petroleum, Shell, Exxon, Conocophillips.

Materializaciones de riesgos presentadas en los dos (2) ultimos afios en la
compafifa, identificando los impactos generados de dichos eventos.

Asociacion de los riesgos a los pilares del Plan de Negocio 2017-2020 para
determinar la correspondencia directa de cada uno de los riesgos propuestos
frente a la estrategia de Ecopetrol S.A.

De acuerdo con los analisis mencionados, el Mapa de Riesgos Empresariales
2017 contiene asuntos relevantes como el precio del crudo, eventos climaticos,
corrupcion, viabilidad econémica, regulacion ambiental, seguridad fisica,
cibercrimen, entre otros, reflejdndose esto en las siguientes modificaciones en
relacion con el mapa de riesgos empresariales del afio 2016 (ver tabla 28).

mu_,, .. ‘“-._

1 '.*
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Tabla 28. Comparacion de Riesgos 2016-2017

RIESGOS EN

2016

No encontrar los recursos contingentes que
garan‘ucen la sostenibilidad de Ecopetrol S.A.

Subordmadas que no cumplan
con sus objetivos estratégicos.

InC|dentes por causa operacional (HSE)
0 eventos naturales.

Faltas a la ética, cumplimiento y afectacion negativa
a la reputacion.

C|ber ataquesy fuga o pérdida de informacion critica
de Eoopetrol SA

Dlsm|nUC|on de la capacidad operativa como

consecuencia de decisiones de los 6rganos de control.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento

Durante 2017 se ejecutaron 45 acciones
de tratamiento y se monitorearon 17
Indicadores clave de Riesgos (KRIs) para
su adecuada gestion y seguimiento.

La Gerencia Corporativa de
Aseguramiento de Control Interno
monitorea la gestion de riesgos del
Grupo Ecopetrol y la ejecucion del Ciclo
de Gestion de Riesgos en Ecopetrol

S.A. lo que comprende 1.929 riesgos y
3.498 controles de companias del Grupo.
De estos, 389 riesgos de proceso, 11

RIESGOS EN

20177

Se mantiene, incluyendo como foco de gestion
el tema de filiales

riesgos Empresariales y 873 controles
corresponden a Ecopetrol S A.

Respecto de los monitoreos preventivos
sobre los diferentes elementos del
Sistema de Control Interno se efectuaron
actividades de verificacion preventiva
sobre algunos procesos, a fin de detectar
y corregir oportunamente posibles fallas
sobre los elementos del sistema, en

el primer semestre del afio 2017 se
elaboro el documento que establece los
lineamientos para la implementacion
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del programa de cumplimiento en materia

de gestion de riesgos, control interno, ética,
antifraude, anticorrupcion, prevencion

del lavado de activos y financiacion del
terrorismo, para las companias Subsidiarias y

Filiales de Ecopetrol S.A.

En procesos

Activos
€con socios

Materiales
de proyectos

Asesoramiento
y apoyo de la
identificacion de
riesgos y controles,
dentro del Plan de
Implementacion
del Proceso de
Operaciones
Logisticas de Cadena
de Suministro
(inicio de operacion
en el afio 2018)

En este contexto, se resalta que las acciones
en este sentido se enfocaron en procesos y
en filiales, tal como se detalla a continuacion:

La Gerencia Corporativa de Aseguramiento de Control Interno lleva a
cabo revisiones sobre procesos de Ecopetrol S.A., a fin de detectar de
manera preventiva fallas de los elementos del Sistema de Control Interno.
Durante el 2017 se efectud esta actividad para los siguientes procesos:

Comercio
Internacional

Tecnologia de
Informacion

Transformacion
e Inventario
de materiales

Servicios
Juridicos

En adicion a lo anterior, la Gerencia realizd cambios en la estructura del
equipo, con el fin de contar con una instancia de soporte y monitoreo
para un mayor aseguramiento de los asuntos relevantes de control
interno en areas de negocio; es asi como se realizaron las siguientes
actividades complementarias:

Definicién del plan
para el levantamiento
de riesgos y controles,
del Sistema de Gestion

de Laboratorios
2017 — 2018

Revision al Esquema
de Aseguramiento
de Inversiones (No

EDP) y configuracion

de equipo
interdisciplinario
para aseguramiento
y seguimiento a la
ejecucion de este tipo
de inversiones.

2017
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En filiales

Con el proposito de determinar las brechas que deban corregirse y
garantizar la adecuada gestion del SIC del Grupo Ecopetrol, se disefid
un cronograma de monitoreo preventivo para las filiales siguiendo una
metodologia que considera aspectos como:

El conocimiento del negocio y entendimiento de los procesos y
del sistema de control interno de Ia filial.

La revision de documentacion y evaluacion de los
componentes del sistema de control interno considerando el
ambiente de control, la evaluacién de riesgo, las actividades
de control, la informacion y comunicacion y el monitoreo
conforme al modelo COSO 2013.

Adicionalmente, se ejecutaron revisiones de asuntos de control interno
y estados financieros en: Reficar, Bioenergy, Cenit, HOCOL, OCENSA,
Esenttia, Ecopetrol S.A. América Inc., Ecopetrol S.A. Pery, Black Gold Re,
Andean, Ecopetrol S.A. Brasil, Ecopetrol S.A. Global Energy, Ecopetrol
S.A. Capital AG y HPL obteniendo diagnosticos de cumplimiento para el
fortalecimiento del control interno en estas compafiias.

Asi mismo, se realizd acompafiamiento en el cierre de brechas derivadas
de las observaciones emitidas por el Revisor Fiscal en las companiias:
Reficar, Bioenergy, Cenit, Ecopetrol S.A. América Inc., Esenttia, HOCOL y
Oleoducto de Colombia (ODC). De manera adicional se realizo la revision
de controles anuales en: Reficar, Bioenergy y Cenit.

Los asuntos de Control Interno identificados en el Grupo Ecopetrol
representan 299 oportunidades de mejora a remediar y una serie
de alertas cuya gestion se esta realizando para evitar posibles
materializaciones de riesgo.
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7. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

De conformidad con lo establecido en los
estatutos sociales, la Junta Directiva es
responsable de velar que las relaciones
economicas de Ecopetrol S.A. con sus
accionistas, incluyendo el accionista
mayoritario, y con sus subordinadas, se
lleven a cabo dentro de las limitaciones y
condiciones establecidas por la Ley y las
regulaciones sobre prevencion, manejo y
resolucion de conflictos de interés y en todo
caso, en condiciones de mercado.

En la Guia de Precios de Transferencia

entre Vinculados Econdmicos de Ecopetrol
S.A. se determinan los parametros que

se deben tener en cuenta al momento de
determinar la remuneracion a ser pactada en
operaciones bien sea de bienes 0 servicios,
llevadas a cabo entre Ecopetrol S.A.y

sus subordinadas, de manera tal que las
condiciones establecidas en las operaciones
objeto de analisis sean consistentes con
aquellas pactadas con o entre terceros
independientes; evitando de esta manera la
afectacion de los estados de resultados por
las relaciones de control o subordinacion.

En ese sentido, las relaciones econdmicas
con la Nacion y las sociedades
subordinadas, consolidadas durante 2017
mediante convenios o contratos, se llevaron
a cabo bajo los anteriores parametros.
Estas relaciones no pretenden beneficiar a
la Nacion ni a las sociedades subordinadas,

ni van en detrimento de los intereses de

los accionistas minoritarios. Con estas
relaciones contractuales, Ecopetrol S.A.
persigue el cumplimiento de sus objetivos
Empresariales de acuerdo con su modelo de
responsabilidad corporativa.

El detalle de las operaciones con
sociedades subordinadas pertenecientes

al Grupo Ecopetrol se revela en las notas
correspondientes a los estados financieros.
Asi mismo, semestralmente el presidente
presenta un informe a la Junta Directiva

de la Compafiia sobre las operaciones,
convenios o contratos que la Empresa ha
celebrado con sus subordinadas dentro

de dicho periodo en el cual indica que las
condiciones de las mismas corresponden a
condiciones de mercado.

En principio, no deberian existir conflictos
de interés entre las sociedades que
conforman el Grupo Ecopetrol en la medida
en que todas persiguen la misma unidad
de proposito y direccion determinada por
Ecopetrol S.A. en su calidad de matriz. Ahora
bien, en caso de que se llegare a presentar
un conflicto de interés, las personas
involucradas tendran que cumplir con el
procedimiento establecido en la estatutos
sociales y en el instructivo de conflictos de
interés, inhabilidades, incompatibilidades y
prohibiciones de Ecopetrol S.A.
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10225 - 8. CONFLICTOS DE INTERES

Ecopetrol S.A. cuenta con mecanismos Para evitar incurrir en un conflicto de
concretos que permiten la prevencion, interés, la Gerencia de Asuntos Eticos
manejo y divulgacion de los conflictos de  de la Vicepresidencia de Cumplimiento,
interés que se puedan presentar entre los  lider del proceso dentro de la compairiia,

accionistas (mayoritarios y minoritarios), informa que durante el 2017, 136 personas
administradores y funcionarios en atendieron el procedimiento establecido
general, frente a sus propios intereses y por la Empresa y revelaron las situaciones
los de la empresa. gue podian dar origen a los mismos.

9. MECANISMOS DE RESOLUCION

DE CONTROVERSIAS
Ecopetrol S.A. cuenta con mecanismos alternativa, diferente al conducto regular
alternativos para la resolucion de de la justicia ordinaria, para resolver las
controversias para promover la controversias contractuales de manera
inversion extranjera, las relaciones mas agil, especializada y en ciertos
comerciales y facilitar la convivencia casos, mas economica.
entre los accionistas, grupos de
interés y la administracion de la Las controversias administrativas
empresa. Estos mecanismos, tales representativas, solucionadas en el
como el arreglo directo, los amigables afo 2017, a través de los mecanismos
componedores, los conciliadores alternativos, fueron las siguientes

y el arbitraje, se convierten en una (tabla 29).
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Tabla 29. Controversias Administrativas 2017

PARTES
DEL PROCESO

Ecopetrol S.A.
vs. Cafesalud

RAZON DE LA
CONTROVERSIA

Pago de saldo de contrato
de compraventa
de bienes muebles.

IDENTIFICACION
DEL NUMERO Y NOMBRE
DEL CONTRATO

Contrato de compraventa
de bienes muebles
No. CSC-CCE-LI-001-16.

MECANISMO UTILIZADO
PARA DIRIMIR
LA CONTROVERSIA

Se firmo transaccion
con CAFESALUD.

Ecopetrol S.A.
vs Colombiana
de Vigilancia 'y
Seguridad Ltda
Colviseg

A la Policlinica de Ecopetrol
S.A. ingresaron personas
extrafias que hurtaron
equipos tecnologicos de
gastroenterologia siendo
Colviseg la encargada de la
vigilancia.

Contrato suscrito entre
Ecopetrol S.A. y Colviseg
con No. 5214620.

Se suscribio conciliacion que
fue aprobada por el Juzgado
Primero Administrativo del

Circuito de Barrancabermeja

Ecopetrol S.A.
vs Ganaderias
El Poligono

En el predio del demandado
se tenia previsto adelantar
obras concernientes a la
Construccion de la locacion
del pozo exploratorio Casona 1
y a la adecuacion de la via de
acceso al punto de captacion,
como Ecopetrol S.A. no dio

la viabilidad al proyecto se
recobraron los valores pagados
por las afectaciones que no se

Actas de dafio

No. 890, 979, 889 y 888
suscritas por Ecopetrol S.A.
y los demandantes.

Se firmo transaccion
con los duefios del predio.

Fiduprevisora

Ruptura del poliducto Puerto
Salgar-Cartago de propiedad
de Ecopetrol S.A. que conllevo
alafuga de productoy ala
afectacion de la quebrada
Aguazul y de la planta de
tratamiento de agua potable
de Acuaseo.

No existe contrato entre
Ecopetrol S.A. y Fiduprevisora,
ya que este proceso se
relacionaba con una

accion de Reparacion Directa.

Se firmd transaccioén
con La Previsora S.A,,
que fue aprobada por
el Tribunal Contencioso
Administrativo de
Cundinamarca -
Seccion Tercera.

Arbitraje de
Transgas de
Occidente contra
Ecopetrol S.A.
y TGI

Que se declare que durante la
ejecucion del Contrato DIJ-738,
suscrito el 22 de febrero de
1995, se presento el fendmeno
de la nifia de caracter
extraordinario y anormal.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Juridica

Contrato DIJ-738, suscrito el

22 de febrero de 1995 entre
Ecopetrol S.A. y Transgas de
Occidente S.A, cedié a favor de
Ecogas y posteriormente a TGI.

Se profirid laudo arbitral a favor
de Ecopetrol S.A.

A la fecha en tramite recurso
extraordinario de anulacién
interpuesto por Transgas de
Occidente S.A.
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10. TRANSPARENCIA, FLUIDEZ E INTEGRIDAD
DE LA INFORMACION SUMINISTRADA AL PUBLICO

PUBLICACION DE INFORMACION EN PAGINA WEB
Y DIVULGACION DE INFORMACION RELEVANTE

Durante 2017 se publicaron 77 comunicados de

Informacion Relevante en la Superintendencia
Financiera de Colombia. En Estados Unidos
se publicaron 47 comunicados de prensay 33
documentos bajo los diferentes formatos que
exige la Securities and Exchange Commission
(SEC). Adicionalmente, en Canada se
publicaron 41 documentos en SEDAR (System
for Electronic Document Analysis and Retrieval
por sus siglas en inglés).

Todos los comunicados se divulgaron

de manera oportuna al mercado y se
encuentran disponibles en la pagina de la
Superintendencia Financiera de Colombia:
https:/www.superfinanciera.gov.co, seccion

‘Informacion Relevante”, en la pagina de la
SEC https://www.sec.gov/, seccion “Filings”,
“Search for Company Filings”, “Company

or fund name, ticker symbol, CIK (Central
Index Key), file number, state, country, or SIC
(Standard Industrial Classification)”, en la
pagina de SEDAR: https://www.sedar.com/,
seccion “Search Database, Search for Company
Documents, Company name: Ecopetrol”, asi
como en la pagina web de Ecopetrol S.A.
https://www.ecopetrol.com.co

11. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

La mision empresarial establece que en
Ecopetrol S.A. trabajamos todos los dias para

construir un mejor futuro: rentable y sostenible;

con una operacion sana, limpia y segura
(barriles limpios); asegurando la excelencia
operacional y la transparencia en cada una de
nuestras acciones, y construyendo relaciones
de mutuo beneficio con los grupos de interés.

En linea con lo anterior, para Ecopetrol
S.A. la responsabilidad corporativa es un
componente transversal de la estrategia
empresarial que se coordina desde la
Gerencia de Responsabilidad Corporativa

(GRC) de la Secretaria General, y cuyo
objetivo es acompanfar la implementacion
y seguimiento de practicas, estandares

e iniciativas que orienten una gestion
empresarial responsable y sostenible.

Lo anterior se soporta en el interés constante
que tiene Ecopetrol S.A. de tomar en
consideracion las expectativas de sus grupos
de interés y armonizarlas con sus objetivos
empresariales. Asi mismo, en la necesidad de
prever y mitigar riesgos futuros asociados a la
regulacion de asuntos actualmente voluntarios.
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Durante 2017 la gestion de Ecopetrol S.A. en
responsabilidad corporativa se enfoco en cinco
(5) iniciativas que se describen a continuacion:

Gestion . Seguimiento : Consultade : Participacion Dialogo
congrupos : aldesempefioen : percepcion  :  eniniciativas Con grupos
de interés : responsabilidad : yexpectativas : yestandares de interés
© corporativa de grupos voluntarios
de interés
Gestion con
Grupos de Interés
De forma alineada con la Norma La gestion con grupos de interes
1SO26000, la gestion con Grupos de parte de la identificacion de los grupos
Interés establece las directrices para de interés y el reconocimiento de su
promover una gestion empresarial importancia para apalancar el logro de
responsable de Ecopetrol S.A. con cada los objetivos empresariales. Los siete
uno de sus siete grupos de interés. grupos de interés de Ecopetrol S.A. son:
Accionistas Clientes Asociados Empleados,
e Inversionistas y socios pensionados

y sus beneficiarios

Contratistas Sociedad y
y sus empleados comunidad

Estado
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Para cada grupo de interés identificado,
se asigna un area responsable de dentro

de la empresa, con la cual la Gerencia

de Responsabilidad Corporativa trabaja
coordinadamente en la definicidon de los

siguientes elementos:

Promesa de valor

Objetivos de
responsabilidad
corporativa

Indicadores

Subgrupos
de interés

Afirmacion o enunciado que recoge los elementos
fundamentales de la oferta de valor de la empresa hacia cada
grupo de interés, en el marco del gjercicio de la responsabilidad
corporativa. Se construye teniendo en cuenta las expectativas
de los grupos de interés y las posibilidades e intereses
estratégicos de la empresa.

Son enunciados de los logros y propoésitos a los que se
debe llegar para cumplir con la promesa de valor establecida
para cada grupo de interés.

Son medidas verificables de cambio o resultado que permiten
hacer seguimiento al logro de los objetivos y promesa de valor
establecidos para cada grupo de interés.

Son las agrupaciones que pueden conformarse al interior
de cada grupo. Se construyen a partir de la identificacion
de caracteristicas comunes que son relevantes en materia
de relacionamiento.
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Los Grupos de Interés, Subgrupos, Promesa de
Valor y Objetivos definidos por Ecopetrol S.A. en
2017 se presentan a continuacion (tabla 30).
Tabla 30. Mapa de grupos de interés de Ecopetrol S.A. — 2017
PROMESA AREA
SERIAS DE VALOR RESPONSABLE
Personas naturales. Generar una relacion

Accion istas sélida y de confianza Vicepresidencia

e inversionistas

Asociados
Y SOCIOS

Empleados,
pensionadosy

sus beneficiarios

Inversionistas
Institucionales.

Refinados.
Gas.

Petroquimicos
e industriales.

Internacionales.

Socios de
produccion

Empleados.
Beneficiarios.

Organizaciones
sindicales.

Pensionados.
Estudiantes en practica.

através de la entrega
oportuna de informacion
confiable y de calidad.

Agregar valor a través de
relaciones fiables, cercanas
y transparentes, que nos
convierten en un aliado.

Asegurar negocios
conjuntos sostenibles
dentro de un marco de
relaciones transparentes,
confiables, eficientes

y de mutuo beneficio.

Agregar valor a través
de la gestion del talento
humano, la calidad de vida

y bienestar de las personas.

Corporativa de Estrategia
y Finanzas

Vicepresidencia
Comercial y de Mercadeo

Vicepresidencia
de Activos con Socios

Vicepresidencia
de Talento Humano
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PROMESA AREA
SUBGRUPOS DE VALOR RESPONSABLE

Contratistas y
sus empleados

Contratistas activos.

Trabajadores de
contratistas.

Organizaciones de base.

SOCiedad Empresas, fundaciones
. y ONGs.
y cOomu nidad Organizaciones étnicas.
Propietarios de predios.
Organizaciones de base.
Estado Estado nacional.

Estado local.

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

Cada grupo definido en el mapa de grupos de
interés de Ecopetrol S.A., cuenta con un plan de
gestion, que incluye las iniciativas y actividades

Seguimiento al desempeio de Ecopetrol S.A.

en responsabilidad corporativa

El grado de progreso frente a los objetivos de
responsabilidad corporativa de cada grupo

de interés, se mide a través de un conjunto

de indicadores especificos definidos por las
diferentes areas de Ecopetrol S.A., que se
agregan en el indicador “nivel de cumplimiento
de la gestion con grupos de interés”.

Transparencia,
reglas clarasy una
relacion de mutuo beneficio.

Vicepresidencia
de Abastecimiento

Contribuir a la construccién
de condiciones de
prosperidad compartida

en los territorios de interés,
en el marco del respeto

de los derechos humanos.

Vicepresidencia
de Desarrollo Sostenible
y Ambiental

Vicepresidencia
de Desarrollo Sostenible

Promover y Ambiental

el fortalecimiento de las
capacidades institucionales
del Estado y aportar a la
construccion de la paz.

Vicepresidencia
Juridica

Secretaria General

mas adecuadas para interactuar e involucrarse
con cada grupo de interes, de acuerdo con sus
caracteristicas particulares.

En 2017, el nivel de cumplimiento de la gestion
con grupos de interés incluyo 31 indicadores
individuales y registro un resultado de 93.5%
con corte a 31 de diciembre. Esto representa un
nivel de cumplimiento de 104% frente a la meta
establecida de 90%.
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Consulta de Percepcion y Expectativas
de Grupos de Interés

A través de la realizacion de 1.672 encuestas
en las diferentes regiones de operacion en todo
el pais, en 2017 la Gerencia de Responsabilidad
Corporativa consulto las percepciones y
expectativas de los siete grupos de interés de
Ecopetrol S.A., accionistas e inversionistas;
clientes; asociados y socios; empleados;
contratistas y sus empleados; sociedad y
comunidad, y Estado.

La consulta evalua la percepcion sobre
Ecopetrol S.A. alrededor de once (11)

Totalmente Parcialmente

En 2017, el 70% de encuestados calificaron
estos atributos en las dos opciones mas

altas de la escala (Top Two Boxes — T2B).

Esto representa una mejora de 6% frente al
resultado obtenido en 2016 (66%). Se destacan
los mejores resultados obtenidos en los
grupos de interés: accionistas e inversionistas,
contratistas y sus empleados y empleados.

Ni de acuerdo
en desacuerdo en desacuerdo nien desacuerdo

1 2 3

atributos de responsabilidad corporativa, que
son determinantes para la construccion y
fortalecimiento de relaciones de confianza

(p.ej. cumplimiento de los compromisos
adquiridos, practicas éticas y transparentes,
responsabilidad con la comunidad,
responsabilidad con el medio ambiente, respeto
por los derechos humanos, entro otros).

Para cada atributo, los encuestados de cada
grupo de interés califican su “Nivel de Acuerdo”
utilizando la escala Likert, donde:

Totalmente
de acuerdo

Parcialmente
de acuerdo

4 5

Los resultados de la consulta contribuyen a
una mejor comprension de las expectativas
de cada grupo de interés, en linea con lo
establecido en los diferentes sistemas

de gestion (ISO 9001, ISO 14001, OSHAS
18000). De igual forma, sirven como insumo
para revisar la promesa de valor, objetivos e
indicadores de responsabilidad corporativa
establecidos por Ecopetrol S.A. con cada
grupo de interés para 2018.
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Practicas, estandares e iniciativas

de responsabilidad corporativa

Durante 2017 Ecopetrol S.A. participo en
diferentes iniciativas de responsabilidad
corporativa y oriento su gestion a

la luz de lo definido en estandares
internacionales de transparencia,
sostenibilidad y derechos humanos.

Una sintesis de las principales practicas,
estandares e iniciativas adoptados por
Ecopetrol S.A. en 2017 se presenta a
continuacion (tabla 31):

Tabla 31. Practicas, estandares e iniciativas de responsabilidad corporativa

NOMBRE

1S026000

DESCRIPCION

Norma no certificable que proporciona
orientacion sobre responsabilidad social.

Global Compact

Iniciativa internacional que establece diez principios para
orientar la gestion empresarial en cuatro tematicas:

Derechos humanos
Medio ambiente
Estandares laborales
Anticorrupcion.

Estandar para la elaboracion
del Reporte de Sostenibilidad.

Principios Rectores de Naciones Unidas
sobre empresas y derechos humanos

Estandar para la gestion
de Empresas y derechos humanos.

Principios Voluntarios
en Seguridad y Derechos Humanos

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de Responsabilidad Corporativa

Estandar para la gestion de la seguridad
de las empresas con enfoque de derechos humanos.
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Rendicion
de cuentas

Durante 2017 se aseguro la adecuada
atencion de las Peticiones, Quejas,
Reclamos y Solicitudes (PQRS) de los
grupos de interés, y la existencia de

Tabla 32. Canales de atencion 2017

Correos
electrénicos

Call Center
Linea Nacional
Telefonica Gratuita

Pagina web

Teleiguanas

Oficinas de atencion
personalizada

Otros

Fuente: Ecopetrol, Oficina de Participacion Ciudadana

espacios de didlogo y comunicacion
orientados a asegurar un adecuado
relacionamiento. Los canales disponibles
se presentan a continuacion (tabla 32):

participacion.ciudadana@ecopetrol.com.co
codigodeetica@ecopetrol.com.co
quejasysoluciones@ecopetrol.com.co

018000918 418

https://www.ecopetrol.com.co

Presente en las regionales en donde opera Ecopetrol:
Caribe Pacifico, Andina, Central, y Orinoquia.

Acacias, Barrancabermeja, Bogota D.C., Bucaramanga,
Cartagena, Castilla La Nueva, Corregimiento El Centro,
Cdcuta, Tibu, Guamal, Neiva, Orito, Puerto Gaitan,
Villavicencio y Yopal.

Brigadas de atencion en varios municipios del pafs.



A'lo largo de 2017 se gestionaron 32.056 Las restantes 19.415 PQRS se resolvieron a
solicitudes ciudadanas entre requerimientos, través de las distintas areas de la organizacion.
solicitudes de copias y de informacion, quejasy  El indicador de Atencién Oportuna a la
reclamos, de las cuales 12.641 fueron resueltas  Ciudadania, que mide el cumplimiento de los
directamente por la Oficina de Participacion términos legales de respuesta, alcanzé en 2017
Ciudadana en un primer nivel de atencion. un resultado del 99,98%. El comportamiento

de este indicador en los ultimos 5 afios, se

presenta en el grafico 9.

Grafico 9. Indicador de atencion PQRS 2017

99,99% 99,98%
70.000 99.90% 99.95% 100,00%

60.000
99,80%

50.000
99,60% ‘

40.000 ,

23.393 PQRS ATENDIDAS POR OPC

30.000 99.40%

20.000 ‘ PQRS ATENDIDAS POR LAS AREAS
99,20%

10.000

0 0900% INDICADOR

Fuente: Ecopetrol, Oficina de Participacion Ciudadana
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Adicionalmente y como parte de las actividades  interés donde se escucharon sus expectativas y

de rendicion de cuentas y atencion a los necesidades y se divulgo informacion relevante
grupos de interés, en 2017 se realizaron 66 de la Empresa. El grafico 10 resume los eventos
escenarios de participacion con los grupos de realizados y el numero de asistentes.

Grafico 10. Actividades de rendicion de cuentas 2017

Actividades Asistentes

N
2,
A\

Region
Caribe - Pacifico

8 Region
Central

Regiones
Orinoquia
y Oriente

P Regional

@. Sur

90 :-0:-0-9
9 -0-0-0

TOTAL

[°X
(o))

3.920

Fuente: Ecopetrol, Oficina de Participacion Ciudadana

De los eventos realizados se destacan los Foros denominados “Hacia la prosperidad compartida”
que contaron con la Presencia del Presidente de Ecopetrol S.A., del Vicepresidente de Desarrollo
Sostenible y Ambiental y autoridades locales.
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Estos foros permitieron la discusion abierta

y participativa de los principales retos y
oportunidades que Ecopetrol S.A. y sus Grupos
de Interés tienen para generar prosperidad

en los territorios. Los foros realizados se
presentan en la tabla 33.

Tabla 33. Foros “Hacia la prosperidad compartida”- 2017

META CASANARE

(CUMARAL)

24 DE MAYO

DE 2017 DE 2017

(TAURAMENA)

31 DE MAYO

PUTUMAYO
(ORITO)

22 DENOVIEMBRE
DE 2017

META
(GRANADA)

19 DE DICIEMBRE
DE 2017

Fuente: Ecopetrol, Oficina de Participacion Ciudadana

CASANARE
(AGUAZUL)

21 DE DICIEMBRE
DE 2017
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] ] ]
L] L] L]
Los asuntos relacionados con peticiones, quejas, ] ] ]
reclamos y solicitudes de los grupos de interés
son reportados al Comité Directivo de Ecopetrol
S.A. a través de los Informes de Monitoreo de la o o O
Gestion con Grupos de Interés, tanto con enfoque
nacional con periodicidad mensual, como con
: o . ] ] L]
enfoque regional con periodicidad bimestral. Para
la vigencia 2017, se publicaron:
] ] ]
] ] ]
1 2 uno para cada mes, y 38 informes regionales, uno
Informes bimestral para cada una de las regionales: Caribe O O O
Nacionales Pacifico, Central, Bogotd, Oriente, Orinoquia y Sur.
] ] ]
] ] ]
12. RECLAMACIONES DE S
ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS So -
Para la vigencia 2017 no se presentaron reclamaciones
por parte del grupo de interés accionistas e - - -
inversionistas, relacionadas con el cumplimiento del
Caodigo de Buen Gobierno.
] ] ]
L] L] L]
] ] ]
La Junta Directiva hace un reconocimiento a Ecopetrol S A. y
todos sus trabajadores por su compromiso constante en la aplicacion R
de Buenas Practicas de Gobierno Corporativo que aseguren
la gobernabilidad, transparencia y control de la Empresa. o o O
] ] ]



' ! NUESTRA CADENA
CAPITULO DE VALOR




Refineria de Cartagena, Reficar.

102-9 > Ecopetrol participa en todos los eslabones de la cadena de hidrocarburos:
desde la exploracion y produccién de petroleo y gas, hasta la transfor-
macion en productos de mayor valor agregado y, posteriormente, su
comercializacion en los mercados nacionales e internacionales.

Cada uno de estos pasos implica riesgos y oportunidades para la empresa,
para las regiones donde se desarrollan las actividades y para el pais que,
gracias a la presencia de Ecopetrol, esta en condiciones de emprender
nuevas iniciativas de cardacter social destinadas a mejorar la calidad de
vida de los colombianos.
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EXPLORACION

Plataforma offshore, Caribe Colombiano.

102-2 > Es el primer eslabon de la cadena
de hidrocarburos y comprende la
realizacion de distintas actividades
orientadas a la busqueda de petroleo y
gas, como: la adquisicion de sismica,
su interpretacion y la perforacion de
pozos exploratorios.
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El Grupo Ecopetrol (GE) cubre un area de
exploracion de 10.200.000 hectdreas (Ha) con
una participacion en 189 bloques en Colombia
y en el exterior (ver grafico 11).

Grafico 11. Areas a las que tiene acceso el Grupo Ecopetrol, segun sus filiales y gerencias operativas

4,90
2,90
2,08
l l . B N -

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion

MILLONES DE Ha

La exploracion se realiza en areas America Inc. (Estados Unidos — Golfo
nacionales (95%) a través de la gerencia de México), Ecopetrol Brasil y Ecopetrol
Onshore (GON), la gerencia Offshore Hidrocarburos México S.A. En los

(GOF), y las subsidiarias Ecopetrol ambitos nacional e internacional la
Costa Afuera Colombia (ECAS) y Hocol empresa realiza su actividad exploratoria
S.A,y en dreas internacionales (5%) a través de cuatro modalidades:

a través de las subsidiarias Ecopetrol

Como operador directo en bloques al R :
o Con participacion en riesgo en blogues
100%, en el cual el GE es operador (esto

gue son operados por un tercero.

es sin participacion de terceros).

Como operador en bloques donde
participa en riesgo con terceros.

E’ A través de contratos de asociacion.
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En la actualidad, Ecopetrol tiene
vigentes tres contratos de asociacion
en etapa de exploracion:

CATLEYA

La Vicepresidencia de Exploracion es la
encargada de incorporar, de manera directa
y asociada, los recursos contingentes de
hidrocarburos de Ecopetrol que luego se
convierten en reservas probadas y auditadas,
para que la Vicepresidencia de Desarrollo y
Produccion las explote.

La tipologia de las compariias del Upstream del
GE que desarrollan actividades exploratorias
se define en funcion del porcentaje de
participacion de Ecopetrol S.A., teniendo

MUNDO NUEVO

en cuenta que dentro del portafolio de
companias del Grupo existen participaciones
accionarias que restringen el grado de
intervencion que la matriz puede ejercer
sobre las mismas.

Estas compariias se dividen en Tipo | y
Tipo Il. Las Tipo | son propiedad 100% de
Ecopetrol y las Tipo Il son las compariias
en las cuales la participacion accionaria es
inferior al 100% (ver grafico 12).

Grafico 12. Portafolio de compafiias y definicion por tipologia

TIPO I

#roL 100%

ameRica

SHOCOL 100%

TIPOII

@ SAVIA  50%

#roL 100%

BRasiL cosTa aFuera coLOmBia

oL 100%

L
eouton’

Trwrrks pars b vics

51%

oL 100%

PerU Germany

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion

#roL 100%
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El modelo de operacion de exploracion
en companias Tipo | describe como se
implementa la estrategia exploratoria
del Grupo Ecopetrol, a traves de la
interaccion de Ecopetrol S.A. y la
compania Tipo |.

Este tipo de compafiias trabaja en
conjunto con Ecopetrol S.A. en el
proceso de busqueda de oportunidades
y areas para exploracion y se encarga
de las valoraciones técnico-econdmicas,
y la perforacion de oportunidades
exploratorias (prospectos), la
caracterizacion inicial y delimitacion

del descubrimiento y la administracion
comercial, financiera y técnica de los
activos exploratorios.

El modelo requiere de la participacion

de dos actores principales que se
interrelacionan en todo el proceso: la
Vicepresidencia de Exploracion (VEX) y la
Compania Tipo |.

La Gerencia de Portafolio de la
Vicepresidencia de Exploracion es la
responsable de velar por el estricto
cumplimiento del proceso. En compaiiia
del Departamento Financiero de
Exploracion, aseguran las correctas
practicas de valoracion economica,
lo cual permite un crecimiento

y robustecimiento del portafolio
exploratorio, siempre buscando la
diversificacion del riesgo.

En el marco de |la estrategia exploratoria
2020, Ecopetrol aspira a incorporar al
menos 1.000 millones de barriles de
recursos contingentes, centrados en
proyectos de alto valor en Colombia
costa afuera, en la revaluacion

de oportunidades en Colombia
continental y la consolidacion de areas
internacionales como: el Golfo de
Meéxico, Brasil y otras areas de América.

Durante 2017 la estrategia exploratoria se apalanco en tres frentes de trabajo:

Colombia
onshore

Caribe
offshore

Exploracién
en el exterior
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En onshore, la Vicepresidencia de Exploracion concentro esfuerzos
conjuntos con la filial Hocol para desarrollar actividad exploratoria
basicamente en las cuencas Sinu onshore, Valle Superior del Magdalena,
Valle Medio del Magdalena y Llanos. El foco ha sido la busqueda

de hidrocarburos en cuencas maduras cercanas a campos y a

infraestructura de produccion.

En el offshore se continud con
las operaciones exploratorias

en el Golfo de México (Estados
Unidos). Asi mismo, en aguas del
Caribe colombiano se perforaron
cinco pozos, entre ellos el primer
pozo offshore operado por
Ecopetrol S.A. (Molusco - 1)

a través de Ecopetrol Costa
Afuera ECAS (50%) en asocio
con ONGC (50%).

Para el tercer frente, con el fin
de diversificar y fortalecer el
portafolio exploratorio y con el
animo de extender horizontes
y lograr la consolidacion como
una compania panamericana,
se creo la subsidiaria Ecopetrol

ffl?ei'ROL

ameRrica

90%

Hidrocarburos México S.A,, que
estara a cargo de los bloques 6 y
8 adjudicados en asociacion con
Petronas y Pemex en este pais.

Asi mismo, a través de Ecopetrol
America Inc. se logro la
adjudicacion de los bloques
Garden Banks 77,78,121y 122
en el Golfo de México (USA)
donde se encuentran prospectos
como el denominado “Blacktail”,
cercanos a plataformas de
produccion. En caso de un
descubrimiento, esto permite
obtener produccion temprana
gracias a la posibilidad de
conectarse con facilidades
existentes en la zona.

+

3_‘-"-:“.&
- REProOL

operador
ASOCIADO CON
50%
BLOQUES (o]
Garden Banks 77,78, 121y 122 RESTANTE

DE PARTICIPACION

Golfo de México (USA)
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SISMICA

En 2017 el Grupo Ecopetrol ejecuto En el ambito nacional, por medio de
programas de adquisicion sismica en Hocol se adquirieron 518 km de sismica
el ambito nacional (cuenca Sind San 2D en los blogques SN 8 y SN 18, dentro
Jacinto) e internacional (Brasil). de los tiempos y presupuestos planeados

Durante este periodo se registraron 1.276 y sin incidentes HSE.
kilometros equivalentes (ver grafico 13).

Del total, 518 km fueron 2D

y 758 km fueron 3D.

Por otra parte, Ecopetrol Brasil realizé la adquisicion de un programa de sismica
marina 3D de 758 kilometros equivalentes (446 km?) en el bloque FZA-M-320 en la
cuenca Foz de Amazonas. La ejecucion no tuvo novedades HSE. La participacion de
Ecopetrol en este bloque es del 70% y JX Nippon 30%.

Grafico 13. Adquisicion sismica (kildmetros equivalentes)

6.000
(%]
w
£ 4000
w
2
=
S 2000 ECOPETROL
s
) J y____ N AN
. —_— ‘ ECP SOCIOS

2014 2015 2016 2017

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion
Nota: En 2074 se adquirieron 31.500 Km equivalentes de Sismica en el Golfo de México y Brasil.
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102=7 > En 2017 el Grupo Ecopetrol perford 21 pozos: 19 se clasificaron como exploratorios
y dos como delimitadores. De los 19 pozos exploratorios perforados en el afio, 13
correspondieron a Ecopetrol (directo o en asocio), cuatro a Hocol S.A., uno a Ecopetrol
America Inc. y otro mas a ECAS (ver tabla 34).

Tabla 34. Pozos exploratorios 2017

POZOS EXPLORATORIOS 2017

CLASIFICACION

POZzO OPERADOR BLOQUE CUENCA ESTADO
LAHEE
Anadarko (50%) Purole
Purple A3 Ecopetrol (50%) . Sinu offshore Exitoso
Angel - 1A Angel
Operador Anadarko
Anadarko (50%)
Purple o )
Gorgon - 1 A3 Ecopetrol (50%) Angel Sinu offshore Exitoso
Operador Anadarko ¢
Repsol (50%) Cusi . .
. N uajira aponadoy
Siluro - 1B A3 Ecopetrol (50%) RC 11 offshore abandonado
Operador Repsol
Warrior -9 Anadarko (70%) Green oo d
arrior - o olfo de :
ST-1 A3 Ecopetrol (30%) Canyon México Exitoso
Operador Anadarko 519
o Hocol (100%) y
Bonifacio - 1 A3 LLA-65 Llanos En evaluacion
Operador
Petrobras (40%)
Ecopetrol (30%) usi . g
i o uajira aponadoy
Brama- 1 A3 Repsol (20%) Tayrona offshore abandonado

Statoil (10%)
Operador Petrobras

Parex (50%)
Coyote - 1 A3 Ecopetrol (50%) De Mares VMM Exitoso
Operador Parex

Ecopetrol (55%)
Trogon - 1 A2b Repsol (45%) CPO-9 Llanos
Operador Ecopetrol

Taponadoy
abandonado
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POZ0OS EXPLORATORIOS 2017
CLASIFICACION

POZ0 OPERADOR BLOQUE CUENCA ESTADO
LAHEE
ECAS (50%) Guaii T d
) . i uajira aponado y
Molusco - 1 A3 ONGC (50%) RC-9 offshore abandonado
Operador ECAS
Ecopetrol (100%) Magdalena Valle Medio Taponado y
Landero -1 A3 Medio del abandonado
Operador Magdalena
ot Ecopetrol (52%) ac Valle Medio
nfantas A3 OXY (48%) avira del Exitoso
Oriente - 1 Infanta
Operador Ecopetrol Magdalena
i H [ (100%
Godric A3 ocol ( ) CPO-17 Llanos En evaluacion
Norte - 1 Operador
Lewis (50%)
Pollera - 1 A3 Hocol (50%) SSJN1 Sinu offshore  En evaluacién

Operador Lewis

Ecopetrol (55%)

Lorito - 1 A3 REPSOL (45%) CPO-9 Llanos Exitoso
Operador Ecopetrol
OXY 70%
Cosecha V A3 Ecopetrol 30% Cosecha Llanos Exitoso
Operador OXY
OXY 70%
REX NE - 1 A3 Ecopetrol 30% Cosecha Llanos Exitoso
Operador OXY
Hocol (100%) Vallle Taponado'y
Lunera - 1 A3 VSM-9 Superior del
Operador Magdalena abandonado

Ecopetrol (51%)
Bufalo - 1 A3 CPVEN (49%) VMM-32 VMM En evaluacion
Operador Ecopetrol

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion
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Hocol perford en asocio con Lewis Energy
como operador el pozo delimitador Bullerengue

Sur-3, dentro del campo Bullerengue.

Por su parte, Ecopetrol perford en asocio
con Parex el pozo delimitador Capachos-2ST
Central, en el campo Capachos (ver tabla 35).

Tabla 35. Pozos delimitadores

POZ0 CLASIFICACION

LAHEE
Bullerengue
Sur-3 Al
Capachos
28T A

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion

POZOS DELIMITADORES 2017

OPERADOR BLOQUE
Lewis 50%
Hocol 50% SSINT

Operador Lewis

Parex (50%)
Ecopetrol (50%) Capachos
Operador Parex

CUENCA

Sinu
onshore

Llanos

ESTADO

Taponadoy
abandonado

Exitoso
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METAS

De acuerdo con el presupuesto aprobado para la
vigencia 2018, el Grupo Ecopetrol concentrara su
actividad en la perforacion de 12 pozos onshore en
Colombia: Ecopetrol planea la perforacion de cinco
pozos exploratorios y tres pozos delimitadores,
mientras que Hocol proyecta perforar tres pozos
exploratorios y un pozo delimitador.

La actividad sismica en Colombia se realizara por
medio de Hocol en la cuenca de Sinu San Jacinto
(294 km de sismica 2D) y por medio de Ecopetrol
S.A. en el Putumayo (162 km de sismica 2D). De
igual manera, se prevé la compra y adquisicion
de informacion sismica 2D y 3D en México, Golfo
de México, Brasil y Colombia, sobre un area de
aproximadamente 41.000 kilometros.
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INVERSIONES
EXPLORATORIAS

A continuacién se muestran las inversiones del Grupo Ecopetrol en exploracion (ver grafico 14).

En 2017 S En 2016 S
millones en inversiones del Grupo millones en inversiones del Grupo
Ecopetrol en exploracion Ecopetrol en exploracion

Las ejecuciones presupuestales en el
onshore continental fueron apalancadas

por las actividades de Hocol (cuatro pozos Para el 2018 se tiene contemplado
A3, un pozo delimitador y dos sismicas 2D) U SS473

y las actividades exploratorias realizadas

por Ecopetrol S.A. en las cuencas del Valle millones en inversiones focalizadas
Medio del Magdalena y Llanos. Ademas, en la perforacién de pozos y

para el segundo semestre del afio, se estudios de pre-drilling en el
invirtieron recursos para la pre-factibilidad onshore colombiano, asi como en la
de proyectos de sismica y estudios en adquisicion sismica y de estudios en
Ecopetrol Hidrocarburos México. México y Brasil.

Grafico 14. Inversiones exploratorias Ecopetrol (millones de délares)

INVERSIONES EN EXPLORACION GE

1.415
s
w
(=)
@ 580
5 - 473
s 256 5
y________ N y________ N y_________ N N
2014 2015 2016 2018®

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion.
(p) Proyectado.
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INVERSION
CON SOCIOS

Entre 2016y 2017 se registro un incremento de 84% en la inversion exploratoria directa de
Ecopetrol y de 58% en la inversién con socios (ver grafico 15).

Grafico 15. Inversion exploratoria directa vs asociada (millones de dolares)

481

403

180

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Exploracion

GESTION CON
SOCIOS DE EXPLORACION

102-43 > EN 2017 se continud con la estrategia de Los principales socios de Ecopetrol en
fortalecer la actividad costa afuera en asocio exploracion son: Anadarko, CPVEN, Emerald
con companias de talla mundial, buscando Energy, Frontera Energy, ONGC Videsh Lda, Oxy,
generar relaciones de largo plazo y mutuo Parex Resources Inc., Petrobras Internacional,
beneficio que apalanquen el crecimiento y Repsol Exploracion Colombia, Shell Exploration
cumplimiento de las metas futuras. and Production Colombia, SK Innovation, Statoll

Eta Netherlands, Tpic y Total Energy.
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PRODUCCION

Ecopetrol. Campo de produccion Campo Tello. Departamento del Huila.

oc-1 > Elsegundo eslabdn de la cadena de valor
es la produccion de crudo y gas, que se
realiza de manera directa o en asocio con
otras companias.

Al cierre del afio 2017, la produccion
equivalente de crudo y gas del Grupo
Ecopetrol fue de 715 mil barriles de petroleo
equivalentes por dia (Kbped), cumpliendo la
meta de produccién para el afio. Esta cifra
representa una disminucion del 0.5% frente
al resultado del afio 2016 (ver grafico 16).



155

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017

Grafico 16. Produccion equivalente de crudo y gas — Grupo Ecopetrol (Kbped)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo y Produccién

La produccion de crudo participacion Ecopetrol descendié
1.8% situandose en 545 mil barriles por dia (Kbpd), de los
cuales 438 Kbpd fueron de operacion directa'y 107 Kbpd
de operacion asociada (ver grafico 17).

Grafico 17. Produccion de crudo - Participacion Ecopetrol - directa y asociada (Kbpd)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo y Produccion
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METAS

Para el afio:
7 1 5 CORRESPONDE A:
....................................... 0 0
83% 17%
se proyecta una meta 7 2 5
de produccién entre: Kbped crudo gasy blancos

02-2 - PRINCIPALES
PROYECTOS

Castilla

Ecopetrol trazd una estrategia de agregacion de valor a partir del incremento del
factor de recobro del crudo pesado, mediante un esquema incremental diversificado
con pilotos de inyeccion de agua, inyeccion de aire y recobro quimico. A lo largo

del afio se ejecutaron inversiones de crecimiento por mas de US$280 millones,
alcanzando una produccién promedio de 114 Kbpd.

Rubiales

Durante 2017 se ejecutaron inversiones de crecimiento por mas de USS$S208 millones
contrarrestando la declinacion natural del campo de crudo pesado. Ecopetrol obtuvo
una produccion promedio de 118 Kbpd durante el afio.

—

Ecopetrol y el socio Oxy ejecutaron una serie de acciones encaminadas a recuperar
mas petroleo original y contener la declinacion natural del campo. De esta manera se
logré alcanzar una produccion promedio de casi 40 Kbpd en el afio.

—

La Cira
Infantas
/

30K

/

Este proyecto tiene como objetivo aumentar la produccion rentable de Ecopetrol
mediante inversiones de rapida ejecucion y alto impacto en activos como
Chichimene, Castilla y Apiay en los Llanos Orientales; La Cira Infantas en el
Magdalena Medio, y San Francisco y Boquerén en la region sur del pais.

Para la primera fase se destinaron recursos por mas de USS$20 millones y se

logré ejecutar 7 pozos 'y 37 workovers. El proyecto cumplié su promesa de valor

con una produccion de 10 Kbpd y permitio que estos activos iniciaran el afio 2018
con una mejor proyeccion. /
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ESTRATEGIA DE YACIMIENTOS
NO CONVENCIONALES

La estrategia esta estructurada sobre la base La proyeccion en superficie de los potenciales

de evaluar el potencial de no convencionales yacimientos no convencionales de edad cretacica
en legacy assets que posee Ecopetrol, del Valle Medio del Magdalena corresponde a un
con prioridad en la cuenca del Valle Medio area con epicentro en Barrancabermeja, segun se
del Magdalena. ilustra en el grafico 18.

Grafico 18. Ubicacion geografica del drea de evaluacion

%
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A v
ANTIOQUIA SAN VICENTE
7% DE CHUCURI
AN
BOGOTA
r
Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo y Produccién
Estimaciones preliminares indican que Para 2018 Ecopetrol tiene previsto avanzar en el
los recursos recuperables para el area de proceso de licenciamiento ambiental de areas,
evaluacion, sin riesgo, podrian estar en el orden con el propdsito de viabilizar un programa de
de 2,4 a 7,4 billones de barriles de petréleo pozos piloto que permitan probar el potencial

equivalentes. Estas cifras guardan relacion con de produccion de los yacimientos identificados.
las estimaciones hechas por organizaciones
como la Agencia Internacional de Energia (EIA).
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INVERSIONES

En 2017 las inversiones en este segmento fueron de
USS1.204 millones, con un incremento de 61% respecto a
2016. Este crecimiento obedecio a la recuperacion del precio
del petréleo, lo cual mejoro la rentabilidad de varios de los
activos del portafolio de produccion (ver grafico 19).

Grafico 19. Inversiones totales en produccion (millones de ddélares)

INVERSIONES EN PRODUCCION ECOPETROL S.A.
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo y Produccién
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GESTION DE LAS RELACIONES
DE ECOPETROL CON SOCIOS

La gestion de las relaciones de Ecopetrol La estrategia esta enfocada en maximizar el

Ccon sus socios es un elemento clave retorno de los activos, optimizar la operacion,
de la estrategia corporativa, a traves estructurar planes integrados de desarrollo 'y
del cual se busca asegurar negocios gestionar los riesgos y la sostenibilidad. Sus

conjuntos sostenibles dentro de un marco objetivos especificos son:

de relaciones transparentes, confiables,
eficientes y de mutuo beneficio.

@ (&

Asegurar Promover Contribuir
el cumplimiento de la relaciones respetuosas, conjuntamente a la
promesa de valor del éticas, transparentes y sostenibilidad del negocio
negocio conjunto. colaborativas con los socios. y al adecuado

manejo del entorno.

Actuando en esta direccion, en 2017 se llevaron a cabo las siguientes iniciativas:

o Entorno de socios actuales produccion: consiste en la evaluacion,

@ segmentacion y definicion de planes de relacionamiento con cada uno de los

(AW 5sociados; con el fin de gestionar la relacion con cada compafiia de manera
individualizada, de acuerdo con sus caracteristicas particulares.

M Aseguramiento del conocimiento de los activos con asociados 0 con socios.

Formacioén y desarrollo de competencias de relacionamiento con socios para los
funcionarios de la Vicepresidencia de Activos con Socios.

Cada una de estas iniciativas se desarrollo mediante un plan de actividades que tuvo seguimiento
trimestral a lo largo del afo y que logro un cumplimiento de 100% a diciembre de 2017.

De otra parte, en 2017 se llevo a cabo la consulta de percepcion y expectativas de los socios,
respecto a un conjunto de atributos clave en la gestion integral de la relacion.
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Como fortalezas los socios reconocen la Las fortalezas y las oportunidades de mejora
experiencia, solidez y confiabilidad de Ecopetrol ~ fueron tomadas en consideracion en el proceso
para el desarrollo de negocios sostenibles. Los de definicion de la estrategia de gestion con

socios también identifican oportunidades de socios para 2018.

mejora asociadas con aspectos como: mayor

rapidez en dar respuesta a las solicitudes, A 31 de diciembre de 2017 Ecopetrol contaba
mayor agilidad en la toma de decisiones y con 59 contratos de desarrollo y produccion de
mayor comunicacion de parte de Ecopetrol. distinto tipo (ver tabla 36).

Tabla 36. Contratos de produccion vigentes a 31 de diciembre de 2017

TIPO DE CONTRATO TOTAL CONTRATO TOTAL

De Asociacion Acuerdo de participacion en el area

(9 en solo riesgo) 43 Casanare (Rancho Hermoso) 1
Con riesgo para campos descubiertos 2 De Exploracion y Produccion — E&P 1
no desarrollados e inactivos (CP009)
De produccion incremental 4 Farm Out Agreement 1
De riesgo compartido 1 Joint Operating Agreement — JOA 2
(CRC Guariquies) (CPO0Y, Capachos)
De colaboracion empresarial 2
(LCI = Teca)
De servicios y colaboracion técnica
1
(Casabe)
De servicios de produccion con riesgo 1

(Rancho Hermoso)

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Activos con Socios
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Asi mismo, al cierre del 2017 tenia 36 socios de produccion (ver tabla 37).

Tabla 37. Socios de produccion en 2017

ASOCIADOS / SOCIOS ECOPETROL A DICIEMBRE 31 DE 2017

Canacol Energy Colombia Metapetroleum
............................................. CepsaCOIOmblaSANexenPetr0|eumco|omblaLtda(HoydeCNOOC)
.................................... ChevronpetmleumcompanyNIkO”Energycorp
........................... CmCORanChPetrdeumcowmblamcOCCldemal
.............................. COlomblaEnergyDevelopmemcoPacmCSTraTUSEnergy
...................... C ompaﬁlaOperadorapetmco'omblaCOPPPareXResourceS
......................................... C OnsomovetrasuroeoPerencoo//&GaSCObmblalelted
.............................................. E meraldEnergyPLCPetrOdorado
........................................... EqUIonEnerglaleltedPetrdeoscommblan%SA(PETROLCOSA)
.................................................. FronteraEnergyPetrommerales
................................................. GeoadmproudaPetrosamandercommblamc
................................ GrantlerraEnerQYCOIOmblaLtdaPetrosoumEnergycorporatlon
........................................................ HOCO|SASantlagooncompany
InteroucommblaExploratlon&PrOdUCtlon ....................................................... SChlumbergersurenCOSA ..................................
................................ Lagosurpetr()leumc()lomblalncTallsmanCOlomblaO”&GaS(HOyRepSOD
................................... LaSQumChaSResoumescorpTeXIcanO”&GaSLtda
..................................................... LerSEnergyUmonTemporaHsmOCdJOShlParko(TUIJP)
MansarovarEnergyVetraExploraolonyPrOducmondeCOIOmblaSAS .........

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Activos con Socios
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BALANCE
DE RESERVAS

oc-1 - Alcierre de 2017 las reservas 1.659 millones de barriles de
probadas de petroleo, condensado  petroleo equivalentes. El indice
y gas natural (reservas 1P) de de reemplazo de reservas fue de
Ecopetrol, incluida su participacion — 126%, y la vida media de reservas
en filiales y subsidiarias, fue de equivale a 7,1 afios (ver tabla 38).

Tabla 38. Reservas probadas Grupo Ecopetrol 2015-2017

2015 2016 2017
Probadas 2,084 1.849 1,598
77777777777777 IVRevisioneS”mm . | *25 . | *54 N 7175”
© RecoboMeorado 6 om 73
"""" Comprasdeminerales o 0 4
77777777 Extenéiéﬁés y descut;rirrrrrwrirerntos 24 27 44
777777777777777 Ventas 0.0 0.0 0.0
77777777777777 Producciénww o 7-725717 - 7-72375 N -72347
RESERVAS NETAS PROBADAS A DICIEMBRE 31 1,849 1,598 1,659
Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
Las reservas fueron estimadas de las reservas fue auditado
con base en los estandares y por dos reconocidas firmas
metodologia de la Securities and especializadas independientes
Exchange Commission (SEC) (Ryder Scott Company y DeGolyer

de los Estados Unidos. El 99% and MacNaughton).
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2017

El 95% de las reservas probadas son
propiedad de Ecopetrol S.A., mientras
que Hocol, Ecopetrol America y las
participaciones en Equion y Savia Peru
contribuyen con el 5%. Se destaca que
Ecopetrol S.A. tiene una vida media de
reservas de 7,4 afos.

En el afio 2017, el Grupo Ecopetrol
incorporo 295 millones de barriles de
petroleo equivalente de reservas probadas,
lo que representa un cambio positivo en

la tendencia de incorporacion de reservas
de los ultimos afnos. La produccion total
acumulada del afio fue 234 millones de
barriles de petroleo equivalentes.

El precio SEC utilizado para la valoracion
de las reservas de 2017 fue USS54,93 por
barril Brent frente a USS44,49 por barril
Brent de 2016. Ecopetrol estima que por

efecto de un mayor precio se recuperaron
aproximadamente 94 millones de barriles
de petroleo equivalente, gracias a la
extension del limite economico de los
campos Yy a la incorporacion de nuevos
proyectos. Por su parte aproximadamente
201 millones de barriles de petroleo
equivalente son producto de la gestion
técnica y optimizacion financiera

de los activos.

Es importante destacar que gran parte
del aumento de las reservas probadas
(73 Mbpe) se debe a los resultados del
programa de incremento del factor de
recobro, cuyos principales logros se han
dado en campos como Chichimene,
Castilla, Casabe y Tibu. Este resultado es
muy satisfactorio al ser uno de los pilares
de crecimiento de reservas y produccion
de la companiia.
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102-45 >

TRANSPORTE

Ecopetrol. Estacion de Transporte Mancilla. Departamento de Cundinamarca.

El tercer eslabon en la cadena de valor de
Ecopetrol es el negocio de transporte. Se
realiza a través de los sistemas de oleoductos,
poliductos y transporte multimodal (flota fluvial
y carro tanques), que llevan los crudos desde
los campos de produccion hasta las refinerias o
los puertos de exportacion.

Desde 2013, el negocio de transporte del Grupo
Ecopetrol es liderado por Cenit, filial que es

100% de Ecopetrol S.A. y que es operada por
Ecopetrol por medio de su Vicepresidencia de
Operacion y Mantenimiento de Transporte.

Actualmente, la Vicepresidencia de Operaciones
y Mantenimiento de Transporte tiene la
propiedad de los siguientes activos: Terminal
Cartagena, Sistema de Trasporte Tello — Dina,
Sistema de Trasporte Toldado — Gualanday, y
Centro de Control de Operacion (CCO).



165

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017

Cenit y Ecopetrol ejecutan conjuntamente los siguientes procesos:

O O O O

Gestion de Activos, Gerencia de Flota Seguridad Fisica
Planeacion y Planeacion Operativa Fluvial. Control de Apoderamiento
Programacion del Operacion de y Marcacion de Producto.
transporte, Optimizacion Carrotanques y Contratos
de la Operacion. de propdsito especifico.
El afio 2017 la Vicepresidencia de permitira capturar mayores eficiencias,
Operaciones y Mantenimiento de Transporte especializar a cada uno de los actores
continu¢ participando en la transformacion que intervienen en las diferentes etapas
del segmento de transporte del Grupo de este proceso y enfocar recursos en las
Ecopetrol, con lo cual se puso en marcha areas estratégicas, en aras de asegurar su
un nuevo modelo de mantenimiento que consolidacion y posicionamiento en el sector.
VOLUMENES
TRANSPORTADOS

En 2017, Cenit transportd un volumen de 1.091 Kbpd, lo que representd una disminucion del 3.2%
con respecto al afio 2016. De este volumen, 823.3 Kbpd corresponden a crudos y 268.2 Kbpd a
productos refinados (ver tabla 39).

Tabla 39. Volumenes transportados desde el 2013 hasta el 2017 (Kbpd)

2014 2015 2016 2017
Oleoductos 954 978 867 823
‘,‘,‘é‘onductos*, B 251 267 263268
TOTAL 1.205 1.245 1.130 1.091

Fuente: Cenit
(*) Desde 2015, se contabiliza dentro de los volimenes transportados por Poliductos la entrega de producto en Sebastopol a Biomax.
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NUEVOS NEGOCIOS Y
PROYECTOS DE CENIT

El portafolio de Cenit para el afio

2017, se baso en la optimizacion y
eficiencia de sus recursos. El principal
proyecto realizado en el afio fue San
Fernando — Monterrey, que contemplo la
construccion y puesta en marcha de la

Estacion
San Fernando

Linea de 30" entre

San Fernando y Apiay
y conexiones de recibo
de crudo San Fernando

Linea de 30" entre
Apiay y Monterrey

Nafta ducto
bidireccional
entre Chichimene
y San Fernando

infraestructura necesaria para ampliar la
capacidad de transporte del crudo que

se produce en los campos de los llanos
orientales. Los siguientes fueron los
sistemas y subsistemas del proyecto que
se pusieron en operacion durante el 2017:

La planta tiene facilidades para recibo, almacenamiento, bombeo de crudos,

y sistemas para la dilucion de crudos pesados. Ademas, cuenta con sistemas
auxiliares para el manejo de alivios de presion, drenajes, aguas aceitosas, aguas
lluvias y servicios industriales (aire comprimido, agua potable, aguas negras,
sistema eléctrico y generadores a base de ACPM en caso de falla eléctrica).

Oleoducto de 30 pulgadas con una extension de 30 kilémetros, que incluye la
conexion a la linea existente de 16 pulgadas entre las plantas Castilla 2 y Apiay.
También se puso en marcha el sistema de control remoto de valvulas ESDVs
sobre la linea de 30 pulgadas y la conexion de linea de 16 pulgadas desde las
estaciones de Castilla y Chichimene hasta la estacion San Fernando.

Puesta en marcha del tramo del km 83 al km 89 del oleoducto de 30 pulgadas
comprendido entre la planta Apiay y Monterrey y su correspondiente conexion en
el km 89 con el oleoducto de 20 pulgadas entre las plantas Apiay y Monterrey.

Linea de conexion de 7,6 km para suministro de diluyente entre la estacion
de produccién Chichimene y la planta San Fernando, asi como las facilidades
para su bombeo en sentido San Fernando — Chichimene, en caso de
presentarse una contingencia.
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Las inversiones totales realizadas por Cenit y sus filiales en 2017 se estiman
en USS$187 millones, lo que significa una disminucion de 52,7% frente a 2016
en linea con lo que han significado los esfuerzos de disciplina de capital del
Grupo Ecopetrol (ver grafico 20).

Grafico 20. Inversiones totales en transporte (millones de dolares)
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Fuente: Cenit
APODERAMIENTO
DE HIDROCARBUROS
El apoderamiento de hidrocarburos es un cual genera impactos econémicos, sociales y
delito que sigue afectando la infraestructura de ambientales. En el afio 2017 se detectaron 812
transporte. La modalidad mas utilizada es la valvulas ilicitas, cifra superior en 23.5% frente a

conexion de valvulas ilicitas a los oleoductos, o la registrada en 2016 (ver tabla 40).

Tabla 40. NUmero de valvulas ilicitas

2014 2015 2016 2017

Valvulas ilicitas 871 807 621 812
Fuente: Cenit
La variacion que se presento respecto al afio Fuerza Publicay las entidades del Estado que
2016, se debe principalmente al aumento permiten que este delito sea judicializado.
de afectaciones en el sur del pais. Para Ademas, se siguen instalando tecnologias
la mitigacion de esta causa se continua que permiten la deteccion de valvulas ilicitas,
realizando un trabajo conjunto entre Cenit lo cual conlleva a una rapida respuesta de la

y Ecopetrol, por medio de convenios con la compafiay la Fuerza Publica.
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ATENTADOS CONTRA

En el aflo 2017 se registraron 63 atentados, el mayor numero de ataques fue el oleoducto
lo que significo un aumento de 20.6% frente Cafo Limon — Covefas, con 62 ataques. El otro
al 2016 (ver tabla 41). El sistema que recibid atentado fue contra el oleoducto Trasandino.

Tabla 41. NUmero de atentados en los uUltimos cuatro afios

2014 2015 2016 2017

Atentados 96 53 50 63
Fuente: Cenit
DERRAMES A
En 2017, se notificaron a las autoridades De los 129 eventos, 63 presentaron afectacion
ambientales y entidades del Sistema a cuerpos hidricos naturales o artificiales, con
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres un volumen confirmado de 29.723 barriles.
129 eventos con pérdida de contencion de De este numero, el 100% corresponde a
producto, asociados a la infraestructura de derrames por acciones de terceros. A la fecha
transporte de CENIT. De estos incidentes: se encuentra pendiente por determinar el

119 fueron por hechos de terceros, ocho por volumen derramado de 18 eventos.
causas operativas y dos por hechos fortuitos.
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REFINACION Y PETROQUIMICA

Ecopetrol. Planta de coque. Reficar. Departamento de Bolivar.

El cuarto eslabon en la cadena de valor es

la actividad de refinacion y petroquimica,

que tiene su origen en las refinerias de
Barrancabermeja y Cartagena. Es alli donde

los crudos que llegan de los campos se
transforman en productos de valor agregado, lo
cual contribuye con la generacion de empleo y
la dinamizacion de las economias regionales.



170

RESULTADOS
DEL NEGOCIO

El 2017 fue un afio de grandes logros
en las dos refinerias. Se continud la
consolidacion de iniciativas de valor

en la refineria de Barrancabermeja y se
culmind de manera exitosa el arranque,
las pruebas de desempeno individuales
y la prueba global de la refineria de
Cartagena.

Gracias a esto en el afio se logro una
carga de 345,5 miles de barriles por

dia calendario (Kbdc), la mas alta en la
historia del pais, siendo diciembre el mes
de mejor desempefio con 385,2 Kbdc.

La refineria de Barrancabermeja
continuod la consolidacion de las
iniciativas de maximizacion de margen,
que permitieron alcanzar un rendimiento
en destilados medios de 36,5%vol, el
mas alto de los Ultimos 5 anos.

Los trenes petroquimicos de
Barrancabermeja tuvieron un
desempefio destacado, con una
produccion de polietileno de 53.400
toneladas/afio, estando por segundo
afno consecutivo por arriba de 50 mil

toneladas, asi como una produccion
de 22 mil barriles (Kb) de disolventes
aromaticos adicionales con respecto
2016, pasando de 854,2 Kb por afio a
872,5 Kb por afo.

En la nueva refineria de Cartagena, el 5
de diciembre finalizé la prueba global
de desempefio, culminando asi la etapa
de estabilizacién de la refineria. La
prueba se cumplio logrando los mas
altos estandares en HSE, calidad de
productos y rendimientos de productos
valiosos. En diciembre se alcanzo la
mayor carga del afio, con 151.200 Bdc,
asi como la mayor produccion de coque
petroguimico (82 mil toneladas/mes).

En términos financieros, se obtuvieron
resultados satisfactorios gracias a

las mejoras operativas alcanzadas en
Barrancabermeja, la continuacion de la
estrategia de optimizacion de costos

en ambas refinerias y la estabilizacion
de Cartagena. En Barrancabermeja se
espera un EBITDA superior a los $2,1
billones y Cartagena obtuvo un resultado
positivo de $12 mil millones.
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2017

MARGEN DE
REFINACION

En la refineria de
Barrancabermeja (GRB) el
margen bruto de refinacion
disminuyd de USS14/barril

en 2016 a USS$13,5/barril

en 2017 (ver grafico 21). El
descenso de USS0,5/barril
esta asociado a una mejor
valoracion de los crudos
nacionales en el mercado
internacional, que fortalecio

el costo de la dieta de carga.
Esto no pudo ser compensado
por el mejoramiento de los
precios internacionales de los
combustibles, lo cual se reflejé
en un crack spread (diferencial
entre los precios de los
combustibles y el crudo

de referencia) superior en
USS1,8/barril al del afio 2016.

En la refineria de Cartagena
(GRC) el margen bruto obtenido
de USS9,5/barril presentd una
mejora comparado con el 2016,
afo de arranque de la mayoria
de las unidades (ver gréafico
21). El resultado es consistente
con el incremento paulatino

en rendimientos de productos
valiosos de la refineria.

De esta forma, en los ultimos
tres meses del afo se lograron
los mejores niveles de
conversion, superiores a 90%

y muy cerca de las condiciones
de disefo, los cuales se
reflejaron en un margen

de USS12,5/barril para

dicho periodo.

Grafico 21. Margen de refinacion (dolares por barril)

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Refinacion y Procesos Industriales
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CARGAS DE
REFINERIA

Gracias a la operacion satisfactoria

de las dos refinerias, en 2017 se logro
la carga mas alta en la historia de la
refinacion de Colombia: 345,5 Kbdc. En
el mes de diciembre la carga promedio
alcanzo los 385,2 Kbdc.

La carga de crudo de la refineria de
Barrancabermeja fue de 209,8 Kbdc, menor
que el resultado de 2016, consecuencia de
la menor disponibilidad de crudos livianos
e intermedios. A pesar de la menor carga,
durante el afio la operacion fue estable y
eficiente, garantizando el cumplimiento en
entregas de combustibles y continuando
con el mejoramiento sostenido del
rendimiento de destilados medios, que
comparado con el afio 2016 se incremento
en 4,2%vol. Esto significa que con una
menor carga se incremento la produccion
de destilados medios en 7,8 Kbdc.

La carga de crudo en la refineria de
Cartagena fue de 135,7 Kbdc, logrando la
mayor carga de la historia de la refineria.
Se realizd de manera exitosa la prueba
global de desempefio, durante la cual

en los 60 dias de duracion se logro una
carga promedio de 144,2 Kbdc. En el mes
de diciembre se logro la carga récord
mensual de 151,2 Kbdc.

Se destaca en Cartagena el incremento
en la dieta de crudos nacionales,
pasando de 33%vol a principios del afio
a 77 %vol en diciembre, permitiendo
incrementar las opciones de carga
para optimizacion de su operacion

(ver grafico 22).

Grafico 22. Carga de crudo de las refinerias (Kbdc)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Refinacién y Procesos Industriales
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FACTOR DE
UTILIZACION

El factor de utilizacion de la refineria Por su parte, la refineria de Cartagena
de Barrancabermeja durante 2017 realizo durante 2017 las pruebas

fue nuevamente superior a 80%. individuales de desempefio pendientes
Esta mejora se obtuvo gracias a asi como las adecuaciones necesarias
la mayor carga en las unidades de para la ejecucion de la prueba global,

hidrotratamiento y a la actualizacion de con la cual finalizé su etapa de

las bases de calculo del indicador segun  estabilizacion. Esto permitic obtener
el nuevo tipo de carga que se procesa un factor de utilizacion de 75,3%

en la refineria, es decir crudos mas (ver grafico 23).

pesados (ver grafico 23).

Grafico 23. Factor de utilizacion de las refinerias (%)
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INVERSIONES

Una descricion de las principales inversiones realizadas en 2017
en cada una de las refinerias se presenta a continuacion:

Refineria de Barrancabermeja (GRB)

Compra, instalacion y puesta en servicio de 71 equipos de analisis de
laboratorio de GRB.

* Reposicion cabezal gas acido lado sur: reduccion de la probabilidad de
pérdida de contencién del cabezal de gas acido lado sur de la refineria por los
mecanismos de dafio Sulfide Stress Cracking y HIC-SOHIC pasando de riesgo
H a Riesgo L (Factor de dafio <2) de acuerdo con la metodologia establecida
por API 581 de 2008.

» Reposicion R-2652: recuperacion del reactor R-2652 como spare del R-2651
con el fin de flexibilizar la operacion segura y confiable de la unidad U-2650
UNIBON bajo el esquema MHC y asegurar el cumplimiento de los volumenes
de entrega de diésel de |a refineria Barrancabermeja.

* Reposicion sistemas de control turbomaquinaria GRB Trisen:
disponibilidad y confiabilidad de los sistemas de control de velocidad en
hardware y software de la GRB, disminuyendo el riesgo que existe en la
operacion de la refineria por paradas no programadas de las unidades de
cracking, parafinas y refinacion.

En el grafico 24 se presentan las inversiones
consolidadas para la Vicepresidencia en

los ultimos cinco afios. Para la refineria de
Cartagena se presentan las Inversiones de
Continuidad Operativa (ICO).
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Refineria de Cartagena (GRC)

Adicional a las actividades de cierre del proyecto de construccion de las plantas
de la refineria ampliada, se realizaron Inversiones de continuidad operativa en el
afio 2017 por valor de USS$21,15 millones (562,42 miles de millones).

Mantenimiento integral de 6 tanques de almacenamiento de materias primas
y productos para garantizar la integridad mecanica y continuidad operativa de
acuerdo al ciclo de corrida.

* Iniciativas de optimizacién y cierre de brechas: implementacion de
oportunidades de mejora identificadas en las unidades de proceso durante el
arrangue Yy estabilizacién de la refineria ampliada.

* Compra de equipos de nuevos talleres: actualizacion de los procesos
en los talleres con los equipos minimos requeridos por las nuevas plantas,
de acuerdo con los procesos de mantenimiento establecidos.

* Recuperacion integridad red contraincendio: recuperacion de la integridad de
las tuberias de la red de contra incendio de la planta de Cracking y area 3000.

Grafico 24. Inversiones corrientes en refinerias (millones de doélares)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Refinacion y Procesos Industriales
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METAS

En 2018 se materializaran las sinergias y beneficios
de contar con dos refinerias complementarias: una
ubicada en el centro del pais y la otra en la Costa
Atlantica, con capacidad de lograr eficiencias en

la compra y mezclas de crudos, la produccion de
combustibles y las exportaciones.

En 2018 se preve una operacion estable y segura
de la nueva refineria de Cartagena, la cual estara en
condiciones de ser autosostenible financieramente,
fondear sus propias inversiones y generar
beneficios, con un EBITDA estimado de

al menos $500.000 millones.

A 2020 se deberian alcanzar eficiencias de
USS300 millones en la refineria de Cartagena y
USS70 millones en la refineria de Barrancabermeja.
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SUMINISTRO Y MERCADEO

Ecopetrol. Carguero petrolero en Covefias. Departamento de Sucre.

Es el Ultimo eslabon de la cadena de valor.

A través de la gestion comercial, Ecopetrol
agrega valor al crudo y al gas extraidos en los
campos y a los combustibles, petroquimicos
e industriales producidos en las refinerias, los
cuales son comercializados en los mercados
nacionales e internacionales mas rentables.

En adicion a la comercializacion, el suministro
supone la compra del crudo de regalias 'y
de terceros para optimizar la carga de las

refinerias, la importacién de las naftas
para asegurar la dilucion de los crudos
pesados y la compra de los combustibles
y petroquimicos que se requieren para
completar la oferta propia y atender

los compromisos con los clientes.

Finalmente, incluye la gestion de la compra de
energia para Ecopetrol y sus filiales, la venta
de excedentes y la planeacion y optimizacion
energética de la compaiiia.



_ 178

201-1 = EN 2017 el 99% de los ingresos de Ecopetrol se
soporto en las ventas de crudo, gas y productos
(incluyendo combustibles y petroquimicos) y el
restante 1% provino de la prestacion de servicios.
Los ingresos por ventas ascendieron a $45,8 billones
con un crecimiento de 22% respecto al 2016, gracias
a la recuperacion de los precios internacionales del
crudo y al desarrollo de estrategias comerciales
orientadas a mejorar los diferenciales de la canasta
de crudos (ver grafico 25).

Grafico 25. Ingresos por ventas en pesos y en dolares*
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Comercial y de Mercadeo
(*) No se incluyen ingresos por concepto de servicios ni operaciones de cobertura de deuda.

En 2017 se comercializaron 840 mil barriles

por dia (Kbd) distribuidos asi: 479 Kbd de
crudos, 280 Kbd de productos (combustibles'y
petroquimicos) y 81 Kbed de gas natural. Frente
a 2016 se presento una reduccion de 26 Kbd en
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las ventas, explicada principalmente por la menor
exportacion de fuel oil, la caida en la produccion
de crudo para exportacion y la reduccion en la
demanda de gas en el sector térmico (grafico 26).

Grafico 26. \Volumen de ventas (Kbde)*
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Comercial y de Mercadeo

KBDE

(*) Solo considera ventas de Ecopetrol (no incluye Reficar).

En el total del volumen vendido las exportaciones
representaron un 51% y las ventas nacionales

un 40%, mientras que las ventas en zona franca
tuvieron una participacion del 9%.

Las ventas de crudo cayeron 2% (8 Kbd) como
consecuencia de la menor produccion y las
menores compras. De otro lado, las ventas de
productos cayeron 4% (12 Kbd) debido a la
reduccion en la produccion de fuel oil en la refineria
de Barrancabermeja por mejor realizacion de las
corrientes alternativas procesadas.

Finalmente, las ventas de gas presentaron
una reduccién en volumen de 7% (6 Kbed)
por la caida en la demanda térmica nacional
como consecuencia de la finalizacion del
fendmeno del Nifo.
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EXPORTACIONES

En 2017 el valor total de las exportaciones
de Ecopetrol alcanzé los USS7,4 billones,
con una variacion de 25% frente a 2016,

lo cual se explica por el aumento en los
precios de exportacion de crudo y

fuel oil (ver grafico 27). Los mayores precios
logrados en 2017 reflejan un eficiente
aprovechamiento de las oportunidades

de venta en medio de un balance mas
ajustado de oferta-demanda en el mercado
de crudos internacional, al igual que una
reduccion en oferta de fuel oil en los
principales centros de consumo.

El ICE Brent referente para nuestros
crudos de exportacion se cotizo en
promedio en USS$54.7por barril, es decir
USS9,6 por barril por encima del valor
promedio en 2016. De otro lado, el
diferencial de la canasta de exportacion
de crudos se ubicd en -USS6.6 por barril
mejorando USS2.8 por barril con respecto
al afio anterior. Este diferencial ha sido el
mejor en los ultimos 7 afnos.

Grafico 27. Valor de las exportaciones (millones de ddlares)*
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Comercial y de Mercadeo
(*) Solo considera ventas de Ecopetrol (no incluye Reficar).

La mezcla Castilla se manuvo como

el principal crudo de exportacion con
315 Kbd en 2017. Dicho nivel representa
una reduccion de 2% (6 Kbd) frente al
2016 debido al consumo de crudo en
las refinerias locales y a los menores
requerimientos de diluyente para
transportar el crudo desde campos de
produccion hacia terminales maritimos.

7.427

La mezcla Vasconia/Vasconia Norte
continuo siendo el segundo crudo

mas representativo de la canasta con
exportaciones de 44 Kbd, manteniéndose
estable frente al afio anterior.
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Pese a la caida en volumen, los ingresos por exportaciones de crudo aumentaron
como consecuencia del fortalecimiento de los precios internacionales, gracias a:

Menor suministro

de crudo pesado e
intermedio asociado

a recortes de produccion
como resultado de
acuerdos OPEP / No OPEP
para estabilizar
el mercado.

Mayor demanda
de crudos pesados
por parte de refinadores
independientes de China.

Mejora
en los margenes de
refinacion en los
principales mercados
de Estados Unidos,
Europa y Asia.

El precio promedio ponderado de la canasta de crudos exportados en 2017 fue de
US $48.1por barril lo que representd un incremento de USS 12,4por barril frente a
2016. Esto evidencia la capacidad del equipo comercial para capturar oportunidades
generadas por un entorno favorable para el crudo pesado e intermedio.

ESTRATEGIA DE
DIVERSIFICACION

Ecopetrol hace presencia en diferentes
mercados del mundo a traves de una
estrategia enfocada en la eficiencia

de mercado, segun la cual se prioriza

las ventas a aquellas regiones que
representan mayor valor para el crudo

y los productos. La diversificacion de
destinos ha sido fundamental para lograr
la colocacion de barriles en los mercados
objetivo de manera sostenible y rentable.

En 2017, Estados Unidos se mantuvo
como el principal destino de exportacion
de crudos con un 48% del volumen
vendido, aunque representa una
reduccion frente al 59% observado el
afio anterior. El Caribe y Centroamérica

fueron el segundo destino de exportacion
con una participacion de 29%, el cual
corresponde a un punto intermedio

de almacenamiento empleado por los
clientes para posterior envio a otros
destinos en Asia y Estados Unidos
principalmente.

Asia fue el tercer destino con el 17%,
mostrando una participacion estable en
comparacion con 2016.

Los resultados de participacion por
destino de las diferentes regiones reflejan
el aprovechamiento de oportunidades
que surgieron en virtud de la coyuntura
de mercado explicada previamente.
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REDUCCION DE
COSTOS DE DILUCION

En linea con la estrategia implementada por
Ecopetrol en el programa de reduccion de
costos y mejora de eficiencia, se identifico

que la disminucion en los costos de dilucion
constituia un aporte importante para viabilizar
los proyectos de produccion de crudos pesados
que comercializa el Grupo Ecopetrol.

IMPORTACIONES

En 2017 las importaciones disminuyeron 23%

en volumen en comparacion con el afio anterior,
al registrar 103 Kbd frente a 134 Kbd de 2016.

Lo anterior, como resultado de los menores
requerimientos de diésel importado gracias a la
entrada en operacion de la refineria de Cartagena,
que permitio abastecer la demanda nacional.

Durante 2017, los esfuerzos se enfocaron en
aumentar los ahorros por dilucion a través
de la comercializacion del crudo Castilla a
viscosidades superiores a 400 centistokes
(cSt), nivel maximo de referencia para 2016.
De esta manera en 2017 se alcanzaron
viscosidades en el rango de 400 a 500 cSt, lo
que permitio obtener ahorros incrementales
por menor requerimiento de diluyente que
ascendieron a $56 mil millones.

Asi mismo, se importaron menores
volumenes de nafta diluyente (-5 Kbd) como
consecuencia de la estrategia corporativa de
reduccion en costos de dilucion a través de la
comercializacion de crudo de alta viscosidad.
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VENTAS
NACIONALES

10227~ GASOLINA

El volumen de venta de gasolina comercializada por Ecopetrol durante 2017 fue de
93 Kbd, cifra que refleja un aumento de 2% (2 Kbd) con respecto a 2016. Esto debido
principalmente a los siguientes factores:

Disminucion : Incremento : Reduccion

de las conversiones i deventasenlazona : delamezclacon etanol

a gas natural vehicular = : norte por menor : de 8% a 6% durante
del 51% frente a 2016. produccion de la : el primer semestre del
refineria de Cartagena : afio, que incremento el
por mantenimientos i contenido de gasolina

durante el primer : en la mezcla.
semestre.

DIESEL

Las ventas crecieron 3% (3 Kbd) con un promedio
de 98 Kbd por las siguientes razones:

Mayor disponibilidad de producto por maximizacion de la produccion en la
refineria de Barrancabermeja que permitié atender la demanda incremental
de la industria petrolera y para generacion eléctrica.

Mayor demanda de diésel para fabricacién de combustibles marinos
en el Pacifico.

Estos factores compensaron el incremento en mezcla con biodiesel del 8% al 9%.

JET

Los volumenes de este producto se mantuvieron
relativamente estables frente al afio anterior,
registrando ventas por 22 Kbd.
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COMBUSTIBLES
MARINOS Y GLP

Ecopetrol continud ofreciendo al mercado
de combustibles marinos los productos
requeridos para la produccion de IFOS
(Intermediate Fuel Oil).

Las ventas de estas corrientes residuales de
la refineria de Barrancabermeja, base para
IFOS'y Fuel Oil, presentaron un crecimiento del

PETROQUIMICOS

Las ventas de productos petroquimicos e
industriales producidos en la refineria de
Barrancabermeja en 2017 sumaron 13 Kbd,
cifra que muestra una reduccién con relacion
a 2016 de 2 Kbd. Lo anterior, explicado
principalmente por una disminucion en la
demanda de asfalto a causa de la menor
ejecucion de obras de infraestructura a nivel

nacional y a la menor produccion de polietileno.

GAS
NATURAL

La demanda total pais estimada al cierre de
2017 fue de 954 Giga British Thermal Unit
por dia (Gbtud), es decir, 67 Gbtud por debajo
de lo reportado para el afio inmediatamente
anterior. La principal causa de esta reduccion
fue la caida en el consumo de gas natural en
el sector térmico, que en 2015y 2016 debio
afrontar el fenédmeno de El Nifio.

34% respecto al 2016 (2 Kbd) por las ventas
de producto a clientes nacionales con destino
exportacion. Adicionalmente se presento
mayor disponibilidad de crudo de Moriche 'y
Rubiales en boca de pozo.

De otro lado, las ventas de GLP se mantuvieron
en niveles de 14 Kbd al igual que el afio anterior.

Esta variacion negativa fue compensada
parcialmente con las mayores ventas de
aromaticos y parafinas, las cuales presentaron
un aumento en volumen del 7% y del 30%
respectivamente, con respecto al afio anterior,
aportando ingresos adicionales del orden de
$38 mil millones.

Los ingresos totales por venta de productos
petroquimicos e industriales se ubicaron en
$974 mil millones.

Ecopetrol realizé entregas por 636 Gbtud

para atender la demanda, incluyendo los
consumos de las refinerias de Cartagena y de
Barrancabermeja asi como de algunos campos
de produccion, alcanzando una participacion
de 67% en el mercado.
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La demanda atendida por Ecopetrol en 2017
presentd una disminucion de 28 Gbtud frente a
2016, debido principalmente a menores ventas
a terceros. Esto fue compensado parcialmente
por mayores autoconsumos y el desarrollo

Grafico 28. Ventas de gas (Gbtud)
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Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Comercial y de Mercadeo

Es importante mencionar que en octubre

de 2017 fueron comercializados 174 Gbtud
en contratos de largo plazo (2018 - 2023y
2025) de las fuentes Cusiana y Cupiagua que
representaran ingresos cercanos a USS1.521
millones a partir de diciembre de 2018.

de nuevos negocios que permitieron alcanzar
ventas incrementales por 13.5 Gbtud en los
sectores térmico e industrial (sustitucion de
carbon) con ingresos adicionales por USS$9,98
millones (ver grafico 28).

132

‘ VENTAS GAS NACIONALES
‘ VENTAS GAS EXPORTACION

CONSUMOS ECP

Adicionalmente, se suscribieron contratos

de suministro de gas natural de campos
menores o aislados como: Florefia (Pauto),
Cantagallo, Llanito, Provincia, Dina y Santiago
por una cantidad indicativa de 1.8 Gbtud. Los
contratos representan un ingreso estimado
de USS1,79 millones para Ecopetrol entre
diciembre de 2017 y noviembre de 2018.
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ESTRATEGIA
DE GAS

Se establecieron los planes de negocio y tactico a 2020 que contribuiran a que
Ecopetrol tenga una hoja de ruta para enfocar sus esfuerzos en la agregacion de
valor en el negocio de gas natural.

102-22 - RESPONSABILIDAD
CON LOS CLIENTES

Ecopetrol esta comprometido con agregar valor a sus 296 clientes a través de
relaciones fiables, cercanas y transparentes, buscando asi convertirse en un aliado.

CLIENTES NACIONALES

H‘] Ecopetrol cuenta con 90 clientes que compran: gasolina, diésel, jet, diésel marino,
GLP, Fuel Oil, crudos en boca de pozo, querosene y avigas. Son empresas nacionales,
multinacionales y comercializadoras internacionales, las cuales atienden los
Combustibles segmentos de transporte terrestre, aéreo, maritimo, residencial e industrial.

liquidos

Este segmento tiene 141 clientes que corresponden a transformadores y
|| comercializadores. Entre los productos que compran los clientes se encuentran:
disolventes, bases lubricantes, parafinas, polietileno, asfalto, azufre y propileno, que
se constituyen en materias primas para fabricar gran cantidad de productos para el
Petroquimicos consumidor final tales como pegantes, pinturas, plasticos, velas y lubricantes.
e industriales

En 2017 Ecopetrol tuvo 41 clientes incluidos los distribuidores que atienden el sector
residencial, vehicular e industrial y empresas de generacion eléctrica.

Gas natural
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102-43 >

CLIENTES

INTERNACIONALES

El portafolio de clientes internacionales de refinados para diferentes usos. En menor
Ecopetrol es de 24 compafiias, en su mayoria proporcion se cuenta con comercializadores,
refinadores que utilizan el crudo como materia cuyo rol es la intermediacion comercial para
prima para cargar sus refinerias y producir acceder a nuevos clientes y mercados.
CANALES

DE ATENCION

El modelo de relacionamiento con clientes de Ecopetrol esta basado en la atencién personalizada
mediante ejecutivos comerciales y logisticos, quienes estan encargados de atender los
requerimientos e inquietudes de los clientes y son el principal canal de contacto con la empresa.

Adicionalmente, se han habilitado los siguientes canales de comunicacion para atender las
solicitudes de los clientes:

N @ l\?}j

Contact Center . Buzénelectrénico :  Paginade Internet Oficina de
de Servicio al Cliente : g Participacion
: : Ciudadana
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102-44 >

Entre las actividades de relacionamiento
desarrolladas en 2017, se resaltan:

Visitas a clientes en sus instalaciones.
Emision del boletin “Nuestros clientes, nuestros aliados”.

Cierre oportuno de las quejas y reclamos recibidos a través de un seguimiento
permanente a las solicitudes ingresadas.

Evento de clientes internacionales en Bogota.
Evento de clientes nacionales en Bogota.

Participacién en eventos nacionales e internacionales para fortalecer las
relaciones e identificar clientes potenciales. Entre los eventos mds importantes
en 2017 se destacan: American Fuel & Petroquemical Manufacturers, Argus Rio
de Janeiro para crudos y productos, Appec Meeting en Singapur, Argus Fuel Oil &
Feedstock, New York Harbor Supply and Distribution, API San Diego, XX Congreso
Naturgas, Evento de la Camara Colombiana de Infraestructura y 710th Argus
Américas Asphalt Summit.

SATISFACCION
DE CLIENTES

Cada afio Ecopetrol realiza una medicion de la versus 2016, y logrando nuevamente un

calidad general percibida por los clientes durante  resultado superior al nivel de excelencia minimo
la experiencia en el servicio ofrecido, a través de establecido para este tipo de estudios (89%).

un tercero experto en este tipo de estudios.

La encuesta evalla la lealtad de los clientes,

En 2017 el 91% de los clientes encuestados las percepciones generales sobre la atencion
calificaron en un rango de 7 a 10 su satisfaccion de los ejecutivos de cuenta, la atencion de
frente a la calidad general de su experiencia los profesionales de las areas de logistica
con Ecopetrol (segun la metodologia Top Four y facturacion, y la experiencia en todos los
Boxes), mejorando 3 puntos porcentuales momentos de verdad:

Manejo de emergencias

Negociacion Nominacion Toma de pedido operacionales

Entrega

Proceso de cartera Manejo de las quejas

de productos Facturacién y recaudos y reclamos
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En los resultados de 2017 se destacan como Ecopetrol de acuerdo con su Manual de

variables mejor valoradas por los clientes la Prevencion de Lavado de Activos y con el

lealtad hacia la empresa que se ha mantenido  Procedimiento de Inscripcion de Clientes/

por encima del 80% en los tres ultimos afnos, Proveedores se realiza una validacion en

y la percepcion de agregacion de valor la cual listas vinculantes, restrictivas y otras de

estuvo calificada con un 92%. control, cada vez que registra una nueva
contraparte; asi mismo, se realiza la

Con base en los resultados se elabora un actualizacion de listas y documentacion de

plan de trabajo orientado a cerrar las brechas las contrapartes de riesgo alto cada afoy

identificadas en los procesos mas criticos, cada dos afos para las demas.

con el propdsito de mantener la satisfaccion
de los clientes en un nivel de excelencia.

PRODUCTOS

Ecopetrol ofrece las siguientes categorias de productos a sus clientes:

O O O O O

PETROQUIMICOS INDUSTRIALES GLP GAS NATURAL COMBUSTIBLES
Y CRUDOS

Las descripciones y caracteristicas, usos, precauciones de manejo, logistica de venta y puntos de
venta de estos productos puede ser consultada a través de la pagina web:
http://www.ecopetrol.com.co/especiales/Catalogo_de_Productos/index.html
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PETROLEO

El petroleo se extrae mediante la
perforacion de un pozo sobre el yacimiento.
Si la presion de los fluidos es suficiente,
forzara la salida natural del petroleo a
través del pozo que se conecta mediante
una red de oleoductos hacia su tratamiento
primario, donde se deshidrata y estabiliza
eliminando los compuestos mas volatiles.

COMBUSTIBLES

Los combustibles son derivados del
petroleo que se obtienen a través de
procesos de refinacion.

El primer paso de la refinacion del crudo se
cumple en las torres de destilacion primaria
o destilacion atmosférica.

En su interior, estas torres operan a una
presion cercana a la atmosférica y estan
divididas en numerosos compartimientos,
denominados “bandejas” o ‘platos’, cada
una de las cuales tiene una temperatura
diferente y cumple la funcion de fraccionar
los componentes del petroleo.

El crudo llega a estas torres después de
pasar por un horno, donde se “cocina”

a temperaturas de hasta 400 °C, que lo
convierten en vapor, el cual entra por la parte
inferior de la torre de destilacion y asciende

Posteriormente, se transporta a refinerias
o plantas de mejoramiento. Durante la vida
del yacimiento, la presion descendera y
sera necesario usar otras técnicas para

la extraccion del petroleo. Esas técnicas
incluyen la extraccion mediante bombas,
la inyeccion de agua o la inyeccion de gas,
entre otras.

por entre las bandejas. A medida que sube,
pierde calor y se enfria.

Cuando cada componente vaporizado
encuentra su propia temperatura de
condensacion, pasa a fase liquida y se
deposita en su respectiva bandeja, a la
cual estan conectados unos ductos por los
cuales se recogen las distintas corrientes
gue se separaron en esta etapa.

Al fondo de la torre cae el “‘crudo reducido”,

es decir, aquel que no alcanzo a evaporarse
en esta primera etapa. La produccion final

de combustibles como gasolinas, jet y diésel
requiere etapas de hidrotratamiento (proceso
por el que se retiran compuestos azufrados)
con el fin de eliminar componentes nocivos
para la salud y el ambiente, acorde con las
normas ambientales.
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Los combustibles derivados
del petrdleo son:

ACPM o diésel

Gasolina motor
corriente y extra

Es el combustible utilizado
en los motores diésel, de uso
comun en camiones y buses,
y en pequenas plantas de
generacion eléctrica.

Combustodleo

o fuel oil

Es un combustible
pesado para hornos
y calderas industriales.

Queroseno

Se utiliza en estufas
domeésticas y en equipos
industriales. Es el que
comunmente se

llama “petrdleo”.

Para consumo en los vehiculos automotores de
combustion interna, principalmente. La gasolina extra
tiene mayor octanaje (caracteristica relacionada con el
momento de su detonacion) que la gasolina corriente.

Gasolina de

Gas propano

o GLP

aviacion o avigas

Para uso en aviones
con motores de
combustion interna.

Se utiliza como combustible
domeéstico e industrial.

Turbocombustible

o turbosina

Gasolina para aviones

con turbina tipo propulsion
0 jet, también conocida
como Jet A-1.
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GAS NATURAL

El gas natural es una mezcla
de hidrocarburos livianos
conformada principalmente
por metano, y que también
incluye etano, propano y otros
hidrocarburos mas pesados.

Algunos gases inertes tales como
nitrogeno y dioxido de carbono,
pueden estar presentes al igual
que pequefas cantidades de
sulfuro de hidrogeno y oxigeno.

Se obtiene mediante la explotacion
de los yacimientos o depdsitos
subterraneos, en los cuales

se encuentra en forma libre o
asociado al petroleo.

IMPACTOS EN LA

Una vez extraido, se separa

del crudo y se somete a un
tratamiento para retirarle
hidrocarburos (GLP y gasolina
natural) e impurezas tales
como vapor de agua, solidos

y productos corrosivos. El gas
natural es mas ligero que el aire
y en caso de fuga, a menos que
se atrape, se elevara y disipara
rapidamente en la atmosfera.

El transporte de gas natural se
realiza a través de gasoductos
convencionales o gasoductos
virtuales (gas comprimido
transportado en carrotanques).

SALUD DE LOS CLIENTES

Los diversos productos
provenientes del petroleo: gas
natural, combustibles liquidos
y petroquimicos, pueden
causar impactos en la salud

y la seguridad de las personas
sino son manipulados y
utilizados de acuerdo con las
estrictas normas vigentes.

Permanentemente la empresa
esta realizando capacitaciones
y entregando elementos

de divulgacion para usuarios
de todos los niveles.
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COMBUSTIBLES LiQUIDOS
(DIESEL, GASOLINA Y JET A-1)

Los combustibles liquidos tienen un riesgo inherente asociado tanto a la inhalacion
de vapores pre y post-combustion, como a la ingestion de los mismos.
Una sintesis de estos riesgos se presenta en la tabla 42:

Tabla 42. Riesgos asociados a combustibles liquidos

Inhalacién

DIESEL

Los vapores producen dolor de
cabeza, nauseas, mareo, narcosis,
irritacion de los ojos, nariz, traquea
y pulmones, depresion del sistema
nervioso central, inconciencia (a
altas temperaturas y ventilacion
deficiente). La aspiracion del liquido
dentro de los pulmones puede
producir neumonia quimica.

COMBUSTIBLE

GASOLINA

Depresion del sistema
nervioso central.

En baja concentracion: sed
y opresion en el pecho.

En alta concentracion:
dolor de cabeza, irritacion
de los ojos, nariz,
garganta y pulmones,
fatiga, descoordinacion,
somnolencia, nauseas,

vomito, convulsiones, shock.

JET

La inhalacion de
concentraciones

excesivas del vapor o
nubes es irritante al tracto
respiratorio y puede causar
efectos tales como dolor de
cabeza, desvanecimientos,
nauseas, convulsiones o
pérdida de la conciencia,
dependiendo de las
concentraciones y del
tiempo de exposicion.

Ingestion

Puede resultar nocivo o fatal.

Alto riesgo de aspiracion si se
presenta el vomito. Si la sustancia
es bronco aspirada puede causar
neumonitis quimica

Irritacion gastrointestinal,
fatiga, pérdida de la
conciencia, coma.

Puede causar neumonia.

La bronco aspiracion
puede producir
neumonia Por ingestion
es levemente toxico,
puede causar disturbios
gastrointestinales.

Piel

El contacto repetido o prolongado
con la piel causa dermatitis y posible
infeccion secundaria.

El contacto repetido o
prolongado con la piel
puede causar dermatitis

Causa pérdida de las
grasas naturales e
irritacion, por exposiciones
repetidas o prolongadas
puede causar dermatitis.

Posible irritacion e
inflamacion, no causa
dafnos permanentes.

A altas concentraciones
del vapor el contacto con
el liquido es irritante.
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COMBUSTIBLE

DIESEL GASOLINA JET

Estudios de laboratorio con
ratas y ratones muestran
que la inhalacién crénica
puede causar dafos al
higado y a los rifiones.
Este producto puede
contener benceno que
es cancerigeno. Estudios
de salud en humanos,
muestran que el benceno
puede causar dafios en
el sistema de produccion
de sangre como serios
desordenes que pueden
incluir leucemia.

Puede generar sintomas como
irritacion, nauseas, vomito y diarrea.
Puede producir dafios al sistema
nervioso central, produce efectos

Efectos tales como excitacion, euforia,

crénicos dolor de cabeza, desvanecimiento,
somnolencia, vision borrosa, fatiga,
temblor, convulsiones, pérdida de la
conciencia, deficiencia respiratoria y
finalmente la muerte.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Comercial y de Mercadeo

Por ningun motivo se deben almacenar Ecopetrol reconoce los riesgos y actua
combustibles en una casa, apartamento proactivamente para la prevencion y
0 en cualquier recinto cerrado. Los mitigacion de los mismos gracias a:

combustibles se evaporan continuamente
y, ademas de generar una atmaosfera de
vapores toxicos, pueden causar un incendio
0 una explosion. Para su manejo seguro se
debe utilizar ropa impermeable adecuada,
gafas y guantes de seguridad.

Estandares : Publicaciéon : Inversiones
fundamentados en : enlapaginawebdelos : permanentes
disciplina operativa  : riesgos asociados con : en la produccion

: elmanejo de cadauno de combustibles

de sus productos mas limpios
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GAS
NATURAL

En su estado natural, antes de ser
sometido a proceso de combustion, el
gas natural actia como asfixiante y si

su contenido de sulfuro de hidrogeno es
superior a 70 partes por millon (ppm) v el

de monoxido de carbono a 50 ppm, puede

tener efectos perjudiciales para la salud.

El sulfuro de hidrégeno es un gas incoloro,

con olor desagradable, altamente
Venenoso, que a concentraciones

de 70 ppm puede ocasionar mareos

y problemas respiratorios, y a
concentraciones en el aire superiores a
300 ppm, puede ser fatal.

El monodxido de carbono es un gas
incoloro, inodoro e inflamable, que
produce una accion toxica sobre la
sangre y que en concentraciones en el
aire superiores a 50 ppm, puede ser fatal.

En caso de fuga se debe retirar al
personal innecesario del area y proveer
una ventilacion a prueba de explosion,
remover o eliminar la fuente de ignicion,
cortar el suministro de gas, prohibir
fumar y asegurar que los interruptores
eléctricos no operen. Las fugas o
escapes pueden ser detectadas

con suspension de jabon aplicada

al punto, y nunca se debe usar una
llama para detectar fugas.

El gas natural es altamente inflamable;
si bien es estable en condiciones
normales de almacenamiento y
manejo, se debe evitar el calor
excesivo, asi como la presencia de
llamas u otras fuentes de ignicion.

Reacciona violentamente con agentes
oxidantes como tetrafluoruro de bromo,
cloro, trifluoruro de nitrogeno y oxigeno
liquido, y explota espontaneamente
cuando se mezcla con didxido de cloro.
La combustion incompleta del gas
natural genera monoxido de carbono,
que es altamente perjudicial y toxico.

En caso de incendio, la llama se debe
extinguir con CO,, quimico seco o gas
halocarbonado. Una vez concluido el
primer ataque a un incendio a causa
de gas natural, se debe enfriar el

area adyacente y eliminar la fuente
de ignicion, dado el peligro de sufrir
una nueva explosion o una reignicion
si la llama es extinguida sin cortar el
suministro de gas.

Los riesgos de ingestion

son extremadamente raros.

Puede causar irritacion en los 0jos,
vision borrosa, lloriqueo, enrojecimiento
y turbiedad superficial.
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oz-11 - RESPONSABILIDAD EN EL
MANEJO DE LOS PRODUCTOS

En su labor de minimizar los riesgos e impactos asociados a la manufactura,
uso y disposicion de los productos, y de sus efectos en las personas y el
ambiente, Ecopetrol cuenta con procesos y procedimientos especificos,
cumple con las regulaciones nacionales y aplica las mejores practicas de la
industria petrolera internacional.

Es asi como para el manejo de combustibles liquidos Ecopetrol aplica la
NFPA 30 (National Fire Protection Association), que establece estandares
para el disefio de los tanques de almacenamiento y tuberias de llenadero, al
igual que las normas técnicas aplicables y las reglamentaciones expedidas
por el Ministerio de Minas y Energia de Colombia.

En lo relativo a la proteccion contra incendios, aplica las normas NFPA y API
(American Petroleum Institute), asi como las reglamentaciones expedidas por
las autoridades gubernamentales de control nacional, regional y local.

En el caso de petroquimicos e industriales, Ecopetrol tiene especial
precaucion por tratarse de productos volatiles que pueden causar
explosiones bajo ciertas condiciones de presion y temperatura; por ello

se almacenan, manejan y disponen de acuerdo con la ficha técnica de
cada producto y de acuerdo con la reglamentacion nacional para manejo y
disposicion de residuos peligros.

Para el disefio, construccion y operacion de las instalaciones para el
transporte y manejo de hidrocarburos se aplican las normas API, ANSI,
ASME, NFPA, DOT e ICONTEG, y las reglamentaciones expedidas por
el Ministerio de Minas y Energia, el Ministerio de Ambiente, Vivienda 'y
Desarrollo Territorial y las demas autoridades competentes.

Merecen especial atencion y fuerte vigilancia las valvulas, conexiones 'y
accesorios de tanques, cisternas y cilindros que se utilizan para almacenar
estos productos, dada la magnitud de las consecuencias que puede generar
la materializacion de alguno de los riesgos propios de estos implementos.
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Cada producto de la empresa esta identificado con una hoja de
seguridad que contiene informacion relevante como composicion,
identificacion de los riesgos, medidas de primeros auxilios, medidas
para control y extincion de incendios, medidas para el manejoy
almacenamiento, medidas en el caso de escapes o fugas del producto,
controles de explosién y proteccion personal, propiedades fisicas y
quimicas, informacion toxicoldgica y ecoldgica, consideraciones sobre
desechos, informacion sobre transporte e informacion reglamentaria y
datos de contacto en caso de emergencia.

Es importante mencionar que todas las instalaciones y operaciones
de Ecopetrol cuentan con planes de contingencia que permiten
reaccionar, controlar y mitigar las consecuencias de la materializacion
de los riesgos potenciales.
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w2-2 - VENTA DE
PRODUCTOS CONTROLADOS

De acuerdo con la informacion No obstante, al interior del

de la Subdireccion de Control y Departamento Comercial de la Gerencia
Fiscalizacion de Sustancias Quimicas de Petroquimicos e Industriales se han
y Estupefacientes del Ministerio de implementado las siguientes acciones
Justicia, no corresponde al rol de frente a los productos controlados:

Ecopetrol llevar un control de los
certificados de carencia para la venta
de productos controlados.

Se solicita el certificado de carencia en el momento en que un cliente
manifiesta el interés en comprar un producto que es controlado por la
Subdireccion o durante la firma de un contrato u orden de venta.

Se cuenta con un procedimiento detallado para la comercializacion de
sustancias y productos quimicos controlados.

NORMATIVA DEL ETIQUETADO
Y ENTREGA DEL PRODUCTO

Con el fin de proteger la integridad vigente, en Ecopetrol se promueve

de las personas y el medio ambiente, la gestion segura de los productos

y en cumplimiento de la legislacion quimicos que genera, vende y distribuye
y normativa nacional e internacional a través de las siguientes actividades:

Actualizacién de la clasificacion e identificacién de peligros para los productos del
catalogo de Ecopetrol bajo los lineamientos del Sistema Globalmente Armonizado (SGA)
de acuerdo con los términos establecidos por el gobierno nacional.
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Entrega de productos quimicos debidamente envasados, etiquetados y en embalajes y
recipientes en buen estado, sin defectos o averias.

(am )

Entrega de las fichas de datos de seguridad y tarjetas de emergencia con informacion
confiable y actualizadas de acuerdo con las normas técnicas colombianas
correspondientes y con lo establecido en la normativa internacional asociada al
transporte maritimo y aéreo para el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas.

(aam)

Administracion centralizada de la informacién de fichas de datos de seguridad en una
herramienta corporativa para asegurar la disponibilidad y calidad de la informacién
asociada a los riesgos de los productos.

(o)

Aseguramiento de la adecuada disposicion de los residuos asociados a productos
quimicos que no se necesiten mas y/o de los recipientes impregnados con quimicos, de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

-

(g )

COMBUSTIBLES

El transporte de combustibles liquidos derivados del petrdleo se podra realizar a
traveés de los siguientes medios:

. =0

Terrestre Poliductos Maritimo

e S

Fluvial : Férreo : Aéreo
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El transporte de combustibles liquidos
derivados del petroleo que se movilice por via
terrestre, solo podra ser prestado en vehiculos
con carroceria tipo tanque.

El transportador debera cumplir con los
requisitos establecidos en el Decreto 1609
del 31 de julio de 2002 o en las normas que lo
modifiquen, adicionen o sustituyan.

La actividad de transporte de combustibles
liquidos derivados del petroleo por poliducto,
se regira por el reglamento de transporte que
para el efecto expida el Ministerio de Minas 'y
Energia. Las embarcaciones que transporten
combustibles liquidos derivados del petroleo
gue se movilicen por via maritima o fluvial
deberan portar la guia unica de transporte.

SEGUIMIENTO A LA

CALIDAD DE LOS PRODUCTOS

Para el almacenamiento se deben escoger
lugares ventilados, frescos y secos, lejos

de fuentes de calor, ignicion y de la accion
directa de los rayos solares, sefializados
adecuadamente, con salidas de emergencia
en caso de incendio, separado de materiales
incompatibles.

Se deben rotular los recipientes
adecuadamente y mantenerlos bien cerrados,
protegidos del dafo fisico. No se deben
almacenar recipientes vacios que pueden
contener mezclas explosivas. Se deben
conectar a tierra los contenedores para

evitar descargas electrostaticas. Los equipos
eléctricos, de iluminacion y ventilacion deben
ser a prueba de explosion.

Para el seguimiento de la calidad, Ecopetrol realiza monitoreo e inspecciones permanentes a
sus productos en diferentes puntos de sus facilidades. Ecopetrol cumple irrestrictamente con
la regulacion y aseguramiento de la calidad de los productos que ofrece al mercado y participa
proactivamente en las discusiones en torno a la regulacion de la calidad de los productos.

CALIDAD DEL DIESEL
RESOLUCION 90963 DE 2014

]

« T-95:380 °C (Res. 41274 de 2015).
« Azufre: 50 ppm.
* Aromaticos: 28,5 %vol.

Ecopetrol tiene dentro de su sistema de
gestion, planes de calidad para cada producto
en donde estan estipulados las frecuencias
de monitoreo de manera que se asegure la
calidad en el producto entregado al cliente.
Ademas, se ha establecido un comité

CALIDAD DE LA GASOLINA
RESOLUCION 1180 DE 2006

* lAD-Octanos: 81
*  Azufre: 300 ppm.

de calidad a nivel corporativo que hace
seguimiento a las posibles desviaciones que
se puedan presentar y define los lineamientos
para el aseguramiento de calidad de los
productos de acuerdo con lo establecido en la
ficha técnica de cada uno de ellos.
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SEGURIDAD DE PROCESOS

Ecopetrol. Trabajadores en la refineria de Barrancabermeja. Departamento de Santander.

103-1 > Elprincipal objetivo de la seguridad

103-2  de procesos en Ecopetrol, es

103-3  minimizar los riesgos por pérdida
de contencion de hidrocarburos o
sustancias peligrosas. Para ello, se
trabaja en el disefio, construccion,
operacion y mantenimiento de las
unidades de proceso, buscando
evitar accidentes catastroficos
de alto costo que puedan generar
danos a las personas, a la
infraestructura, al medio ambiente
e incluso a la comunidad.



RESULTADOS DE
SEGURIDAD DE PROCESOS

0G6-13 > Enelanalisis de los resultados en materia deben tener en cuenta las definiciones que se
de seguridad de procesos en Ecopetrol, se presentan en la tabla 43.

Tabla 43. Definiciones clave en seguridad de procesos

Es un evento o cadena de eventos no planeados, no deseados y todos

previsibles que generaron un accidente o que, bajo circunstancias
Incidente Iigeramente diferentes, pudieron haber generado un accidente (ca~si

accidente): lesiones, enfermedades o muerte de las personas, dafio

a los bienes, al medio ambiente, a la imagen de la empresao ala

satisfaccion del cliente.

ACCideﬂte Es un incidente con consecuencias reales.
ACCidente Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion
. del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
OCU paC|ona| perturbacién funcional o psiquidtrica, una invalidez o la muerte.

; Es un incidente en donde se presenta afectacion real a personas,
ACCIdeﬂte de ambiente o infraestructura por pérdida de contencion primaria no
Seguridad planeada o no controlada de cualquier material (incluyendo materiales
no téxicos y no inflamables) proveniente de un proceso industrial de
de Procesos acuerdo con lo definido en el API-754.

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de HSE
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En el grafico 29 se describen las principales
causas de los incidentes de seguridad de
procesos durante 2017.

Grafico 29. Causalidad de los incidentes de seguridad de procesos — 2017

GENTE
7%

INFORMACION
Y CONOCIMIENTO

15%

RIESGOS
Y CONTROLES

(o)
11% RECURSOS

55%

OPERACIONES

12%

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de HSE

En cuanto al indice de Frecuencia de Seguridad representa una reduccion del 17% respecto a
de Procesos (IFSP), al cierre de 2017 el resultado ~ 2016. De igual forma, es el mejor resultado de
de este indicador fue de 0,05 (accidentes con este indicador desde 2010 (ver grafico 30).
clasificacion TIER 1 segun API 754). Esto

Grafico 30. indice de Frecuencia de Incidentes de Seguridad de Procesos (IFSP)*

018 0,16
0,16

014 013 0,12
on 0,11 0,11

01 0,09

0,08 0,06

0,06 0,05
0,04
0,02

0 yF____ N PN yF__ N yF____ N N N PN AN

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de HSE
(*) IFSP = nimero de accidentes de seguridad de procesos que supera el umbral TIER 1- API754/Total Horas Hombre Trabajadas Ecopetrol x 1°000.000.
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403-2 > En 2017 se registraron 924 incidentes de seguridad de procesos, distribuidos asi:

394 27 3

ESCAPES INCENDIOS EXPLOSIONES
(157 fueron pérdidas de

contencion de sustancias

no toéxicas, no inflamables

y no combustibles)

CLASIFICACION TIER SEGUN API-754

5 INCIDENTES 1 3 INCIDENTES 906 INCIDENTES

TIER1 TIER2 TIER3
403-2 > NoO se presentd ningun accidente de seguro contratadas por la compania.
seguridad de procesos que requiriera Tampoco se presento ninguna

activar las coberturas de las polizas de fatalidad, (ver grafico 31).

Grafico 31. NUmero de accidentes de seguridad de procesos TIERT (2009 — 2017)

40 37
30
21 19 20
20 16 18
10 6 6 5
0 y W O W O w5 O W %W %W WO W00 N

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Ecopetrol, Gerencia de HSE
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PLANES DE MITIGACION Y CONTINGENCIA
PARA LA RECUPERACION DE RECURSOS
NATURALES CUANDO OCURREN DERRAMES

Con el fin de proteger y minimizar los dafios
a las personas, el medio ambiente y a los
activos, Ecopetrol dispone de planes de
emergencia debidamente documentados,
actualizados, divulgados y entrenados.

Esto garantiza la intervencion inmediata,
oportunay efectiva ante las emergencias
que se puedan presentar en sus
instalaciones y locaciones.

De acuerdo con la legislacion nacional
vigente y las mejores practicas en los

ambitos nacional e internacional, los planes
de emergencia en Ecopetrol incluyen
elementos de preparacion y respuesta que
permiten definir el marco de actuacion de la
organizacion ante las emergencias.

Los elementos de preparacion se orientan

a garantizar que la organizacion disponga

de la capacidad suficiente para atender

y controlar de forma &gil y oportuna las
emergencias, mediante el desarrollo e
implementacion de los siguientes elementos:

2017

-

Escenarios definidos a partir
de los analisis de riesgos de
cada instalacion o locacion,
que incluyen entre otras:
emergencias naturales
(inundaciones, sismo),
tecnoldgicas (incendios,
derrames, explosiones) y

de tipo ocupacional con
afectacion a personas.

Personal apto, capacitado

y entrenado a través de un
programa de formacion
desarrollado e implementado
con la Universidad Corporativa
de Ecopetrol, que asegure la
idoneidad de los responsables de
la atencion de las emergencias.
Incluye charlas de divulgacion de
riesgos y planes de emergencia
para comunidades.

Clasificacion de las
emergencias y niveles de
activacion, establecidos para
asegurar la movilizacion de
recursos a nivel interno y
externo de acuerdo con los
escenarios definidos para cada
instalacion o locacion. Estas
pueden ser clasificados como
menores, medias 0 mayores.

Recursos, equipos,
herramientas, dotacion y
sistemas disponibles, para
garantizar la ejecucion de las
estrategias y procedimientos
establecidos para la atencion
oportuna de las emergencias.

Estrategias y procedimientos
de respuesta implementados
en cada instalacion o locacion
por tipo de emergencia.

Programas anuales de
preparacion, que aseguran el
cierre de hallazgos producto
de los anteriores ejercicios y
simulacros permitiendo asi una
validacion e implementacion
de los planes de emergencias
en todas las facilidades.

Para el afio 2017 se
construyeron y cumplieron los
97 planes con un porcentaje
de cumplimiento del 97%.

Ejercicios y simulacros, que permitan validar la eficacia de los planes de emergencia, su evaluaciéon y mejora
continua. Durante 2017 se realizaron 146 simulacros menores (simulacién de emergencias con respuesta
interna y recursos propios), 22 simulacros medios (simulacién de emergencias con respuesta y recurso
propios y de organismos de respuesta externos) y 3 simulacros mayores (simulacion de emergencias con
respuesta y recursos propios y de varios organismos de atencion departamental y nacional).
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Por su parte, los elementos de respuesta se orientan a garantizar la toma
de decisiones y la ejecucion de las acciones requeridas para controlar,
detener, reducir y minimizar los impactos sobre las personas, el ambiente,
las instalaciones cuando se materializa una emergencia. Esto se lleva a
cabo a través de los siguientes elementos:

Modelo implementado de mando y control comun denominado Sistema
Comando de Incidentes, el cual permite la toma de decisiones organizada y
orientada a objetivos tanto al interior de Ecopetrol como de forma conjunta con
otras entidades gubernamentales.

Esquemas de cooperacion y coordinacion definidos y formalizados a través de
los Planes de Ayuda Mutua, cuando la respuesta a una emergencia requiera

la intervencion de otras areas de la organizacion ademas de la afectada, de
entidades gubernamentales, otras industrias y/o comunidades.

Informacion operativa y comunicaciones disponibles para evaluar y llevar un
analisis situacional de la evolucion de la emergencia y facilitar el logro de los
objetivos de la atencion.
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CADENA DE ABASTECIMIENTO

= ‘-?.:_'-i -

N -
o

Ecopetrol. Empleados de contratistas en Campo Cusiana (Casanare).

A través de un nuevo modelo
operativo, la gestion de
abastecimiento en Ecopetrol
apalanca los tres pilares de Ia
estrategia corporativa:

Proteccion Estricta Crecimiento
delacajay disciplina de reservasy
eficiencia de capital produccion

en costos
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Lo anterior a través del suministro efectivo, responsable y sostenible de bienes y
servicios, de forma segmentada, bajo parametros de ética, transparencia y debida
diligencia, y con conocimiento del entorno de operacion de la empresa. El proceso de
abastecimiento genera valor a los tres segmentos de negocio (upstream, downstream

y midstream) a través de las siguientes

Asegurando el abastecimiento
anticipado de bienes y servicios
para lograr ejecutar los niveles
de inversion requeridos por el
upstream para garantizar
el crecimiento rentable
de la compafiia.

La puesta en marcha del modelo
operativo de abastecimiento se
materializd en: ahorros, reduccion

del costo de la funcion y mejora

en sus metricas de desempeno.
Especificamente, durante 2017 se
generaron ahorros por $512.000
millones, de los cuales $389.000
millones correspondieron a costos
reducidos con impacto presupuestal, y

$123.000 millones por costos evitados.

Las categorias de servicios petroleros,
obras por especialidad, consultorias y
compras aportaron el 67% del total de
los ahorros generados.

vias:

. 2

Generando sinergias

a través de la agregacion Planeando y ejecutando
de demanda de bienes las compras anticipadas de
y servicios que permitan bienes y contratacion eficiente
a midstream mantener de servicios requeridos para

sus niveles de EBITDA en operar las refinerfas.

el mediano y largo plazo.

De igual forma, durante 2017 se reporto
una mejora significativa en el desempefio
de la funcidn de abastecimiento con
respecto a 2016, reflejada en una
reduccion de 70% en el nimero de quejas,
de 97% en el monto de atraso en pagos 'y
de 87% en reclamaciones contractuales.

Es importante mencionar que en la
actualidad, Ecopetrol cuenta con un
modelo operativo de abastecimiento
implementado, estabilizado y operando.
Asi mismo, con un mapa de ruta para
continuar evolucionando y haciendo
escalable la funcion, que permite asumir
los nuevos retos estratégicos de la
compafiia con flexibilidad, anticipacion
y entendimiento de la perspectiva a
largo plazo del negocio.
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PROCESO DE

CONTRATACION EN ECOPETROL

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion, Ecopetrol utiliza los
siguientes mecanismos para identificar a los invitados a participar en los procesos
de seleccion de contratistas:

2 .
N combinado

Contrataoién Proceso mediante el cual se contrata de manera directa con una
. persona natural o juridica, capaz e idénea, y con fundamento en una
directa propuesta favorable que puede resultar de una negociacion integral.
Concurso Proceso competitivo en el que pueden presentar propuesta
varias personas, naturales o juridicas, previamente invitadas, y se
cerrado selecciona la mas favorable con base en factores objetivos.
Proceso competitivo en el que pueden presentar propuesta varias
Concurso personas, naturales o juridicas, que cumplan las condiciones de la
abierto respectiva convocatoria'pu'blica y se selecciona la mas favorable,
con base en factores objetivos.
Concurso Proceso en el que se negocia con varias personas naturales o
cerrado juridicas, previamente invitadas, y se identifica el ofrecimiento mas
plurinegocial favorable con base en factores objetivos.
Proceso que se surte en dos etapas, siendo la primera de
Proceso naturaleza publica, dirigida a identificar las personas que

cumplan las condiciones de la respectiva convocatoria, y la
segunda de naturaleza privada, dirigida a asignar el contrato
de manera directa, mediante la aplicacion de criterios objetivos
previamente determinados.
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Para concursos abiertos y procesos por Ecopetrol para asegurar la capacidad e
combinados, hay libertad de concurrencia. Es idoneidad del proponente y del contratista. En
decir, cualquier interesado puede concursar concursos cerrados, los invitados, que son
0 participar, siempre y cuando cumpla con determinados, se identifican a través de los
los requisitos de participacion establecidos siguientes instrumentos:

Precalificacion

Sistema
de Informacion
de Proveedores

de Ecopetrol
(SIPROE)

Este mecanismo es utilizado para establecer una lista corta de
preseleccionados, que a través de la metodologia pasa/no pasa o cumple/no
cumple, acreditan ciertas y determinadas condiciones de capacidad e idoneidad
y que, por consiguiente, los hace aptos para participar en futuros procesos

de seleccion en los que no se repetira la calificacion o verificacion de las
condiciones mencionadas.

Generalmente este tramite es de naturaleza publica, lo que implica una invitacion
general a participar, dirigida a personas indeterminadas. Excepcionalmente,
procede la precalificacion privada para la identificacion de invitados a participar
en procesos de contratacion que tienen por objeto categorias de bienes y
servicios calificadas por Ecopetrol como lineas de contratacion local.

Todas las empresas interesadas en ser proveedores de Ecopetrol pueden
registrarse e ingresar su informacion en el SIPROE.

Conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion, Ecopetrol puede usar
el SIPROE para identificar y determinar los invitados a participar en procesos
precedidos de invitaciones privadas (contratacion directa, concurso cerrado y
procesos plurinegociales).

El registro realizado por los empresarios, permite obtener a Ecopetrol
informacion verificada y en linea de la capacidad técnica, condiciones de calidad,
informacion legal y financiera de los proveedores.

Al cierre de 2017 el SIPROE contaba con 25.000 proveedores de migracion de
los diferentes sistemas y auto-registro de proveedores. Con esta informacion
Ecopetrol iniciara en 2018 la validacion de la informacion cargada.
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Actividad de indagacion de informacion en el mercado realizada por
cualquier dependencia de Ecopetrol, necesaria para el desarrollo de las
siguientes actividades:

O
E["B - Planeacion operativa +  Conocimiento de nuevos
de contratos. productos, servicios
o tecnologias.

Consulta Elaboracion de

presupuestos oficiales. +  Entendimiento de

al mercado condiciones y limitaciones
Revision de la estructura, relacionadas con la
las caracteristicas y las provisién de ciertos
tendencias del mercado bienes y servicios.

de bienes y servicios.

Identificacion de
proveedores de bienes
Yy Servicios.

Es el tramite de indagacion publica, obtencion y analisis de informacion
del mercado, realizado por funcionarios autorizados, que sirve de
sustento a actos contractuales (listas de precios, acuerdos de bases
Inteligencia economicas, listas cortas de invitados a procesos de seleccion, entre
de mercado otros), o para identificar los segmentos que representan la mejor
oportunidad o el menor riesgo, o para identificar a los eventuales
proveedores de determinado bien o servicio.

En cualquier caso es importante tener en en las especificaciones de los contratos.
cuenta que en la planeacion de los procesos  Deigual forma, todos los contratistas
de seleccion de contratistas, se realiza un gue ejecutan actividades valoradas con el

analisis integral de la ejecucion del servicio nivel alto de riesgo ambiental, deben estar
y se identifican controles que son incluidos certificados en la Norma ISO14001.
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SEGMENTACION
DE PROVEEDORES

En 2017 Ecopetrol trabajé en la depuracion del portafolio de proveedores, a partir

de la realizacion de un ejercicio de segmentacion. De acuerdo con su importancia
estratégica y desempefio, se clasificaron 3.825 proveedores activos en una matriz de
segmentacion que establece 5 segmentos (ver grafico 32).

Grafico 32. Matriz de segmentacion de proveedores

*)
3. ESTRATEGICOS
73 PROVEEDORES 3. INTEGRAR
2,22% CONTRATACION
e
5 3. ORDINARIOS i
§ 2.905 PROVEEDORES 2 EUGLAE
E 88.43% CONTRATACION |16 pTANCIA ESTRATEGICA
4. BAJO DESEMPENO 3. INTERVENIR
295 PROVEEDORES 12 PROVEEDORES
9% CONTRATACION 0,37% CONTRATACION
Q]
) IMPORTANCIA ESTRATEGICA *)

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

Cada uno de los segmentos de la matriz se describe a continuacion:

Segmento integrar ¢ Segmento estratégicos Segmento ordinarios
Proveedores de gran : Proveedores importantes : Es la base general de
importancia con :  para Ecopetrol perosin  :  proveedores de categorias
iniciativas de colaboracion @ unplanclaroaprobado :  no criticas que no hacen
acordadasy/oenfasede : degeneraciondevalor parte del 80% del gasto
implementacion. incremental. :  yquetienen desempefo

satisfactorio.

Segmento bajo desempeiio Segmento intervenir
Proveedores con oportunidades : Proveedores de bajo desempefio
de desempefio, inconvenientes, : pero indispensables para la
multas, apremios o problemas : organizacion por lo que requieren un

de ejecucion, que pueden ¢ plan especifico para mitigar el riesgo
ser reemplazados en caso (p. €]. plan conjunto, desarrollo

de serlo necesario. ; de proveedores alternativos).
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CONTRATACION
EN ECOPETROL

204-1 - CONTRATACION TOTAL

En 2017, la contratacion total en Ecopetrol fue de $9.564 miles de millones, lo
que represento una disminucion de 9,17% respecto a 2016, afio en el que la
contratacion fue de $10.425 miles de millones. En la tabla 44 se detalla el total
de las contrataciones para el periodo 2014 — 2017, segun su origen.

Tabla 44. Valor de la contratacion total (cifras en pesos)

ORIGEN DEL PROVEEDOR

ANO TOTAL
EXTRANJERO NACIONAL
2014 1.343.726.293.635 17.623.046.334.920 18.966.772.628.555
[ 2015617797701045 ............................. 1158339509736512201192798410
[ 2016440349590239 ................................ 9 98474184289110425091433130
[ 2017560312191574 ............................. 9003743520566 ............................. 9564055712140

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

En cuanto al nimero de contratistas, en 2017 Ecopetrol contratd 3.245 empresas contratistas,
de las cuales 2.951 fueron nacionales y 294 extranjeras. En la tabla 45 se detalla la distribucion
del numero de contratistas, segun su origen, para el periodo 2014 — 2017.

Tabla 45. Numero de empresas contratistas 2014 — 2017

ORIGEN DEL PROVEEDOR

ANO TOTAL
NACIONAL EXTRANJERO
2014 3.965 230 4.195
S 20153643189 .......................................................... 3832
S 2016 ......................................................................... 3284 .................................................................. 95 .......................................................... 3379
S 201 7 ........................................................................ 2 951 ................................................................ 294 .......................................................... 3245

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios
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204-1 - CONTRATACION LOCAL Y REGIONAL

En la tabla 46 se presenta la distribucion regional de la contratacion de Ecopetrol para
el periodo 2014 — 2017.

Tabla 46. Distribucion de la contratacion por regional de ejecucion — 2017

ORIGEN DEL PROVEEDOR

ANO CARIBE EXTRANJERO TOTAL
NACIONAL EXTRANJERO NACIONAL

PACIFICO
2014 5% 77% 2% 9% 7% 100%
....... 201510/75/3/7/5/100/
....... 20165/78/2/10/4/100/
....... 20177/76/4/7/6/100/

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

En cuanto a contratacién local, en 2017 Ecopetrol contrato $3.110 miles de millones
con proveedores locales; es decir, cuyo domicilio se encuentra en el mismo lugar
donde se ejecuta el contrato (ver tabla 47).

Tabla 47. Valor de la contratacién local (cifras en pesos)

VALOR DE LA CONTRATACION

20'] 4 4.777.545.969.981

201 7 3.110.971.048.866

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios
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MANO DE OBRA LOCAL

204-1 > Ecopetrol promueve el cumplimiento de la normatividad nacional en cuanto a la
vinculacion de mano de obra (Decreto 1668 de 2016), de acuerdo con el cual la mano
de obra local se define en los siguientes términos:

“Solo se considerara como mano de obra local, sin importar el tipo de vacante
al que aspire, la persona que acredite su residencia con el certificado expedido
por la alcaldia municipal, de conformidad con lo previsto en el numeral 6° del
literal f del Articulo 917 de la Ley 136 de 1994, modificado por el Articulo 29 de
la Ley 1557 de 2012

Teniendo en cuenta lo anterior, en Ecopetrol la mano de obra local corresponde a la
contratacion de trabajadores de contratistas con dedicacion exclusiva para la empresa,
que acreditan residencia del sitio donde se realizan las actividades contratadas.
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La vinculacion de personal contratista fluctua
segun los requerimientos de las obras y proyectos
que ejecuta Ecopetrol. En 2017 se vincularon
24.281 trabajadores de contratistas, de los

cuales 20.169 fueron contratados localmente

(ver tabla 48). La distribucion regional del
personal contratista se presenta en la tabla 49.

Tabla 48. Trabajadores de contratistas distribuidos segun origen (NUmero de trabajadores)

ARO Ollelay TOTAL TRABAJADORES
NO LOCAL LOCAL DE CONTRATISTAS
2013 3.150 25.900 29.050
.................. 201483434019348536
.................. 201554222817833600
.................. 201637502287826628
.................. 201741122016924281
Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios
Tabla 49. Distribucion regional de trabajadores de contratistas
REGION  CARIBE  LlUCA  ORIENTE | MEDIO  VICHADA  occibente  TOTAL
2014 7,5% 4.7% 24,5% 28,1% 232% 12,0% 100%
........... 201576/56/189/306/238/134/100/
........... 201680%67%152%315%245%142%100%
........... 201760/72/126/316/321/105/100/

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios
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10215 - MECANISMOS DE TRANSPARENCIA
EN LA CONTRATACION

Ecopetrol cuenta con diferentes mecanismos que aseguran la transparencia en el
proceso de contratacion, entre los cuales se encuentran:

C& ]

Encuesta de transparencia

Cada afo Ecopetrol realiza una medicion

de la percepcion de la transparencia y la
satisfaccion de los proveedores con el proceso
de abastecimiento de bienes y servicios. En 2017
se aplico una nueva metodologia, denominada

La Voz del Proveedor, que se basa en una
comunicacion de doble via a través de reuniones
y visitas en campo. Los resultados para el periodo
2013 — 2017, se presentan en la tabla 50:

Portal de proveedores

Durante el afio 2017 se trabajo en el
fortalecimiento de la implementacion del
portal de proveedores en SAP. Al cierre del
afio cerca del 100% de los procesos de
eleccion se llevaron a cabo a través de este
mecanismo. Solo en casos excepcionales,
por fallas en la plataforma, fue necesario
utilizar métodos de eleccion manual.

Tabla 50. Resultados de la encuesta de satisfaccion de proveedores

RESULTADO (%)

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios
(*) En 2017 se utilizd una nueva metodologia, por lo tanto los datos no son comparables con los de afios anteriores.
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En 2017, los proveedores destacaron los
siguientes aspectos del nuevo modelo de
abastecimiento de Ecopetrol: las reuniones de
atencion y la utilizacion de nuevas tecnologias.
Asi mismo, registraron una percepcion mas
favorable en términos de transparencia y equidad
de los procesos. En cuanto a aspectos a mejorar,
mencionaron el fortalecimiento del nuevo
habilitador tecnoldgico (Portal de Proveedores),
la planeacion y la oportunidad

en las comunicaciones.

A través de su pagina web, Ecopetrol publica informacion de
interés para sus contratistas como: procesos de compras
Pagina web y contratacion http:/contratos.ecopetrol.com.co/default.
aspx, plan de compras y contratacion, vehiculos comerciales,
facturacion, marcas aceptadas, etc.

Ecopetrol realiza la publicaciéon de sus procesos de seleccion
a través de diferentes canales de comunicacion, teniendo en
cuenta el tipo de proceso. Entre los principales canales de

N Publicacion publicacion, estan:
de procesos

Pagina Carteleras
web locales

Carteleras
de las Camaras
de Comercio

VERIFICACION LABORAL
A LOS CONTRATISTAS

Con el fin de asegurar, verificar y monitorear

el cumplimiento de obligaciones laborales de
trabajadores de contratistas, en 2017 se continud
con la realizacion de verificaciones laborales
preventivas y correctivas a contratistas.

Las acciones preventivas incluyen, entre otras:
la planeacion de los contratos, la capacitacion

a los diferentes actores de la cadena de
abastecimiento, el monitoreo en campo y el plan
de verificaciones laborales.
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En materia de capacitacion, durante 2017 se realizaron jornadas de formacion en
las diferentes zonas del pais, con un cubrimiento de 2.178 actores de la cadena de
abastecimiento. Los principales temas tratados incluyeron, entre otros:
Aspectos g Calificacion  : Tipologias g Normativa : Responsabilidades
laborales : de salarios :  contractuales : del Servicio : deinterventoresy
en actividades  : : : Publico de : administradores de
contratadas : : :  Empleoyroles contratos

Por su parte, las acciones de verificacion para que asegure la definicién e

incluyen la realizacion de entrevistas a implementacion de los planes de accion
trabajadores de contratistas en su lugar correspondientes y establezca el plazo
de trabajo y revisiones documentales maximo para su cierre.

en las oficinas del contratista. Como

producto de esta revision, en los casos Otros aspectos para resaltar en 2017
que haya lugar, se levanta el informe relacionados con la verificacion laboral a
de hallazgos. En tales casos, Ecopetrol los contratistas son:

notifica al administrador del contrato

La continuacion de la implementacion del Esquema de Atencion al Trabajador del Contratista (EAT).
Este mecanismo facilita la verificacion del cumplimiento de obligaciones laborales en actividades
contratadas, a través del monitoreo, atencion y andlisis de las peticiones, quejas y reclamos
presentados por los empleados de contratistas. El numero de contratos y de trabajadores de
contratistas atendidos bajo el EAT entre 2014 y 2017 se presenta en la tabla 51.

Tabla 51. Trabajadores y contratos atendidos

ANO TRABAJADORES ATENDIDOS  NUMERO DE CONTRATOS

2014 5.740 686
2015 ................................................................... 6254 .................................................................... 706 ................................
201632”3 ................................................................... 822 ................................
.................................. 2017476591015

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

La actualizacion de la normativa en materia de aseguramiento de obligaciones laborales en
actividades contratadas (Guia de Aspectos y Condiciones Laborales en actividades contratadas
por Ecopetrol). La guia actualizada estd publicada en la pagina de internet de Ecopetrol, y puede
accederse a ella a través del siguiente link:

http://www.ecopetrol.com.co/documentos/GuiadeAspectos%20yCondicionesLaborales.pdf



220

EVALUACION DE
DESEMPENO DE CONTRATISTAS

La evaluacion de desempenfo es una de las herramientas que utiliza Ecopetrol para
identificar a sus mejores proveedores. Incluye los siguientes criterios:

@Q

Eficiencia operativa
Mide el cumplimiento del
objeto del contrato conforme
a las condiciones técnicas
definidas, con base en
indicadores de gestion
establecidos
por subcategorias
de contratacion.

HSE

Mide el cumplimiento en
el desempefio del contrato
en aspectos de salud

o
&I

Aspectos administrativos
Mide el cumplimiento de
obligaciones laborales,
comerciales y documentales.

Cumplimiento de plazos
Evalla el cumplimiento
en tiempos establecidos
en el contrato.

Gestion de Entorno
EvalUa los criterios de
normalidad operativa y de
Gestion de Entorno.

ocupacional, ambiente

y seguridad.

Los contratistas son evaluados de

1 a 100 puntos en cada criterio. Si
luego de aplicarse el debido proceso
y derecho de defensa, un proveedor
obtiene una calificacion inferior

a 80 puntos en cualquiera de los
criterios anteriormente mencionados,
Ecopetrol promueve la generacion e
implementacion de planes de mejora,

teniendo en cuenta su ubicacion
estratégica dentro de los planes de
negocio de Ecopetrol. El plan tiene
como proposito mejorar el desempefio
de los contratistas, a partir del analisis
de causas raiz de los incumplimientos
y del planteamiento de acciones que

le permitan mejorar su desempefio y
obtener un mejor puntaje de evaluacion.
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En 2017 se evaluaron 5.932 contratos,
equivalentes a 2.239 proveedores. La
calificacion promedio por tipo de criterio se
presenta en la tabla 52.

Tabla 52. Calificacion promedio de evaluaciones de desempefio de contratistas 2017

CALIFICACION PROMEDIO POR CRITERIO

G EFICIENCIA CUMPLIMIENTO ASPECTOS HSE GESTION
OPERATIVA DE PLAZOS ADMINISTRATIVOS DE ENTORNO
2017 98.06% 95.88% 99.53% 99.30% 99.34%

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

Al cierre del afio, 6.357 contratos Es importante mencionar que en
contindan registrando calificaciones diciembre de 2017, Ecopetrol actualizo
inferiores a 80 puntos en al menos el Procedimiento de Evaluacion de
uno de los criterios evaluados y se han Desemperfio de Contratistas.
desarrollado planes de mejora para 29 Los principales cambios en esta
proveedores. De este total, 15 tienen nueva version del documento

aun planes de mejoramiento activos y se presentan a continuacion:

14 tienen planes cerrados en razon al
cumplimiento de los hitos establecidos.

Se establece que el procedimiento no aplica para: prestadores de servicios de
salud vinculados mediante la modalidad de adscripcion; contratos de derechos
de uso, soporte, mantenimiento y derechos a nuevas versiones de licencias de
software, y contratos de adhesion (salvo aquellos en los que en la planeacién se
determine la necesidad de incluir la evaluaciéon de desempefio).

Se eliminan las acciones derivadas, lo cual hace necesario que para los
contratistas que tengan resultados menores a 80 puntos en alguno de los criterios
de la evaluacion de desempefio, los funcionarios autorizados deban realizar un
analisis integral al momento de invitarlo a participar en procesos de eleccion.

Se define que el criterio de HSE es el Unico en el que se determina frecuencia de
evaluacion, de acuerdo con el nivel de riesgo HSE.
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Se amplian los plazos para realizar la evaluacion de desempefio por parte
del administrador del contrato. De igual forma, los criterios y la frecuencia de
realizacion de la Evaluacion de Desempefio son definidos de acuerdo con la
necesidad del servicio.

Se permite el ajuste de los resultados de evaluaciones parciales y finales,
en caso que Ecopetrol detecte incumplimientos posteriormente al cierre
de una evaluacion.

Se incluye la medicion frente a cumplimiento en obligaciones comerciales con
proveedores y/ subcontratistas.

Se establece que el criterio “HSE" puede ser recuperado hasta un 80%. Asi mismo,
que los criterios “aspectos administrativos” y “gestion de entorno’, pueden ser
recuperados hasta en un 90%. Adicionalmente, en el criterio de gestion de entorno
se incluyen los siguientes aspectos: afectacion a la normalidad operativa y
promocion de la oferta local.

Se precisan las caracteristicas de los planes de mejoramiento.

Se incluye la valoracion de riesgo para los incumplimientos laborales.
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102-23 - RELACIONAMIENTO
CON LOS CONTRATISTAS

En 2017 la estrategia de relacionamiento se ] ] m
enfoco en el fortalecimiento de relaciones de
confianza con contratistas y en la gestion del

cambio para la interiorizacion del nuevo modelo oo 0
de abastecimiento de Ecopetrol. Para ello, se
desarrolld un plan de relacionamiento que 0 0 0

incluyo la generacion de los siguientes espacios
de atencion, capacitacion y conversacion:

O O O
O O O
g%
O O O
Reuniones Se generaron 800 espacios de reunion para que
personalizadas empresas contratistas activas y potenciales de ] ] ]
Ecopetrol pudieran interactuar con la empresa.
O O O
9% S
S A través del Contact Center de Ecopetrol, se atendieron
9162 llamadas de proveedores, L] L] ]
sobre las siguientes tematicas:
Atencion
telefénica Proceso para ser proveedor de Ecopetrol. O O O
Soporte técnico para el portal de proveedores.
Solicitud de citas personalizadas.
Informacién sobre ejecucion contractual. H H H
Nuevas tecnologias y marcas aceptadas, entre otras.
O O O
(2] -
Se realizaron 8 cumbres de proveedores en las 0 0 0
Cumbres de diferentes zonas del pals, a las cuales asistieron
proveedores 1.334 proveedores y 4.000 se conectaron via
streaming (ver Tabla 53). O O O
O O O
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Tabla 53. Cumbres de proveedores 2017

NOMBRE FECHA LOCALIDAD ASISTENTES

Cumbre Nacional 28 de marzo Bogota 557
................ CumbreReglonalcarlbe2Odeabrllcartagena150
................ CumbreReglonalMagdalenaMedloO4demayoB/Bermeja138
................ CumbreReglonalMeta18demayov|”awcem|o120
................ CumbreReglonalNelvaO6deJU|IONelva93
................ CumbreReglonalcasanare29dejumoyopalHO
................ CumbreReglonalomoO7deju“00rlto4g
................ CumbreReglonalBarranqw”a27deJU“OBarranqu”|aﬂ7

TOTAL 1334

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

Las cumbres son espacios de relacionamiento
para socializar temas de interés comun con
proveedores activos y potenciales. En 2017 se
trataron las siguientes tematicas:

Resultados 2016y : Compromiso Eticay . Nuevo modelo de
@ Proyecciones 2017 : conlavidayHSE : cumplimiento : abastecimiento
: : :  yManual de
Contratacion
Gestion ¢ Contratacion local, : SIPROE
del Entorno . aspectos laborales :

y sindicales
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DESARROLLO
DE PROVEEDORES

En 2017 Ecopetrol concentro sus esfuerzos en apoyar el desarrollo del tejido empresarial de pequefios
emprendedores, micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes), a través de la estructuracion de tres
Centros de Desarrollo Empleo y Emprendimiento en diferentes territorios de operacion.

Los centros tienen como proposito apalancar las vocaciones productivas en los siguientes municipios:

Orito + Guamal + Sabana de Torres

Valle del Guamuéz + Acacias + Yondo

San Miguel + Castilla + Cantagallo

Puerto Caicedo + Cubarral (Meta) + San Martin

(Putumayo) + Barrancabermeja + San Vicente (Magdalena Medio)

SOSTENIBILIDAD EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO

Con el fin de promover la sostenibilidad en la cadena de abastecimiento, en 2017
Ecopetrol llevo a cabo las siguientes actividades:

RANE Autogestion de proveedores en HSE: en linea con su compromiso con la vida,
Ecopetrol realizé una Reunion a Nivel de Expertos (RANE) de Autogestion de HSE, dirigida a
proveedores de Barrancabermeja.

El evento se llevo a cabo los dias 2 y 3 de noviembre de 2017 el marco de la Semana de Salud
Ocupacional (SemanaS0). El RANE conté con la participacion de 188 asistentes, quienes
compartieron practicas y conocimientos en materia de HSE. Asi mismo, sirvié como escenario
para el lanzamiento del Premio Autogestion HSE de Proveedores.

Premio Autogestion HSE de Proveedores: este premio se llevard a cabo en 2018, con el fin de
promover que los proveedores tomen en consideracion criterios de eficiencia y de aseguramiento
de sus operaciones basados en el compromiso con la vida y en la excelencia operativa.

Programa de desarrollo de proveedores: con el apoyo del Global Reporting Initiative (GRI),
Ecopetrol participo en la formulacién del proyecto de Desarrollo Sostenible de Proveedores. El
proyecto tiene como objetivo generar estrategias para el desarrollo sostenible de proveedores,
a través del acompanamiento en el proceso de elaboracion de reportes de sostenibilidad.
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INNOVACION Y TECNOLOGIA

Instituto Colombiano del Petrdleo (ICP), en Piedecuesta (Santander).

A través de la estrategia de innovacion
y tecnologia, Ecopetrol desarrolla e
implementa soluciones tecnologicas
de alto impacto, orientadas a lograr
mejoras de proceso que aumenten
ingresos, reduzcan costos o mitiguen
riesgos operacionales y de entorno.
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FOCOS
TECNOLOGICOS

De forma alineada con el Plan de Negocios 2030, el Centro de Innovacién y Tecnologia
de Ecopetrol (ICP) estructurd en 2017 sus focos de trabajo hacia el desarrollo de
tecnologias en los siguientes campos:

Crecimiento Eficiencias en la Soporte técnico Viabilizacion
de reservas cadena de valor a exploraciéony de yacimientos
adquisiciones en roca generadora

(ver tabla 54).

Tabla 54. Focos Tecnologicos

FOCO TECNOLOGICO TEMAS / TECNOLOGIAS

+ Reduccion del break even de proyectos clave de recobro.
+ Reemplazo y disminucion diluyente.

- Analisis de sinergias para progresar recursos a reservas.
+ Reduccién de costos de perforacion y facilidades.

Crecimiento
de reservas

- Transformacion digital.
+ Modelamiento integrado de la cadena de valor.
- Esquemas de refinacion y cambios de mercado y de regulaciones.
- Calidad de aire.

Eficiencias en
la cadena de valor

Soporte técnico a - Apoyo a estudios regionales de cuencas foco: Caribe, onshore Colombia,
exploracion y adquisiciones Golfo de México, México y Brasil.

- Caracterizacién y proteccién de los acuiferos superficiales.
+ Estudios de esfuerzos y geomecanica

+ Propantes de bajo costo.

+ Fluidos de fractura de bajo costo.

- Desarrollo tecnoldgico de la cadena de suministro.

Viabilizacion de yacimientos
en roca generadora

Fuente: Ecopetrol, Instituto Colombiano del Petroleo (ICP)
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FORTALECIMIENTO DE ALIANZAS
Y AVANCES EN INVESTIGACION Y DESARROLLO

En 2017 Ecopetrol avanzo en el desarrollo de los siguientes proyectos y actividades de
investigacion y desarrollo, orientados a contribuir al cumplimiento de las metas de la
compafiia (ver tabla 55).

Tabla 55. Principales logros y avances en Investigacion y Desarrollo

PROCESO DE NEGOCIO LOGROS Y AVANCES 2017

+ Actualizacion de modelos geoldgicos para reevaluar el potencial de
recursos mediante analisis integrado de informacion geoquimica,
petrografica y bioestratigrafica.

- Desarrollo de modelos geoldgicos, geofisicos y geoquimicos para

S proyectos y para soporte de toma de decisiones exploratorias.

+ Desarrollo de la tecnologia de analisis de velocidad para reducir la
incertidumbre en el elemento carga de los prospectos con complejidad
estructural del Piedemonte (GEOVEL).

« Actualizacion del modelo sedimentoldgico y petrofisico del campo Yarigui-
Cantagallo (Formacién La Paz y Mugrosa).

Desarrollo o ' o
+ Actualizacion de los modelos geomecanicos 3D y seguimiento a la

perforacion en tiempo real de 14 pozos de las campafias de perforacion de
los campos Castilla y Rubiales.
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2017

PROCESO DE NEGOCIO

Produccién

Refinacion, comercializacion
y transporte

LOGROS Y AVANCES 2017

+ Desarrollo de la prueba tecnoldgica Jupiter para demostrar el uso de
dos aditivos para mejorar la capacidad de flujo y potenciar la capacidad
de dilucion, permitiendo: eliminacion del consumo de nafta en
recoleccion, disminucién en la evaporacion de nafta en las operaciones
de separacién de agua-gas-crudo, reduccion del consumo de energia'y
reduccion de emisiones.

+ Seguimiento en campo a pilotos de recobro a través de inyeccion de
polimeros, logrando incrementos de produccion.

+ Desarrollo de un piloto de modificacion de procesos para disminuir la
corrosion producida por CO, y H,S en los pozos inyectores, lo cual significa
un incremento significativo de la vida Util remanente del pozo y del run life.

+ Divulgacion de los resultados del estudio de calidad de aire de la ciudad
de Bogota, los cuales han sido clave para orientar las discusiones con los
ministerios de Medio Ambiente y Energia y la elaboracion de la propuesta
de modificacion de la resolucion del T-95 del Diésel.

+ Evaluacion de opciones para mitigar el impacto del convenio internacional
para prevenir la contaminacioén por los bugues (MARPOL), a través de la
hidroviscorreduccion. Esta opcion permite disminuir la produccion de fuel
oily la tecnologia slurry hidrocracking permite su eliminacion.

+ Desarrollo de pruebas de planta piloto para establecer la estrategia del
socio de suministro de catalizadores de hidroprocesamiento.

Fuente: Ecopetrol, Instituto Colombiano del Petrdleo (ICP)



DESARROLLO, INNOVACION
Y PROTECCION DE TECNOLOGIAS

En cuanto al desarrollo, innovacion y proteccion de las tecnologias, en 2017 se
destacan los siguientes resultados:

Desarrollo de 12 productos tecnoldgicos:

5 upstream 2 midstream 5 downstream

CORRESPONDE A:
O i 2 50
7 5 /0 /0
TECNOLOGIAS DURAS TECNOLOGIAS BLANDAS
(proceso, aditivos y equipos) ¢ (metodologias y software)

Radicacion de 12 solicitudes de patentes a través de Tratado de Cooperacion
de Patentes (PCT).

Fueron otorgadas a Ecopetrol 5 patentes:

4 PATENTES 1 PATENTES
Concedidas por el Gobierno Otorgada
colombiano a través de en Brasil.

la Superintendencia
de Industria y Comercio.

Fueron declarados 4 secretos industriales.
Inscripcion de 39 certificaciones de derechos de autor.

Realizacién de 72 publicaciones en revistas cientificas especializadas.
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BENEFICIOS COMPROBADOS POR
GESTION DE INNOVACION Y TECNOLOGIA

Gracias a la aplicacion de soluciones tecnologicas, en 2017 se generaron beneficios
econémicos certificados por USS652.5 millones, de los cuales USS5.7 millones
corresponden a beneficios tributarios. En la tabla 56 se presentan las soluciones
tecnologicas de mayor impacto en los negocios.

Tabla 56. Beneficios econdmicos de soluciones tecnoldgicas 2017 (Millones de ddlares)

SOLUCION TECNOLOGICA BENEF(ﬁI'IgfeEgSlTSGS')V"COS

Dilucion y evacuacion de CP y XP 216,0
................ ReservasprObadaSRUblales1130
................ ReCObroqmmlCOYa”gu'1027
................ Ca“daddecombustlbleST%408
................ ReconstltmdoreﬂnerladeBarrancabermeja333
................ FCCGRBUOPIUOPHMOdelOlV237
................ CustodlaleSymode|05233
................ PrOteCC|onLTOLaC|ra174
................ PrOdUCUVIdaddepOZOSGCH170
................ mtegndadde|areﬁnerladeBarrancabermeja115
................ MltlgamonrlesgomberlaﬂeX|ble109
................ Marcac'onnac'onaldecombusnbm79
L Beneﬂmostrlbmanos_COlCIenClaS57 ..................................................
................ Otros425

TOTAL 652,5

Fuente: Ecopetrol, Instituto Colombiano del Petroleo (ICP)
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CONVENIOS DE

CIENCIA Y TECNOLOGIA

Ecopetrol trabaja de la mano

con instituciones nacionales

e internacionales y le apuesta

a la construccion de alianzas
estratégicas de largo plazo,

a través de la suscripcion de
convenios para: investigacion
cientifica y desarrollo tecnolégico,
desarrollo de proyectos de
innovacion, transferencia de
tecnologia, y cooperacion cientifica
y tecnoldgica, entre otros.

En 2017 se establecieron 38
nuevos convenios de cooperacion
tecnologica en investigacion,
desarrollo e innovacién (I+D+i)
para los cuales se desembolsaron
recursos por un valor aproximado
de $36.000 millones.

Se destacan los convenios
suscritos con entidades como
Polynex, Sumicol, Servicio

Geologico Colombiano,
Universidad de los Llanos 'y
Universidad de Standford,
orientados al fortalecimiento

de capacidades internasy a

la identificacion y gestion de
nuevos productos tecnoldgicos
en temas de: recobro, exploracion,
optimizacion de costos de
produccion y eficiencia energética.
Asi mismo, el fortalecimiento

de alianzas con la Universidad
Industrial de Santander (UIS),

la Unidad Pontificia Bolivariana

y la Universidad de los Llanos,
para fortalecer las capacidades
institucionales y promover un
entorno de crecimiento sostenible
en la region de la Orinoquia.
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I;
B
M
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NUESTRA
CADENA DE VALOR

Ecopetrol participa en todos los eslabones de la cadena de hidrocarburos desde Ia
exploracion y produccion de petroleo y gas, hasta la transformacion en productos
de mayor valor agregado y, posteriormente, su comercializacion en los mercados
nacionales e internacionales.

1 EXPLORACION

Comprende la realizacion de actividades orientadas a la busqueda
de petroleo y gas, tales como la adquisicion de sismica, su interpretacion
y la perforacion de pozos exploratorios.

1 OQOOOOO hectareas con participacion de 1 89

en Colombia y el exterior

Area de
exploracién

Pozos 19 pozos 2 pozos 21 pOZOS

Exploratorios  exploratorios delimitadores

’I 276 de adquisicion de sismica en la
5 KM cuenca Sind San Jacinto y en Brasil

Sismica 5;]8 - 7k58 .
Inversiones USS256millones US§376 46'9%

en exploracién

2 PRODUCCION

Comprende la produccion de crudo y gas, realizada de manera directa o en asocio con otras compafiias.

olumen de
\;roduccic’)n 71 5 591 CRU DO 1 24 G AS Produccion equivalente
Kbped

201 7 Kbped Kbped de crudo y gas de Ecopetrol

Inversiones USS1 204 millones O mas que en
201 7 Grupo Ecopetrol en expl!racién 61 /O y

INVERSION PRODUCCION INVERSION PRODUCCION PRODUCCION

Principales | JSSP80 milones 114 kpps  USS208 mitones 118 kopa 40 koo

proyectos
Castilla Rubiales La Cira Infantas

Recuperacion del precio del
201 6 petréleo y mayor rentabilidad
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Tiene su origen en las refinerias de Barrancabermeja y Cartagena,
donde los crudos que llegan de los campos se transforman
en productos de valor agregado.

El 5 de diciembre de 2017 finalizé la prueba global de desempefio
de la nueva refinerfa de Cartagena, culminando asi la etapa

de estabilizacion. Asi mismo, en dicho mes se logro la mayor
produccion de coque petroguimico (82 mil toneladas/mes).

Carga de amas altaenla
Se logré en Crudo e 3@?}’5 ;istoria dlttal pal';
2017

Cartagena y Barrancabermeja

4 TRANSPORTE

Se realiza a través de los sistemas de oleoductos, poliductos y transporte
multimodal (flota fluvial y carro tanques). Lleva los crudos desde los campos de
produccion hasta las refinerias o los puertos de exportacion.

Desde 2013, el negocio de transporte del Grupo Ecopetrol es liderado por Cenit,
filial 100% de Ecopetrol S.A, operada a través de su Vicepresidencia de Operacion
y Mantenimiento de Transporte.

Se transporté en ’I Og’l 823 268

Kbped Kbped
2017 Kbped CRUDO REFINADO

Inversiones

2017 CENITY FILIALES USS187 millones

SUMINISTRO
Y MERCADEO

Innovacion y tecnologia
Gracias a la implementacion de la

En 2017, el 99% de los ingresos

de Ecopetrol estuvieron estrategia de innovacion y tecnologia en la
soportados en las ventas cadena de valor, en 2017 se generaron beneficios
de crudos, gas y productos economicos certificados por US$652,5 millones.
(incluyendo combustibles y La ejecucion de inversiones y gastos en proyectos
petroquimicos), el restante de innovacion y tecnologia fue de $36.000 millones.

1% corresponde a servicios.
Los ingresos por ventas
ascendieron a $45,8 billones,
lo cual representd un aumento
de 22% respecto a 2016. También se generaron cuatro secretos industriales.

En 2017 fueron otorgadas cinco nuevas patentes
a Ecopetrol: cuatro en Colombia y una en Brasil,
para un acumulado de 84 patentes vigentes.
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Ecopetrol, Plataforma Offshore Tayrona Departamento del Magdalena

El acuerdo de recortes coordinados de
produccion de la OPEP y sus aliados en 2017,
fue el factor clave que impulsé el mercado

de crudo hacia una senda de reequilibrio. No
obstante, los factores de riesgo geopolitico han
renovado su relevancia.

La demanda fue favorecida por el mejor
desempefio economico de los paises
emergentes, mientras que cambios en la

regulacion en China impulsaron la demanda
de crudo internacional por parte de refinerias
independientes.

En las actualizaciones a las proyecciones
realizadas en diciembre, EIA e IEA estiman
que el incremento en la oferta global de crudo
en 2017 habria sido tan solo de +730 Kbd y
+600 Kbd, respectivamente.
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Tras el acuerdo alcanzado en noviembre
2016 al interior de OPEP, en conjunto

con algunos miembros No-OPER, (asi
como la posterior extension del mismo
hasta finales de 2017), los limites a los
incrementos de la produccion cimentaron
las bases para darle un piso al precio

a partir del cual viene consolidando

Su recuperacion. En términos generales el
cumplimiento de los acuerdos

es satisfactorio.

Crecimiento anual

INVENTARIOS
DE CRUDO

800 ke

EE. UU.

Silos acuerdos OPEP dieron un piso al
precio del petréleo por el lado de la oferta,
en 2017 la demanda, proveniente de las
economias desarrolladas de América y
Europa y en especial de las emergentes

de la region de Asia, impulso el rally del
precio durante el tercer trimestre de 2017
y el cuatro trimestre de 2017. |EA estima el
crecimiento anual de la demanda global en
+1.5 Mmbd para 2017.

Para 2018 las perspectivas del mercado
de crudo se enmarcan en el continuo
reequilibrio de la oferta, en donde

seguira siendo clave el ajuste del nivel de
inventarios globales, lo que se reflejara en
una recuperacion adicional de los precios
respecto a los observados en 2017.

A'lo largo del afo, la expectativa de
crecimiento de la oferta No-OPEP por
parte de las principales agencias ha venido
ajustandose al alza. Sin duda la produccion
en EE.UU. ha sido una fuente de sorpresa.
No obstante, a pesar de un crecimiento
anual en la produccion de EE.UU. de cerca
de 800 Kbhd, los inventarios de crudo en
EE.UU. al corte al 15 de diciembre se
redujeron en 42.5 mmbls (- 8.9%) en 2017.

CORTE
AL15DIC

425 mmbls '890/0 en 2017

EE.UU. se posicionara como uno de los
mayores productores de crudo al lado de
Rusia y Arabia Saudita.

Aunque el acuerdo de la OPEP ira hasta
finales de 2018, en un escenario muy
positivo de precios podrian materializarse
riesgos de incumplimiento por parte

de algunos miembros con capacidad
ociosa, o una finalizacion del pacto antes
de lo acordado (en un caso extremo).
Finalmente, se espera que, en medio de
las positivas perspectivas de crecimiento
economico global, la demanda se
mantenga fuerte y siga creciendo.
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APORTE DEL SECTOR PETROLERO AL PIB NACIONAL

El desemperio de la actividad econémica local
se caracterizo en 2017 por el debilitamiento
de la demanda interna debido al impacto

de la reforma tributaria sobre la inflacion, el
efecto de una politica monetaria contractiva
por parte de Banco de la Republica que

se tradujo en mayores niveles de tasas de
interés y el incremento del desempleo por la
desaceleracion econdmica. Desde el punto

de vista de la demanda, la desaceleracion

del gasto de los hogares (componente de
mayor peso en el PIB) se acentud en el

primer trimestre de 2017 principalmente

por el incremento de la tarifa general del IVA
desde 16% a 19%, la ampliacion de la base de
tributacion del impuesto al consumo 'y el nuevo
impuesto verde sobre los combustibles en los
primeros dos meses del afio.

El principal motor de la inversion fija continuo
siendo la construccion de obras civiles, con
una aceleracion moderada frente a 2016,
destacandose la importante reactivacion de la

construccion de oleoductos y obras para
la mineria, favorecidas por los mejores
precios internacionales del petroleo

y otras materias primas.

El crecimiento del PIB desde el punto de vista
de los sectores econémicos (PIB por oferta)
estuvo liderado por el sector agropecuario (con
un fuerte impulso de la produccién de café

y otros cultivos), por una moderacién en la
contraccion de la industria y por el desempefio
de los servicios sociales, personales 'y
financieros. El sector minero continta
contrayéndose, pero mostrando algunas
sefiales de recuperacion gracias al repunte en
los precios internacionales del petrodleo.

El peso de Ecopetrol dentro del PIB de
Colombia se estima en 6,1% al cierre de 2017.
Se destaca que la recuperacion moderada en
los precios del crudo en 2017 habria generado
un repunte en el peso frente a lo observado en
2016, cuando fue de 5,5% (Ver grafico 31).
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Grafico 31. PIB minero y produccion de Ecopetrol como porcentaje del PIB total de Colombia
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Nota: Se uso la metodologia de aproximacion al PIB de Ecopetrol mediante los ingresos operacionales del grupo, por lo cual no se
incluye en los calculos el efecto del CAPEX sobre el PIB de mineria. Se tomé como supuesto un PIB a precios corrientes para 2017 de
alrededor de 900 billones de pesos

w1 - ESTRATEGIA FINANCIERA DE ECOPETROL

103-2
103=3  Durante 2017 se registré una recuperacion 2015y 2076. No obstante, Ecopetrol ha
en los niveles de precio referencia del mantenido su estrategia financiera de
crudo, superando los promedios de cimentada en sus tres pilares:
Proteccion PSA Estricta — Crecimiento
de la cajay eficiencia E] disciplina ﬂ de reservas
en costos, basada en de capital. = y produccion de

consolidar ahorros. manera rentable,
segura y limpia.

Para la proteccion de caja, Ecopetrol de 760 Kbped, con un crecimiento de 6%
centra sus acciones en la generacion frente a 2016. En exploracion, se aspira
de caja operativa, politica de distribucion incorporar al menos 1.000 millones de
de dividendos alrededor del 40% barriles de recursos contingentes hasta

y métricas de endeudamiento acordes 2020. Adicionalmente, se tendria la

con el grado de inversion. flexibilidad financiera para tener opciones

de crecimiento inorganico.
Ecopetrol mantiene sus objetivos
planteados en el plan de negocio al 2020
donde busca alcanzar una produccion
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ANALISIS DE

Al cierre del afo 2017, las inversiones del Grupo Ecopetrol ascendieron

a USS$2.200 millones de los cuales cerca de USS1.680 millones fueron
destinados a oportunidades en los negocios de exploracion y produccion
(E&P), es decir un 77% de la inversion total del Grupo. Con respecto al
2016, en 2017 las inversiones en E&P crecieron 38% mientras que en los
demas segmentos se redujo alrededor del 60%.

i)

Exploracion
y produccion

Refinacion

Transporte

El nivel de inversion en E&P, como porcentaje de la inversion total, se ubico
por encima del promedio del perfodo 2013-2016 (58%). Lo anterior obedece
al esfuerzo estratégico de focalizar los flujos de inversion en exploracion y
produccion con el objetivo de incorporar reservas.

Las inversiones se redujeron del 26%, en promedio durante los ultimos
cuatro afios, al 14% de la inversion total al cierre de 2017. Los mayores
montos en este negocio evidenciados en el periodo 2013-2015 obedecen a
la etapa de construccion de la nueva refineria de Cartagena la cual logro su
estabilizacion en 2017 culminando satisfactoriamente la prueba global de
desempefio en el mes de diciembre.

Las inversiones bajaron de 15% a 9% en 2017 por una mayor eficiencia en
el uso de recursos destinados a la ejecucion de mantenimientos mayores
y de inversiones de continuidad operativa en las redes de oleoductos y
poliductos manteniendo los estandares de confiabilidad y desempefio.

La optimizacion de los recursos destinados a inversion esta alineada con
la estrategia de proteccion de la caja, disciplina de capital y crecimiento
rentable. Lo anterior ha sido un factor clave para proteger la rentabilidad
de los proyectos y fortalecer la capacidad de adaptacion de la compafiia
a un entorno de precios menos favorable que al de hace tres afos.
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0> - RESULTADOS FINANCIEROS

201-1

201-1 >

BALANCE

Al cierre de diciembre de 2017, los activos en
el estado de situacion financiera del Grupo
Ecopetrol disminuyeron 1% (S0,6 billones),
llegando a $120,7 billones.

Esta disminucién se dio por el efecto
combinado de la disminucion en propiedad,
planta y equipo, recursos naturales e
intangibles, principalmente por efecto de
mayores depreciaciones y amortizaciones del
afno con respecto a las inversiones realizadas

y la recuperacion de impairment de activos
reconocido en aifos anteriores. Asimismo,
disminuyo el efectivo y equivalentes de efectivo,

principalmente por el uso de recursos para
prepago y servicio de la deuda, recursos para
CAPEX'y pago de dividendos, compensado
parcialmente con el flujo de caja generado por
la operacion y el aumento en la cuenta por
cobrar al fondo de estabilizacion de precios
para la gasolina y diesel.

Los pasivos representaron el 59% del total
de los activos. Con relacién al afio anterior,
se presentd una disminucion de S5 billones,
principalmente por los prepagos de deuda en
moneda extranjera por USD$2,400 millones
durante el 2017.

Al 31 de diciembre de 2017, el nivel de deuda del grupo ascendié a $43,5 billones, de los cuales el
86% es origen moneda extranjera y el 14% es origen moneda nacional.

371 Diciembre

2017

El patrimonio total ascendio a $49,78 billones,
de los cuales, $47,90 billones son atribuibles a
los accionistas de Ecopetrol y $1,88 billones,

a accionistas no controlantes. Se presento un
incremento de $4,46 billones con relacion al afio
anterior por el efecto combinado del resultado
del periodo, la actualizacion del calculo actuarial,

Deuda del Grupo: $43,5 billones
86%

moneda extranjera

14%

moneda nacional

la valoracion cambiaria de la deuda designada
como instrumento de cobertura, y el ajuste
por conversion de los activos y pasivos de las
filiales con moneda funcional diferente al peso
colombiano.y el ajuste por conversion de los
activos y pasivos de las filiales con moneda
funcional diferente al peso colombiano.

Informacion detallada sobre los Estados Financieros de Ecopetrol
(consolidados y no consolidados) se encuentra al final de este reporte.
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Los resultados de los indicadores financieros
en 2017 fueron (Ver tabla 57):
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Corresponden a los recursos requeridos por los prepagos de deuda en moneda extranjera
la compafiia para operar en el corto plazo por USD 2,400 millones durante el 2017,
manteniendo un margen para cubrir las compensado parcialmente con un incremento
fluctuaciones de efectivo como resultado de las  enla cuenta por cobrar al fondo de estabilizacion
operaciones del activo y pasivo corriente. de precios para la gasolina y diesel.
Al cierre de 2017, los activos corrientes El incremento en la porcion corriente de los
disminuyeron en un 4% respecto al afio anterior, pasivos del 3%, se debe al vencimiento de
principalmente, por la redencion de titulos los primeros tramos de los bonos locales e

del portafolio de inversiones utilizados para internacionales que se iniciaran a pagar en 2018.
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INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
Representa la proporcion de la inversion El total de los pasivos disminuyd S5 < 201-1

de la empresa que ha sido financiada con
deuda, es decir, con recursos de terceros.

El valor total de los activos que respaldan las
deudas con terceros se mantuvo en el 63%
para 2016y en 59% para 2017; asimismo, la
concentracion del endeudamiento a corto

y largo plazo se ubicé en el 2017 en 24% y
76%, respectivamente.

billones que equivale a un 7% menos
respecto al ano anterior, principalmente
por disminucion en el nivel de deuda

del Grupo Ecopetrol producto de los
prepagos realizados en 2017 por USS$2.400
millones, compensado parcialmente con

el incremento en pasivos por beneficios a
empleados por la actualizacion actuarial
del pasivo pensional.

INDICADOR DE RENTABILIDAD

El margen EBITDA de 2017 se situd en 41.8%
frente a 37.7% presentado en 2016, como
resultado del incremento en ingresos de 16%
asociado principalmente al aumento del precio
Brent y mejores diferenciales de la canasta

de ventas de crudos y productos. Asimismo,
incrementaron las ventas locales debido al
manejo de la contingencia en el oleoducto
Cafno Limon Covefias, mayores ventas de
combustoleo, diésel, gasolina y gas natural.

Los gastos operativos disminuyeron $2.4 billones
impactado principalmente por las reversiones

de impairment reconocidos en afos anteriores,
producto de las nuevas variables de mercado.

El resultado financiero en 2017 incrementd en
$1,3 billones frente al afio anterior, debido a
que la posicion en dolares del Grupo Ecopetrol
es cercana a cero, como resultado de la

INDICADOR DE ACTIVIDAD

aplicacion de la contabilidad de coberturas
naturales y la asignacion eficiente de deuda
dentro de las sociedades que conforman

el Grupo Ecopetrol bajo el marco de Ia
optimizacion de estructura de capital.

Como resultado de lo anterior, se generd una
disminucion en ingresos financieros de $963
mil millones. Asimismo, en 2016 se generaron
ingresos por la reversion de la provision
relacionada con un litigio en Santiago de las
Atalayas, compensado parcialmente con un
menor gasto de intereses financieros.

La rentabilidad sobre los activos del Grupo
Ecopetrol en 2017 fue de (6%), reflejando
un incremento de 4% frente al 2016 (2%),
principalmente por los mejores resultados
(S7,4 billones) frente a la utilidad del afio
anterior (52,4 billones).

Como resultado de lo anterior el indice de actividad de la empresa se ubicd en 0,5

puntos (frente a 0,4 puntos en el 2016).
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Tabla 57. Indicadores financieros consolidados (Millones de pesos)

INDICADORES FINANCIEROS

CONSOLIDADOS 2017 2016 2015 2014
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Capital de trabajo . 6.771.599  11.730.897  3.772.065 1.644.424
(Activo corriente - Pasivo corriente)
Razon corriente
(Activo corriente / Pasivo corriente) 2 20 13 1
Prueba acida
(Activo corriente - Inventarios) / Pasivo corriente e 18 1 09
INDICADOR DE ENDEUDAMIENTO
Nivel de endeudamiento o o o o
(Total pasivo / Total activo) <A o7% o7% A
Apalancamiento financiero total
(Total pasivo / Patrimonio) e 13 13 09
Concentracion a corto plazo_ 229% 19% 20% 079
(Pasivo corriente / Total pasivo)
Congentracién a largo plazo . 78% 80% 80% 73%
(Pasivo no corriente / Total pasivo)
INDICADOR DE RENTABILIDAD
Margen operacional o o o o
(Utilidad operacional / Ventas) 17% 1% 2% 3%
Margen neto (Utilidad neta / Ventas) 14% 4% -9% 10%
Rendimiento sobre activos - ROA o o o o
(Utilidad neta / Activos totales) L2 2% A% o%
Rendimiento sobre patrimonio - ROE o 0 a0 o
(Utilidad neta / Patrimonio) 14% 4% o 12%
EBITDA 14.760.856 10.333.569 8.736.620 20.376.143
Margen EBITDA 32% 27% 20% 35%
INDICADOR DE ACTIVIDAD
Rotacion del activo total:
0,43 0,38 0,43 0,64

Ventas netas / Activo total

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
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EJECUCION PRESUPUESTAL

La Junta Directiva en su sesion del 18 de noviembre de 2016, aprobd

el presupuesto para el afio 2017 el cual fue elaborado con un precio de
referencia Brent de USS48 por barril y una tasa de cambio promedio afio
estimada de $2.950 por USS1.

Presupuesto Precio de
estimado referencia Brent

2017 | US$48 $2,950

Tasa de cambio
promedio aio

Entre los propositos inmediatos del Grupo Ecopetrol se encontraba
lograr una produccion de crudo y gas de 715 Kbde y el cumplimiento
de metas e indicadores con criterios de sostenibilidad, generacion
de valor y operacion eficiente.

En 2017 el precio promedio de referencia Brent fue de USS55 por
barril y la tasa representativa de mercado promedio fue de $2.951
por USS1. La canasta total de crudos del Grupo se fortalecié en el
mercado internacional, pasando de estar USS-9,4 por barril en 2016
a USS -6,9 por barril en 2017.
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Con respecto a la produccion, se cumplio la meta
establecida de 715 Kbde, con un comportamiento
destacado de campos como Chichimene, Castilla, Cupiagua
y Cusiana, esto a pesar de los atentados sufridos en la
infraestructura de transporte.

$55,2 billones
$§27,5 $21,8 84,1 $1,8

billones billones billones billones
Ventas Ventas Servicios Ventas
combustibles de crudo de gas

y petroquimicos

Respecto a los costos y gastos la ejecucion fue
del 100% del presupuesto aprobado, manteniendo
el foco en crecimiento rentable definido en el
programa de transformacion empresarial.

EBITDA 2017 26N

fue generado por billones
los segmentos Ebitda

$5,1 billones
$1 3,2 $7,9 S1 ,9 mas que en 2016

billones billones billones
Upstream Midstream Downstream .
S1 ,7b|||ones

por encima de
lo presupuestado
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Ecopetrol, Estacion Acacias, departamento del Meta.

El Grupo Ecopetrol inicié operaciones con una posicion de caja de $14,1 billones y generd
internamente recursos por $21,2 billones; con los cuales se atendieron las necesidades
de inversion, dividendos y financiacion, incluidos los prepagos de deuda realizados por un
valor aproximado de $7,2 billones.

el Grupo Ecopetrol terminé con

Al cierre de recursos de . presupuesto de
201 7 $1 3.8 sup;rlor $1 0'7
billones disponibles billones

Desde el punto de vista de las inversiones, Ecopetrol ejecutd USS2.200 millones,
de estos recursos el 62% fueron asignados al negocio de produccion,
el 17% al de exploracion, 12% al de refinacion y el restante a transporte.
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La planta de personal para el afio 2017 correspondiente a la inflacion anual publicada
ascendio a 9.282 trabajadores correspondiente por el DANE al cierre de junio de 3,99% mas
a un incremento del 4,9%. Se realizaron 732 1,21% adicional.
vinculaciones, 152 revinculaciones y 417
desvinculaciones. Las partidas y beneficios contemplados, tanto

en la Convencion Colectiva de Trabajo como en

El incremento salarial para los trabajadores el Acuerdo 01, fueron modificadas conforme a lo
de Ecopetrol beneficiarios del régimen establecido en el régimen salarial y prestacional.
convencional y adheridos al Acuerdo 01 se hizo La variacion de los costos y gastos laborales de

efectivo a partir de julio de 2017 y fue del 5,20% los afios 2017 y 2016, fue del 7% (ver tabla 58).

201-3 > Tabla 58. Variacion de costos y gastos laborales 2017 y 2016

ACUMULADO (MS$)

2017 2016 VARIACION

Sueldos y salarios 902.337 824.803 9%
........ Prestamonessomales2689302609283%
........ Beneﬂmos46464233400739%
........ SalUd26797623063916%
........ Planderetlro851516868095%
........ Educac|on120662109453m%
........ Aportesparaﬂscales193190174765“%
........ OtrOSbeneﬂmOS846175888644%

TOTAL 2310867 2162161 7%

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.

201-3 > Es importante tener en cuenta que como parte el aporte para pensiones corresponde al 16%
de las prestaciones sociales se incluyen los del sueldo mensual de cada trabajador. De este
aportes para pensiones. De acuerdo con lo valor, el 4% es aportado por el empleadoy 12%
establecido en la normativa legal colombiana, por la empresa.
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201-2 - IMPUESTOS Y

Ecopetrol es uno de los mas importantes legales dentro de las normas vigentes y la

contribuyentes de impuestos nacionales y obtencion de la mayor cantidad de beneficios
territoriales en Colombia. Su politica fiscal tributarios para la compafiia. Los impuestos a
propende el cumplimiento de sus obligaciones cargo de Ecopetrol se resumen en la tabla 59.

Tabla 59. Detalle de impuestos a cargo de Ecopetrol

TIPO DE IMPUESTO IMPUESTO

Renta y complementarios

Impuesto sobre la renta para la Equidad (CREE)
VA régimen comun

Agente de retencion de renta, IVA

Sobretasa nacional al ACPM

Impuesto nacional a la gasolinay ACPM

Nacional

Impuesto a la riqueza
Gravamen a los movimientos financieros

Impuesto de industria y comercio, avisos y tableros
Agentes retenedores de industria y comercio
Alumbrado publico

Territorial g Vehiculos
Predial
Sobretasa a la gasolina
Impuesto de transporte

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.

El valor pagado por Ecopetrol incluye los Los principales pagos realizados por
impuestos asumidos por la compafiiay impuestos durante los dos ultimos afios se
las retenciones o recaudos de impuestos presentan en la tabla 60.

que realiza a terceros y gira a las diferentes
autoridades tributarias en su calidad de
agente de retencion.
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Tabla 60. Valor por concepto de impuestos y transferencias pagadas
a nivel nacional y territorial (Cifras en millones de pesos)

TIPO DE IMPUESTO 2014 2015

IMPUESTOS PROPIOS

Impuesto de renta 2.972.253 1.493.191
........ |mpuestoderentapara|aEqu|dadCREE12195241145108
........ Autorreteo.onderetenmonpara|a|5qu|dadCREE963120719575
........ AUtorretenmoneSporrema902634651671
........ |mpue3toa|pammomo/nqueza476494417115
........ |mpuestog|oba|(wgemehastazmg)
........ |mpuestonac|ona|a|agaso|maya|AcpM250349282643

Sobretasa nacional al ACPM 4.292 2.042
........ |mpue5toa|asvemas
........ |mpuestodemdusmaycomemo199418162106
........ |mpuestopred|a|1754118390
........ |mpuestodetransporte45854103089
........ Gra\/amena|OSmov|m|emosﬂnanc|eros207260‘]39769
........ |mpuestodeveh|cu|os328299
........ |mpue3todea|umbrado1354815000
........ Sobretasaa|agaso|ma
........ sUbtota“mpuestosprop.os72725155149993

RECAUDO DE TERCEROS
Impuesto nacional a la gasolina 'y al ACPM 2.253.142 2.543.783

Sobretasa nacional al ACPM 38.628 38.332
........ |mpue5toa|carbono
........ Retenaonen|afuemedemdusmaycomemo6763475392
........ subtota||mpuestosRecaudodeTerceros32520383424401
TOTAL 10.534.653 8.574.399

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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2016 2017 RENGLON DESTINO
- 372.438 Renta y otros Nacion
....................... RentayotrosNamon
............... 63440075130Remay0trosNaolon
5487921407033 ....................................................... Remayotros ......................................................................... N aC|on ..................................
............... 368844147163Rentayotros/|mpuestoa|patr|momoNamon
....................... |mpuestog|oba|NaC|on
............... 3041932705|mpue5tonac|ona|Na(;.on
....................... 556|mpuegtoa|carbonoNac.@ﬂ
.................... 93440sObretasaa|agago|mayAcpMNac|on
.................. 2525865288|VANaC|0n
136758136319 ......................................................... RentayotrosMumC|p|os ..............................
................. 1853822801Remay0trosMummmos
103875113412 ......................................................... RemayotrosMun|c|p|os ..............................
................. 8 467295579RentayotrosNaC|on
.................... 795132RentayotrogMun|c|p|os
................. 1236713775Rentay0tr08Mummplos
....................... 5sObretasaa|agago|mayAc|:>M/RemayotrogDepartamentos/Mummpmg
............. 22166933252932
2.737.738 1.181.870 Impuesto nacional Nacion
580003 ................................ 539157 ......................................................... RemayOtrOS ......................................................................... N aC|On ..................................
....................... RemayOtrOSNaCIon
....................... |mpue3‘[og|oba|NaC|on
................. 3 698644273sObretasaa|agaso|mayAc|DM/RemayotrogNac|on
....................... 345762|mpuestoalcarbonNaC|On
................. 4 550935495Remay0tr08Mumc|plos
............. 34002362246571

5.616.929 5.499.503
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El total de las transferencias que realizé
Ecopetrol a la Nacion en 2017, representadas
en compras de crudo a la ANH, regalias,
dividendos e impuestos propios y recaudo de
terceros, ascendio a $5,49 billones.

EVOLUCION

La Bolsa de Valores de Colombia (BVC), El precio de la accion de Ecopetrol cerro el
experimentod una valoracion durante el 2017, afio en $2.210, con una valorizacion del 60%.
favorecida por un mejor desempefio del La accion alcanzo en 2017 un maximo de
precio del crudo. El Brent subid 18% durante $2.210 el 31 de diciembre, y un minimo de

el afio, pasando de niveles de USS56 por barril  $1.290 el 14 de marzo. En la tabla 61

a USS66 por barril. El indice COLCAP, principal y en los graficos 32 y 33 se observa
referencia de la Bolsa de Valores de Colombia, el comportamiento de la accion

tuvo una valorizacion del 12% durante 2017. de Ecopetrol en 2017.

Tabla 61. Comportamiento de la accion de Ecopetrol en la BVC (cifras en pesos)

DESCRIPCION VALOR

Precio enero 01 /2017 $1.380
PreC|Od|C|embr63”2m7 ............................................................................................ $2210 .................................................
Premopromedlos1457'49 ..............................................
......................................................... P reClomlmmos1290
........................................................ Premomaxmoszzm
................................................ valorlzamonEcopetrdso%
................................................. ValorlzaC|onCOLCAP12%

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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Grafico 32. Precio de la accién de Ecopetrol en la BVC (Pesos Colombianos)
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Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas

Grafico 33. VVolumen negociado de Ecopetrol en la BVC 2017(millones de pesos)
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Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas
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EVOLUCION DEL ADR EN LA
El ADR de Ecopetrol cerro el 2017 con El ADR alcanzé un méximo de USS14,63
un precio de USS$14,63, lo que equivale a el 31 de diciembre y un minimo de USS
una valorizacion de 62% frente al cierre 8,60 el 14 de marzo. En la tabla 62 y
del 2016. El comportamiento del ADR los graficos 34, 34A y 35, se observa el
fue superior a la valorizacion de las comportamiento de los ADR en 2017.

compafias de petroleo y gas, que aunque
se vieron beneficiadas por el incremento
en el precio del petrdleo, fue en menor
proporcion al ADR de Ecopetrol.

Tabla 62. Comportamiento del ADR de Ecopetrol en la NYSE

DESCRIPCION VALOR

Precio enero 1/2017 USS$9,05
........................................ P reClodmembrem/Qow US$1463
Preolopromedlo ............................................................................................. US$985 ............................................
.................................................... P remomlmmo US$860
.................................................. Prec‘omaxmo US$1463
\/abmzamonADR ............................................................................................... 62/ ................................................
................................... \/abnzamon S&PSOOO”&GSS 2/

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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Grafico 34. Precio del ADR de Ecopetrol en la NYSE (Ddlares)
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Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas

Grafico 34A. Volumen de ADR negociados en la NYSE
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Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas



258

DIMENSION
ECONOMICA

Gréafico 35. Valoracion del ADR de Ecopetrol vs indice S&P 0il&Gas
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Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS

Durante 2017, Ecopetrol cumplio con todas sus obligaciones de publicacion de
informacion relevante, de la Ley Sarbanes-Oxley (SOX) como emisor de valores ante la
Bolsa de Valores de Colombia (BVC) y la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE), al igual
que con las obligaciones como emisor sujeto a reporte en Canada frente a los entes
regulatorios Ontario Securities Commission (OSC) y Alberta Securities Commission (ASC).
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INFORMACION

En 2017 se cumplieron todas las obligaciones de revelacion de informacion relevante en
Colombia y en el exterior. El resumen de la gestion es la siguiente:

EN COLOMBIA EN ESTADOS UNIDOS EN CANADA
se publicaron se publicaron se publicaron
77 comunicados de 47 comunicados de prensa 31 documentos

informacion relevante y 33 documentos bajo el en SEDAR.
ante la Superintendencia formato 6-K que exige la
Financiera de Colombia. Securities and Exchange

Commission (SEC, por sus
siglas en inglés).

Todos los comunicados se divulgaron de manera oportuna al mercado

y se encuentran disponibles en la pagina de la Superintendencia Financiera de Colombia:
www.superfinanciera.gov.co, seccion Informacion Relevante; y en la pagina de la SEC:
www.sec.gov, seccion Filings, Search for Company Filings, Company or fund name, ticker
symbol, CIK (Central Index Key), file number, state, country, or SIC (Standard Industrial
Classification); en la pagina de TSX (Toronto Stock Exchange) www.tmx.com, seccion
Get quote, con el simbolo ECP, seccion News Headlines for Ecopetrol S.A., asi como en la
pagina electronica de Ecopetrol: www.ecopetrol.com.co.
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x4 - ESTRATEGIA TRIBUTARIA

Los principales aspectos en los que se basa la planeacion tributaria de Ecopetrol estan
relacionados con:

Aprovechar los Participar activamente Trabajar en conjunto con la
beneficios tributarios en la estructuracion de autoridad tributaria (DIAN)
(deducciones los nuevos negocios de y el ministerio de Hacienda
especiales, descuentos, la compafiia, buscando la y Crédito Publico con
pérdidas fiscales, etc.) optimizacion de la carga el fin de participar
contemplados tributaria de los mismos. activamente en la emision
en la legislacion de nueva legislacion
tributaria vigente. y doctrina tributaria.
RIESGOS

Ecopetrol ha identificado sus principales riesgos tributarios que en el caso de
materializarse podrian afectar a la compafiia con el pago de multas, sanciones
e intereses a autoridades tributarias.

Si bien cualquier materializacion de un riesgo origina costos financieros para la compafiia, se
han identificado los siguientes como los mas importantes desde el punto de vista tributario.

Cambios adversos de la legislacion tributaria que impliquen un mayor
valor del pago de impuestos para Ecopetrol.

Asumir posiciones fiscales agresivas que impliquen posibles
cuestionamientos por parte de la autoridad tributaria.

Desconocimiento de legislacion internacional en la cual la Ecopetrol
pueda realizar dichas operaciones.
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RELACIONAMIENTO CON ACCIONISTAS

El compromiso de Ecopetrol con sus que permita a sus 341.150 accionistas
accionistas es asegurar la sostenibilidad (cifra con corte a 31 de diciembre de
del negocio a través de una gestion ética,  2017), conocer la gestion econémica,

transparente y responsable. Para esto, social y ambiental que desarrolla la
ademas de maximizar el valor de las empresa, pues de ello depende su éxito
acciones, debe mantener una relacion en el largo plazo.

SOLICITUDES RECIBIDAS Y

En 2017 se recibieron 84.016 solicitudes sobre una meta del 90% para un
de accionistas, de las cuales el 99,7% cumplimiento del indicador de 110%.
fueron atendidas de manera oportuna, En la tabla 63 se detalla el indicador.

Tabla 63. Solicitudes de accionistas y oportunidad de respuesta

TIPOLOGIA DE SOLIGITUDES EN RESPUESTA
Consulta primer nivel 76.786 99.95%
................... Consunasegundomvel70809910%
........................ Quejasyredamos%mo%
..................... DereChOSdepemlon%100%
TOTAL 84.016 99,76%

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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NIVEL DE SATISFACCION DE

Para conocer la satisfaccion sobre el

servicio recibido, en 2017 se realizaron
14.056 encuestas entre los accionistas
y 57 entre los inversionistas. El nivel de

satisfaccion alcanzo el 100,29% sobre
una meta del 100%. Este resultado es
inferior al obtenido en 2016, cuando la
cifra llego a 109,69%.

ACTIVIDADES DE FIDELIZACION

Durante 2017 se atendieron 43.570 accionistas a través de distintas actividades de

fidelizacion que se resumen asi:

Asamblea de

accionistas

En el pabellén de Atencion al
Accionista durante la Asamblea
General Ordinaria de 2017, se
atendieron 677 accionistas

Boletin informativo

para acaccionistas

Se envio un boletin con los temas
mas relevantes de cada trimestre
e informacion de interés para

los accionistas.
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103-1 >

103-2
103-3
419-1

ASUNTOS LEGALES

Con corte a diciembre de 2017, Ecopetrol
tenia a su cargo 1.531 procesos
juridicos: 692 como demandado y

839 como demandante. Entre estos

se encuentran litigios contencioso-
administrativos, procesos civiles,
acciones constitucionales, arbitramentos
y procesos penales.

Durante el afio se cerraron 734 procesos
con rol Ecopetrol demandado, de los
cuales 631 fueron fallados a favor y

103 en contra de los intereses de la
empresa. En cuanto a los procesos
cerrados bajo el rol Ecopetrol
demandante, el reporte de la gestion
judicial indica que de 214 procesos que
fueron cerrados, 181 fueron fallados
favorablemente y 33 en contra.

En cuanto a procesos laborales, en 2017
se registraron 3.432 procesos: 2.996 con
rol Ecopetrol como demandado y 436
como demandante (tabla 64).

3 . 43 2 procesos

2017 | 2996 436

demandado demandante
Tabla 64. Total de procesos laborales
ROL ECOPETROL NUMERO
Demandado 2.996
Laboral especial 45
Laboral ordinario 1.701
Querella laboral 86
Reclamacion laboral 737
Tutela 427
Demandante 436
Laboral especial 214
Laboral ordinario 209
TOTAL GENERAL 3.432

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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PROCESOS
SOLIDARIDAD

RECONOCIMIENTO
DE PENSION

PROCESOS
DESPIDO SIN JUSTA CAUSA
INDEMINZACION Y/0 REINTEGRO

PROCESOS
REAJUSTE PENSIONAL

En 2017, 6 trabajadores cuyos contratos considerar los jueces de tutela que los
de trabajo terminaron por distintas trabajadores gozaban de estabilidad
razones fueron reintegrados. Cuatro laboral reforzada por encontrarse en
de estos reintegros se ordenaron al estado de debilidad manifiesta.
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‘71> PROCESOS
JUDICIALES

Con corte a 31 de diciembre de El 37% del valor provisionado
2017, 396 procesos judiciales con ($25.000 millones) se encuentra
rol de Ecopetrol como demandado,  distribuido en los cinco procesos
cuentan con provision contable. siguientes (tabla 65).

Tabla 65. Procesos judiciales - Ecopetrol Demandado - Provisionados

VALOR
PROCESO PROVISIONADO ESTADO
(millones de pesos)

Sentencia de primera instancia desfavorable a
11.000 Ecopetrol. A la fecha al despacho en el Consejo de
Estado para sentencia de segunda instancia.

Administrativo Ordinario
Reparacion Directa

Sentencia de primera instancia desfavorable a
5.300 Ecopetrol. A la fecha al despacho en el Consejo de
Estado para sentencia de segunda instancia.

Administrativo Ordinario
Desequilibrio Contractual

Sentencia de primera instancia desfavorable a
Ecopetrol. A la fecha en tramite de segunda instancia
Administrativo Ordinario 3.500 en el Consejo de Estado. Pendiente prueba pericial
ordenada de oficio y pendiente la decisién de la
medida cautelar innominada solicitada por Ecopetrol.

Sentencia de primera instancia desfavorable a
3.000 Ecopetrol. A la fecha al despacho en el Consejo de
Estado para sentencia de segunda instancia.

Administrativo Ordinario
Reparacion Directa

Sentencia de primera instancia desfavorable
a Ecopetrol. El proceso se encuentra en segunda
instancia ante el Tribunal Administrativo
de Norte de Santander

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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En cuanto a los procesos relacionados
procesos judiciales en los que con comunidades, con corte a diciembre
Ecopetrol actua como demandante de 2017, se reportan los siguientes
suman $381.400 millones. casos (tabla 66y 67).

Por su parte, los principales

Tabla 66. Procesos judiciales relacionados con comunidades

NUMERO . .
DE ACCIONES TIPO DE ACCION DESCRIPCION
6 Tutela No cumplimiento de consulta previa (5).
Nulidad escrituras de legalizacion de servidumbres (7).

llegalidad del acto que declara como zona de reserva especial
Nulidad y a favor de ECOPETROL, en su condicion de Empresa Industrial

1 restablecimiento y Comercial del Estado, la delimitada como area de interés
del derecho perforatoria “Gibraltar” con una extension aproximada de 1.489

hectéreas 1.545 km?.
o Restitucion y Restitucion de tierras presentada por la Unidad Administrativa
formalizacion de tierras Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Territorial Meta.
1 Accién Popular Amparo de derechos colectivos.

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Juridica

Tabla 67. Litigios con comunidades Locales

NUMERO DE . i
ACCIONES TIPO DE ACCION DESCRIPCION

.. Amparo de derechos colectivos, por actividad sismica (1) y
3 AL R ED derrame de hidrocarburos (2).

Derrame durante maniobra de cargue de buque tanque (2).

Acciones

de grupo
Explosién por hechos de terceros (1).

Fuente: Ecopetrol. Vicepresidencia Juridica
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2017

DEMANDAS POR COMPETENCIA DESLEAL,

Durante 2017 no se presentaron
ni se fallaron en contra de
Ecopetrol acciones relacionadas

SANCIONES

En 2017 el Ministerio de Trabajo
impuso a Ecopetrol una sancion
por presunta vulneracion del
derecho de asociacion sindical
por considerar que el Acuerdo
01 de 1977 se constituye en un
pacto colectivo y un elemento
de discriminacion antisindical y
violacion de la libertad sindical.

El dia 9 de febrero de 2017

se notificod a Ecopetrol SA. la
Resolucion N° 0119 del 19 de
enero de 2017, por medio de la
cual se sanciona a Ecopetrol S A.
por la presunta vulneracion del
derecho de asociacion sindical.
Multa de 100 SMLMV equivalente
a $73.771.000. Esta Resolucion
fue recurrida por Ecopetrol y los

recursos se encuentran en tramite.

Durante el 2017 no se reportaron
multas o sanciones fruto del
incumplimiento de la normativa en
relacion con el suministro, uso de
productos, etiquetado y servicios
de la organizacion.

con practicas contra la libre y leal
competencia econdémica o por
practicas comerciales restrictivas.

Tampoco se reportaron
incumplimientos de la regulacion
y los codigos voluntarios

de marketing, publicidad,
promocion y patrocinio.

En cuanto a normas ambientales,
se confirmd la resolucion DPT
1162 de 2016, expedida por
Corpoamazonia, que contiene una
multa contra Ecopetrol por valor
de $1.054 millones.

Finalmente, no se la ha impuesto
a Ecopetrol ninguna sancion

no monetaria por el
incumplimiento de la legislacion
y las normas ambientales.

< 307-1
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Se presenta el siguiente informe especial de
Grupo Ecopetrol con el fin de dar cumplimiento
al articulo 29 de la Ley 222 de 1995.

PRINCIPALES CAMBIOS
EN LA ESTRUCTURA
DEL GRUPO ECOPETROL
DURANTE 2017

Con corte a diciembre 31 de 2017, el Grupo
Ecopetrol contaba con 29 sociedades
subordinadas y 9 participaciones accionarias,
en otras sociedades, de forma directa y/o a
través de sus filiales, como se muestra en la
ilustracion. Actualmente, el Grupo Ecopetrol
tiene compafias con operacién en Brasil, Per,
Golfo de México (Estados Unidos) y México.
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ESTRUCTURA

Hoy contamos con el siguiente portafolio de inversiones
subordinadas y Participantes Accionarias.
9 participaciones accionarias y 29 compafias subordinarias

Fecha del corte 31 de dicicembre de 2017.

EXPLORACION Y PRODUCCION

SUBORDINADAS PARTICIPACION ACCIONARIA

L
eouion’ ®51%

Nnmp paew b e

3

x‘ft?éq'ROL ©100%
P

’f:igé(‘l"ROL 100%
P 4

EPEeTROL 100%
........................................................................................................................... Grau p

':égm 00
¢ 100%
L 50%

L~
«‘?g\:r'nm 100%
“PeTROL 100%
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EXPLORACION Y PRODUCCION
SUBORDINADAS PARTICIPACION ACCIONARIA
s=centt 100% N
........................................................................................................................... [E. =5 freomeren

@bl:enhnaﬂo 55'97% (a) 490/0

L sy 72,65%
730/0 TRANSGAS DEL OCCIDENTE S.A.
........................................................................................................................... (@ 1 0,20%
— ®) 65%

REFINACION Y PETROQUIMICA

SUBORDINADAS PARTICIPACION ACCIONARIA
T
N
- 100%
[?f‘ﬁar ’ SOCIEDAD PORTUARIA OLEOFINAS Y DERIVADOS S.A.

@ 50%

ZONA FRANCA DE CARTAGENA S.A.

PROPILCO (@) 979%

COMAI SOCIEDAD PORTUARIA DEL DIQUE

....................................................................................... 0,51%

ESENTTIA RESINAS
DEL PERU SAC
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ENERGIAS ALTERNATIVAS

SUBORDINADAS PARTICIPACION ACCIONARIA

Q@ ENERCSY

Q" ENNERCSY
ZONA FRANCA
EXPLORACION Y PRODUCCION
SUBORDINADAS PARTICIPACION ACCIONARIA

BLACK GOLD RE

ECOPETROL CAPITAL A.G.
....................................................................................... ’.ff ve’%a 5 0 %
ANDEAN CHEMICALS LTD
....................................................................................... 1 00%
HOLCOL PETROLEUM LIMITED
ECOPETROL GLOBAL ENERGY SLU .
....................................................................................... Pz 4 50%
Canéanirn o
ECOPETROL GLOBAL CAPITAL SLU ncentra
SANTIAGO OIL COMPANY (b)
....................................................................................... 51 %
COLOMBIA PIPELINES LIMITED
50%
................................................................................................................................. b
AMANDINE HOLDINGS CORP. (C)
....................................................................................... 98,5%

(a) Participacion accionaria de Compafiia Subordinada de Ecopetrol S.A.

(b) Compafiia extranjera que tiene sucursal de sociedad extranjera en Colombia.

(c) Compafiia en proceso de liquidacion.

(*) Los % de participacion relacionados hacen referencia a Participacion directa e indirecta de Ecopetrol S.A,, La informacion de
esta estructura no cuenta con la totalidad de las participaciones accionarias ni las cifras decimales, por lo que solo se debe
usar para fines ilustrativos.

Se reportan las Compafiias que son denominadas Participaciones accionarias (Directas de Ecopetrol S.A), Filiales , Subsidiarias asi

como las Participaciones accionarias de las compafiias subordinadas de Ecopetrol S.A.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia Corporativa de Estrategia y Finanzas.
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Durante 2017 se presentaron los siguientes cambios en la
estructura del Grupo:

proceso de fusion por absorcion entre Sento S.A.S'y Cenit S.A.S (“CENIT”) siendo esta ultima la sociedad
absorbente. En consecuencia, CENIT quedd como titular directo de la participacion correspondiente al
51,28% de Oleoducto de Colombia - ODC.

? Como parte de la consolidacion del segmento de transporte en CENIT, en enero 2017, se culmino el

@ Con el proposito de dar cumplimiento a los requerimientos legales de Angola derivados de las
participaciones que se tenian en los bloques exploratorios 38/11y 39/11 de ese pais, ECP Oil & Gas
Germany GmbH registré en Angola una sucursal ECP Oil & Gas Germany GMBH — Sucursal Angola.

En linea con la estrategia de diversificacion y fortalecimiento del portafolio de exploracién y produccion,

y como resultado de la adjudicacion de los contratos de exploracion y extraccion en México. En el mes

|d' de agosto se constituyd la subsidiaria ECP Hidrocarburos México S.A. de C.V. cien por ciento (100%)

g propiedad de Ecopetrol S.A. Sus accionistas son las filiales Ecopetrol Global Energy SLU, sociedad
incorporada en Espafia, con una participacion del 99% del capital accionario, y Ecopetrol America Inc,
sociedad incorporada en Estados Unidos, con una participacion del 1%.

a_a En el mes de octubre de 2017 se culmind el programa de enajenacion de la participacion accionaria
de propiedad de Ecopetrol, en la Empresa de Energia de Bogota (EEB), concluyendo la desinversion
total en esta compafiia.
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UPSTREAM

HOCOL S.A.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta de 100% a través de Hocol Petroleum Limited en Bermudas.

Compafiia dedicada a la busqueda, produccion y transporte de hidrocarburos en distintas regiones de
Colombia. Durante los ultimos afios ha ampliado su presencia inicial del Valle Superior del Magdalena
a otras zonas como el Valle Inferior del Magdalena, los Llanos, el Piedemonte y la Guajira. La Compafiia
ha extendido igualmente el rango de sus intereses para cubrir la exploracion y produccion de crudos
pesados, extrapesados y gas condensado, adecuando los procesos y tecnologias para responder con
eficiencia y oportunidad a las necesidades energéticas del pais. Su produccion proviene principalmente
de los campos Ocelote, Bonga-Mamey y Espinal situados en el departamento del Meta, valle inferior y
superior del Magdalena, respectivamente.

+ Durante el afio 2017 Hocol alcanzé una produccion promedio de KBOEPD 27,5 antes de regalias, logro
la adicion de MMBOE 5,2 de Reservas 1Py la incorporacion de MMBOE 5,3 de Recursos contingentes,
todo bajo una operacion limpia y segura, cerrando con un indicador TRCF de 0,6. Después de apalancar
el 100% de sus inversiones, realizo el pago de USS 65 millones de dividendos a ECP, alcanzando un pago
total desde su adquisicion de USS 706 millones.

+ Adquisicion de 518 Kms Lineales de sismica de alta calidad en los bloques SN 8y 18 en el VIM, con 1,8
millones de horas hombre, 0 incidentes reportables, en cumplimiento del cronograma y ahorros por
esquema de contratacion de USS 3 millones.

- Firma de contratos de suministro de gas con Reficar, promoviendo sinergias y la mejor alternativa de
negocio para el GEE.

+ Viabilidad del proyecto de Crudos Pesados Godric Norte.
+ Adicion de 3 pozos en la campafia de perforacion Guarrojo, como respuesta a necesidades de Produccion.
+ Adquisicion de 50% de participacion del Bloque CPO 17 a Maurel & Prom.

Con esta subsidiaria se realizaron compras y ventas de productos y servicios por la suma total de
$355.858 millones donde la compra de crudo fue el concepto més relevante. El saldo neto de las
obligaciones al 31 de diciembre de 2017 es de $97.709 millones a favor de Hocol S.A.
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EQUION ENERGIA LIMITED

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
51% participacion directa de Ecopetrol S.A.

Equion es una empresa de exploracion y produccion de petréleo que tiene presencia en el Piedemonte
Llanero; sus inversiones se han enfocado en el desarrollo de las reservas de los contratos actuales de
Piedemonte principalmente. Se caracteriza por su excelente desempefio en HSE, es la primera compafiia
de la industria que logra Sello de Sostenibilidad en Colombia.

- Tiene 2 contratos de asociacion vigentes y una produccion, antes de descontar regalias, cercana a
los 62.4 mboed. La mayor parte de la produccion proviene de los contratos de Piedemonte que se
caracterizan por la generacion de crudo, gas y condensados. En 2017 se perford 1 pozo de desarrollo
con buena contribucion incremental en produccion y en reservas y se logré una optimizacion en
costos hasta del 3.4% para enfrentar los retos de entorno.

« En 2017 tuvo resultados financieros solidos apuntandole a todas las lineas de los estados
financieros, que conllevaron a una mayor generacion de caja y viabilizaron giros al Deposit Agreement
por $296m y distribucion de dividendos a nuestros accionistas por $146 millones.

Se llevaron a cabo operaciones en conjunto de operacion y exploracion por una suma total de $994.295
millones, donde a 31 de diciembre de 2017 se tiene un saldo a favor de Equion de $98.488 millones.

*
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ECOPETROL AMERICA INC.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta del 100% a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U.

En el afio 2007 se constituyd esta compafiia con el objetivo de tener presencia en el Golfo de México de
Estados Unidos, una de las zonas mas prospectivas del mundo, para poder desarrollar una estrategia de
largo plazo que permita incrementar las reservas y ampliar el portafolio de inversiones.

Ecopetrol América cuenta con 3 activos en produccion, Gunflint, K2 y Dalmatian, con una participacion del
31.5%, 20.8% y 30%, respectivamente. Adicionalmente, cuenta con participacion en 67 bloques y se centra
en aguas profundas dentro de la region, considerada como una de las mas prospectivas del mundo.

En 2017 Ecopetrol América adquirié una participacion adicional del 11.6% en el campo K2, en el que ya
tenia presencia, lo que resulta en una participacion total del 20.8%. Adicionalmente, a través del proceso
de laronda “Lease sale 249" |a filial logré la adjudicacion de 4 bloques exploratorios en aguas profundas
del Golfo de México de Estados Unidos. En estas dreas se encuentra el prospecto Blacktail, cercano a
plataformas de produccion lo que permitiria, en caso de descubrimiento, produccion temprana.

OFFSHORE INTERNATIONAL GROUP INC.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
50% participacion directa de Ecopetrol S.A.

En febrero de 2009 se adquirio en asocio con la compafiia coreana Korea National Oil Corporation (KNOC)
(50%), Ecopetrol S.A. (50%). El principal activo de OIG es Savia Peru (antigua Petro-Tech Peruana S.A),
empresa dedicada a la exploracion, desarrollo, produccion y procesamiento de hidrocarburos en el Pacifico.
Actualmente cuenta con 2 bloques en ese pafs (Z-2B en fase de explotacion y produciendo 10 KBOED, y Z-6
en fase de explotacion sin produccion y en situacion de fuerza mayor), lo que representa una superficie de
0.7 millones de hectareas. El bloque Z2B es el principal activo; esta ubicado al norte del pais. El bloque 76
tiene recursos contingentes de gas y un mercado potencial de desarrollo para esa zona del pais.

En febrero de 2009 se adquirié en asocio con la compafiia coreana Korea National Qil Corporation (KNOC)
(50%), Ecopetrol S.A. (50%). El principal activo de OIG es Savia Peru (antigua Petro-Tech Peruana S.A),
empresa dedicada a la exploracion, desarrollo, produccion y procesamiento de hidrocarburos en el Pacifico.
Actualmente cuenta con 2 bloques en ese pais (Z-2B en fase de explotacion y produciendo 10 KBOED, y Z-6
en fase de explotacion sin produccion y en situacion de fuerza mayor), lo que representa una superficie de
0.7 millones de hectareas. El bloque Z2B es el principal activo; esta ubicado al norte del pais. El bloque 76
tiene recursos contingentes de gas y un mercado potencial de desarrollo para esa zona del pais.



276

DIMENSION
ECONOMICA

ECOPETROL OLEO E GAS DO BRASIL LTDA.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta de 100% principalmente a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U.

Compafia constituida en diciembre de 2006 a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U. y Ecopetrol
America Inc, como parte de la estrategia de internacionalizacion del upstream. Se han perforado 9 pozos
(2 descubrimientos sub-comerciales). Actualmente tiene participacion en tres bloques de exploracion
offshore en Brasil:

+ Bloque CE-M-715 operado por Chevron y Ecopetrol con participacion del 50%.
+ Bloque FZA-M-320: operado por Ecopetrol y participacion del 70%.
+ Bloque POT-M-567: operado por Ecopetrol y participacion del 100%.

+ Adquisicion de 446 km? de sismica 3D en el bloque offshore FZA-M-320 en la cuenca Foz de Amazonas.

+ Evaluacion de participacion en las Rondas ANP para adjudicacion de blogues, incluyendo la compra de
informacion sismica.

ECOPETROL PERU

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta de 100% principalmente a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U.

Constituida en 2007. Duefia de participaciones en los bloques 90, 101, 109, 110, 117, 134, 158 y bloques
CET. Actualmente Ecopetrol Peru se encuentra en proceso de devolucion de dichos bloques a la autoridad
peruana competente, Perupetro, para proseguir con el cierre de la compafiia, estimado para el 2019, una
vez se surtan los respectivos tramites ambientales+ Bloque CE-M-715 operado por Chevron y Ecopetrol
con participacion del 50%.



277

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017

ECOPETROL OIL AND GAS GERMANY GMBH

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta de 100% a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U.

Compafiia constituida en el afio 2014, tuvo como objetivo gestionar la estrategia de entrada de Ecopetrol
en el segmento de exploracién y produccion en la region de Africa Occidental. En el afio de constitucion
se adquirié el 10% de los derechos en los bloques 38y 39 de aguas profundas de Angola, cuya campafa
exploratoria no fue exitosa. Con el ajuste de la estrategia del Grupo Ecopetrol en agosto de 2017 se tomd
la decision de liquidar la sociedad, lo cual esta en proceso de implementacion.

ECOPETROL COSTA AFUERA COLOMBIA S.A.S.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:

Através de la Cia. Hocol Petroleum Limited = HPL 100% (HPL filial de Ecopetrol con el 100% del capital
de su casa matriz).

Compafifa constituida para la exploracion, explotacién, produccion, transporte, distribucion, exportacion,
venta, comercializacion de petréleo, gas y cualquier otro hidrocarburo o sus derivados y productos, asf
como cualquier otra actividad relacionada con el sector de hidrocarburos costa afuera.

Actualmente en etapa exploratoria.

+ Funcionamiento de una compafiia colombiana del Grupo Ecopetrol con objeto exclusivo de desarrollo de
actividades en Zona Franca - Costa Afuera.

« Evaluacion de participacion en las Rondas ANP para adjudicacion de blogues, incluyendo la compra de
informacion sismica.

» Declaracion Zona Franca Costa afuera en el Bloque exploratorio RC-9
« Perforacion como operador del Pozo Molusco -1 asociado con la Cia. ONGC Videsh Limited en un 50%.



278

DIMENSION
ECONOMICA

ECOPETROL HIDROCARBUROS MEXICO S.A. DE C.V.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:

Participacion indirecta de 100% a través de Ecopetrol Global Energy S.L.U. (99%) — Ecopetrol America Inc.
(1%) de su casa matriz).

PERFIL Y ACTIVIDAD A LA QUE SE DEDICA

La Sociedad tiene por objeto exclusivo la exploracion y extraccion de hidrocarburos en territorio
mexicano, incluyendo la realizacion de todas las actividades necesarias para la consecucion

del mismo, incluyendo sin limitar la enajenacion de los hidrocarburos que se obtengan de dicha
exploracion y extraccion.

PRINCIPALES LOGROS 2017

+ Materializacion de la entrada al mercado mexicano con la adquisicion del 50% de los derechos en los
Bloques 6y 8 de la Ronda 2.1 de Aguas Someras de México.
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MIDSTREAM

CENIT TRANSPORTE Y LOGISTICA DE HIDROCARBUROS S.A.S. - CENIT

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
100% participacion directa de Ecopetrol S.A.

Desde el afio 2013 Cenit lidera el negocio de Transporte y Logistica de hidrocarburos en el pais, contando
para ellos con una red de oleoductos de 4.543 km y una capacidad de evacuacion de 1.215 kilo barril

por dia (KBPD) (incluyendo la infraestructura de nuestras filiales); una red de poliductos de 3.635 km

y una capacidad de transporte de 335 Kbpd, cuatro descargaderos: Monterrey, Araguaney, Vasconia

y Ayacucho, dos cargaderos en Pozos Colorados y Tocancipa y tres terminales maritimos, uno de
importacion de productos refinados Terminal Pozos Colorados y dos de exportacion de crudos, Terminal
Covefias y Terminal Tumaco.

En 2017 se transportaron en promedio 823 Kbpd por oleoductos y 269 Kbpd por poliductos,
registrando un total de volumen transportado de 1.091 Kbpd.

Cenit implementd exitosamente su nuevo modelo de mantenimiento, con el cual se busca capturar
eficiencias futuras sobre un marco de contratos por actividades.

Puesta en Marcha de 600 centistocks (cSt): La puesta en marcha del proyecto incluy la verificacion
de laingenieria y los trabajos adelantados en los sistemas de Cenit, Ocensa y Oleoducto de Colombia
para poner en funcionamiento de forma regular la operacion del Bacheo de crudo de 600 cSt de
viscosidad, disminuyendo el consumo de nafta, usada como diluyente en los campos de produccion.
El proyecto incluyo la ingenieria y puesta en operacion de las adecuaciones para el bombeo de baches
de 300 cSt hacia Araguaney para el cumplimiento de compromisos comerciales existentes.

Puesta en Operacion del Proyecto San Fernando: con este proyecto se aumento la capacidad de
almacenamiento, estabilizacién de calidades y disponibilidad de nafta para dilucion en el area de
Castilla-Chichimene-Apiay.

Programa de Seguros Negocio de Transporte: se disefi¢ e implemento el programa de seguros que
trajo ahorros importantes a las empresas del negocio de transporte asi como coberturas adicionales
con las que no se contaba.

Preparacion de Mezclas para Reficar en Coveias: Generacion de un nuevo servicio logistico mediante la
reacomodacion de activos disponibles en el terminal Covefas para la preparacion de dieta homogenizada
a Reficar a partir de variados componentes que permiten maximizar rendimientos en refinacion.

Diferentes transacciones se realizaron en el 2017 siendo la mas relevante la de transporte,
almacenamiento y logistica de crudos y productos refinados por una valor total de $2.676.655 millones,
de los cuales al 31 de diciembre de 2017 queda un saldo neto a favor de CENIT de $122.118 millones.
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OLEODUCTO DE LOS LLANOS S.A. - ODL

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Ecopetrol S.A. tiene una participacion indirecta del 65% a través de Cenit S A.S

El Oleoducto de los Llanos Orientales - ODL, es una empresa con una capacidad para transportar 340
KBPD (miles de barriles promedio al dia), la cual opera en los departamentos de Meta y Casanare,

a través de 235 km de Oleoducto desde la Estacion de Bombeo Rubiales (Meta) hasta Monterrey
(Casanare), y de una derivacién de 25 km desde El Viento (Casanare) hasta Cusiana (Casanare).

En 2017 este oleoducto transporté 199 kbpd de crudo proveniente del campo Rubiales.

El principal hito durante el 2017 fue la continuacién del Proyecto de Transformacion, el cual tenia tres

objetivos claros: eficiencia operativa, excelencia en los procesos y una nueva estructura organizacional.
Para el cumplimiento de estos objetivos, la Oficina de Transformacion conté con tres frentes de trabajo:
operaciones y mantenimiento, compras y otros gastos de estructura, y soporte O&M y costos variables.

Con transacciones principalmente de transporte de crudos y productos por un monto total de $715.066
millones donde qued¢ al final del ejercicio un saldo a favor de ODL de $67.595 millones.
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OLEODUCTO CENTRAL S.A. - OCENSA

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
participacion indirecta de 72,65% a través de Cenit SA.S.

El Oleoducto Central S.A. — OCENSA, cuenta con una tuberia de 836 kilometros en tierra'y 12 kilémetros
en el mar, contamos con diez estaciones de bombeo, una reductora de presion, un terminal maritimo,
tanques para almacenar hasta cinco millones de barriles y una base para la coordinacion de las
actividades de mantenimiento.

En 2017 se transportaron 581 Kbpd de crudo. Como hito principal en el 2017 se culmind y puesta en
marcha del proyecto de ampliacion en 135 kbpd.

Se reportaron transacciones por un monto total de $3.035.195 millones donde primé el servicio de
transporte de hidrocarburos dentro del sistema que comprende cuatro segmentos desde Cupiagua
pasando por Vasconia hasta Covefias. Al 31 de diciembre de 2017 el saldo neto a favor de esta
subsidiaria es de $423.605 millones.
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OLEODUCTO DE COLOMBIA S.A. - ODC

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:

Ecopetrol tiene una participacion indirecta de 73% en ODC, 51,25% a través de Cenit S.AS., 21,72% a
través de Hocol S.A.

Oleoducto de Colombia S.A. = ODC, es una empresa dedicada principalmente a ejecutar las actividades
que permiten el transporte de crudos pesados y medios entre la planta Vasconia y el terminal Covefias,
asi como la prestacion el servicio de cargue de crudo a buguetanque para exportacion.

En 2017 se transportaron 203 Kbpd de crudo. ODC resalta la ejecucion dentro de sus programas

de continuidad de negocio, inversiones que permitieron el transporte de petréleo crudo mas viscoso
(hasta 600 cSt) lo cual es fundamental para el desarrollo de la industria petrolera en el pafs, pues
permite disminuir los costos por el manejo de diluyente en los campos productores de crudo pesado.
De la misma forma se logré que la capacidad efectiva de transporte se mantuviera en 205 KBP, aun
con el aumento en la viscosidad del crudo pesado, lo anterior gracias al redisefio de los esquemas
operativos para manejo de los baches de crudo que se bombean por el oleoducto.

Las operaciones realizadas con la controlante ascendieron a $320.083 millones por el transporte y
logistica de crudo. Al cierre del 2017 quedd con un saldo neto a favor de $36.906 millones.
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OLEODUCTO BICENTENARIO DE COLOMBIA S.A.S.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta del 55,97%, (55% a través de Cenity 0,97% a través de Hocol).través de Hocol S.A.

Oleoducto Bicentenario de Colombia fue creada el 18 de agosto del 2010 por siete compafiias de la
industria del petroleo, convocadas por Ecopetrol como socios estratégicos para la construccion y la
operacion de un sistema de transporte que incidiera en el desarrollo nacional, al potenciar al maximo
la rigueza petrolera del pais. La produccion petrolera que atiende Bicentenario es la proveniente del
piedemonte llanero concentrado en Campo Rubiales, Castilla, Casanare y Florefia, siendo este crudo
propiedad de los socios de la Compafiia.

En 2017 se transportaron alrededor de 71 kbpd de crudo como servicio regulary 11,9 kbpd

de servicio contingente.

El principal hito durante el 2017 fue la continuacion del Proyecto de Transformacion, el cual tenia tres
objetivos claros: eficiencia operativa, excelencia en los procesos y una nueva estructura organizacional.
Para el cumplimiento de estos objetivos, la Oficina de Transformacion conté con tres frentes de trabajo:
operaciones y mantenimiento, compras y otros gastos de estructura, y soporte O&M y costos variables.

Se realizaron operaciones con Ecopetrol S.A. en el 2017 por una suma de $647.495 millones con el
objetivo de evacuar crudos provenientes de las cuencas de los Llanos Orientales. Del resultado del
ejercicio, queda un saldo neto a favor de $4.717 millones.




DOWNSTREAM

REFINERIA DE CARTAGENA S.A. - REFICAR

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
100% (incluye participacion directa e indirecta).

Reficar e considerada como una de las Refinerias mas modernas de Latinoamérica, debido a que cumple
con altos estandares internacionales, procesando crudos pesados y generando combustibles que por su
bajo nivel de azufre son catalogados como amigables con el medio ambiente.

Actualmente tiene una capacidad de carga de 150 KBD y de conversion de 97.5%. El 2.5% restante se
transforma en azufre y coque, productos que se venden a precios de mercado en Colombia y en el exterior.

« El 6 de diciembre se cumplio con éxito la prueba global de desempefio, que se llevo a cabo durante
60 dias con una carga promedio de 144 mil barriles por dia. Durante los 60 dias las 34 unidades de
la refineria operaron segun sus parametros de disefio y de manera sincronizada, sin incidentes de
seguridad de procesos, ni ambientales. A partir de ese momento, se inicia la etapa de optimizacion y
operacion continua de la refineria.

- Durante 2017, Reficar alcanzo ventas por US $3.098 millones, superando en un 44% el valor de ventas
de 2076. Este comportamiento positivo obedecio a que la compafiia logré aumentar su capacidad de
produccion, como resultado de haber alcanzado paulatinamente la fase de estabilizacion.

- Como resultado de esfuerzos conjuntos con Ecopetrol, durante el Ultimo trimestre de 2017, se
incremento la participacion de los crudos nacionales dentro de la carga total de la refineria, logrando
en el mes de diciembre, la mayor proporcion de crudos nacionales dentro de la dieta de la refineria,
alcanzando un 77%, apalancando asi, la optimizacion del costo de la dieta.

- Los esfuerzos realizados en la parte operativa del complejo de refinacién sumado a las
optimizaciones para reducir costos y gastos se reflejan en una notoria mejoria del EBITDA de la
empresa, comparativamente frente al afio anterior, pasando de USS$-212M a USS4M.

Las operaciones de mayor importancia con esta entidad corresponde a la venta de crudos para cargay la
compra de productos refinados entre los que se destacan los combustibles. Estas transacciones tienen
un valor total en 2017 de $6.611.345 millones. Al cierre del ejercicio contable queda un saldo neto a favor
de Ecopetrol S.A. de $1.296.357 millones.
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POLIPROPILENO DEL CARIBE S.A. - PROPILCO (ESENTTIA)

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
100% (incluye participacion directa e indirecta).

Compafiia perteneciente al sector petroquimico que ingreso al Grupo Ecopetrol en el afio 2008. Ubicada
en la ciudad de Cartagena, Propilco es el productor lider en el mercado de polipropileno en Colombia con
una capacidad de produccion de 470.000 Ton/afio.

En el 2017, la Compafifa alcanzé un nivel record en el volumen de ventas de Polipropileno con 451 Kton.
Pese a la volatilidad de materia prima durante el transcurso del afio, ESENTTIA mantuvo una buena
dinamica en el volumen de ventas de resinas plasticas, destino el 38% para atender las necesidades del
mercado nacional y exporto¢ el 62% de su produccion, destacandose Brasil, México y Peru.

En 2017 inici¢ la operacion de la nueva filial ESENTTIA Resinas del Perd, lo que permitira ampliar la
participacion en ese mercado.

Se realizaron operaciones principalmente por concepto de venta de productos que constituyen materia
prima por un monto de $44.472 millones. El saldo de la obligacion a favor de la controlante es de $405
millones al cierre de diciembre de 2017,
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BIOENERGY S.A.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
Participacion indirecta de 99.08% principalmente a través de Andean Chemicals Ltd.

Subsidiaria adquirida por Ecopetrol en el afio 2008, cuyo objetivo es el de construir y operar una planta
industrial para la produccion de etanol a partir de cafia de azUcar, con una capacidad tedrica de 480 mil
litros dia, ubicada en los llanos orientales, (Dpto. Meta).

Se cumplieron los hitos operativos en 2017:

-Bioenergy finalizé la construccion de la planta

+Inicio operacion comercial en abril de 2017

Planta en periodo de estabilizacion

-Consolidacion organizacional, transicion Empresa Proyecto a Operativa

Se realizaron operaciones principalmente por concepto de venta de productos que constituyen materia
prima por un monto de $44.472 millones. El saldo de la obligacién a favor de la controlante es de $405
millones al cierre de diciembre de 2017.

BIOENERGY S.A.

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
50%

Compafiia creada en el afio 2007 perteneciente al sector de Biocombustibles, la cual cuenta con una
planta de produccion de biodiesel en la ciudad de Barrancabermeja con una capacidad de produccion de
hasta 120 mil toneladas por afio.

En el 2017 se alcanzd un total de ventas de 110.838 toneladas de biodiesel, de las cuales 83.065
toneladas se vendieron a Ecopetrol y las restantes 27.773 toneladas fueron comercializadas a
distribuidores mayoristas. Lo anterior posiciona a Ecodiesel como un actor importante en su zona de
influencia y dentro del sector de biodiesel del pais con una participacion en el mercado nacional del 22%.
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VEHICULOS FINANCIEROS

BLACK GOLD RE

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
100%

Black Gold Re Limited la cual fue constituida el 24 de agosto del 2006, es la filial del Grupo Ecopetrol
que se encarga de apoyar la retencion y transferencia de los riesgos del Grupo directamente al mercado
reasegurador, capturando y controlando comisiones retrocesion, ajustando el nivel de retencion ante
ciclos de mercado y facilitando la capacidad de negociacion en materia de seguros.

Durante el 2017 se continu¢ optimizando los términos y condiciones de cobertura y tasa para los
distintos ramos suscritos de la cautiva, siendo los principales: Dafios materiales, Sabotaje y Terrorismo
y Control de Pozos. Asi mismo, se alcanzoé un nivel de prima bruta suscrita de USS 25 Millones y se
obtuvo un resultado técnico de USS 8,3 Millones. Se adelanté plan para buscar recurso con dedicacion
exclusiva y se reforzo el equipo que presta soporte y servicio técnico desde Casa Matriz.

ECOPETROL CAPITAL AG

Porcentaje de participacion de Ecopetrol:
100%

Constituida a finales del afio 2010, Ecopetrol Capital AG es el vehiculo financiero del Grupo Ecopetrol.
Domiciliado en Suiza y con una participacion directa de Ecopetrol S.A. del 100%, ha suministrado liquidez
a compafias del Grupo Ecopetrol con recursos provenientes de empresas con excedentes de caja.
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Ecopetrol S.A. informo durante el y optimizaciones con el fin de generar
I e 2017 que como parte de su proceso eficiencia financiera en el resultado
de transformacion, continud con la consolidado. Los resultados operativos y
estrategia de optimizacion de estructura de financieros alcanzados por las compafiias
capital dentro del Grupo Ecopetrol. del grupo se reflejan en una sélida posicion
Dicha estrategia tiene dentro de sus de caja, que permite continuar optimizando
objetivos una asignacion eficiente de deuda la estructura de capital.
dentro de las sociedades que conforman
el Grupo Ecopetrol. Como parte de la implementacion de la
estrategia mencionada, en el mes de diciembre
Lo anterior, se alinea con el compromiso de 2017 el Grupo Ecopetrol realizo tres
de la compafia de incentivar ahorros operaciones que se describen a continuacion:

n Ecopetrol y Refineria de Cartagena S.A. (Reficar) obtuvieron autorizaciones del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (MHCP) mediante las Resoluciones No. 4095 del 5 de diciembre de 2017
y 4112 del 7 de diciembre de 2017, para que Ecopetrol, en calidad de sponsor (promotor), asuma la
deuda de Reficar en las mismas condiciones financieras de monto, plazo y tasa de interés, seguin

el mecanismo de asuncion voluntaria que se estipuld en los contratos de financiacion firmados

por ambas compafiias en 2011. Surtidos los tramites con las agencias para el fomento de las
exportaciones y con la banca internacional, Ecopetrol asumié aproximadamente USDS2.666 millones
de deuda nominal mas los intereses causados a la fecha de asuncién. Dicha asuncién voluntaria a
nivel de Ecopetrol implica una capitalizaciéon en Reficar por el monto de la deuda asumida.

D Ecopetrol capitalizara el crédito por COPS1.109.626 millones mas intereses, que otorgd a
Reficar en 2010. Con ocasion de la capitalizacion de las deudas arriba mencionadas, se suscribiran
los documentos societarios que delinean las relaciones y compromisos que se generen para los
accionistas de dicha subordinada para el desarrollo de la capitalizacion. Es relevante resaltar que las
operaciones de asuncion de deuda (1) y la capitalizacion (2), no tienen ningun efecto sobre el nivel
de endeudamiento del Grupo Ecopetrol, dado que la deuda ya se encuentra reflejada en los Estados
Financieros consolidados.

B Ecopetrol informo que en diciembre de 2017 pagd anticipadamente la totalidad de los créditos
con The Bank of Tokyo-Mitsubushi UFRJ, Ltd. (BTMU) y Export Development Canada (EDC), por un
valor nominal de USDS175 y USDS300 millones respectivamente. El afio original de vencimiento de
dichas facilidades era 2021. Con las operaciones arriba mencionadas, las cuales cumplieron todos
los tramites y aprobaciones internas y externas requeridas, la deuda nominal del Grupo Ecopetrol
disminuye a USDS14.580 millones.
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Dentro de los propésitos de
I I o fortalecimientoy diversificacion
del portafolio, establecidos
en la estrategia corporativa, Ecopetrol
S.A. informd que de conformidad con
la autorizacion impartida por su Junta
Directiva el 12 de julio de 2017, se
formalizo la constitucion de su nueva
subsidiaria ECP Hidrocarburos México S.A.
de C.V, mediante Acta Constitutiva 68.294
de la Notaria 212 de la Ciudad de México.
La nueva subsidiaria, que esta domiciliada
en Ciudad de México, es cien por ciento
(100%) propiedad de Ecopetrol S.A.y sus
accionistas son las filiales Ecopetrol Global
Energy SLU, sociedad incorporada en
Espafia, con una participacion del 99% del
capital accionario, y Ecopetrol America Inc,
sociedad incorporada en Estados Unidos,
con una participacion del 1%
del capital accionario.

ECP Hidrocarburos México S.A. de C.V,, cuyo
objeto social exclusivo es la exploracion
y extraccion de hidrocarburos, tendra
a su cargo la suscripcion y ejecucion
de los contratos petroleros que le sean
adjudicados en México, empezando por los
correspondientes a los Bloques 6 y 8 de la
Ronda 2.1. de aguas someras.
La Junta Directiva de Ecopetrol

I I I o OA, aprobo la constitucion

de la Sociedad Ecopetrol

Energia S.A.S. E.S.P, con un porcentaje
de participacion directa e indirecta de
Ecopetrol del 100%. La nueva compania,
cuyo domicilio sera Bogota D.C., tendra
como objeto principal la generacion,
transformacion y comercializacion

de energia, asi como la prestacion

de servicios relacionados, conexos

o0 complementarios a la generacion,
transformacion y comercializacion de
energia eléctrica para el Grupo Ecopetrol
y terceros, en los términos de las Leyes
142 y 143 de 1994.

A través de la constitucion de la nueva
filial se busca reducir el costo de energia
eléctrica para lograr una optimizacion en
los costos del Grupo Ecopetrol. El capital
autorizado de esta sociedad es de tres mil
millones de pesos. Como paso previo a la
constitucion de la sociedad, Ecopetrol S.A.
debe tramitar y obtener la correspondiente
aprobacion por parte del Gobierno
Nacional, la cual una vez obtenida permitira
llevar a cabo la constitucion de la sociedad,
que se informara al mercado como lo
sefala la normatividad vigente.

IV. el 2017 que la Junta Directiva

en su sesion del 18 de agosto

de 2017, como parte del proceso de

revision de la estructura societaria
del Grupo Ecopetrol, autorizo:

Ecopetrol S.A. informo en

* Proceder a tomar las medidas necesarias conforme a la ley aplicable para liquidar la sociedad
Ecopetrol Global Capital S.L.U. domiciliada en Madrid, Espana, de la cual Ecopetrol S.A posee el
100% de participacion accionaria. Actualmente dicha sociedad no realiza ninguna actividad y ha

dejado de ser necesaria para el Grupo Ecopetrol.

* Asi mismo autorizé proceder a tomar las medidas necesarias conforme a la ley aplicable para
liquidar a ECP 0Oil and Gas Germany, sociedad domiciliada en Frankfurt (Alemania), en la cual
Ecopetrol S.A. ostenta indirectamente el 100% de la participacidn accionaria a través de su filial
espafiola Ecopetrol Global Energy S.L.U. Dicha liquidacion se materializara una vez culmine el
proceso de cancelacion del registro de la sucursal que dicha sociedad tiene en Angola, teniendo en
cuenta que ya finalizo el proceso de retiro de los blogues exploratorios 38/11 y 39/11 en dicho pais.
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Comprometida con su entorno y soportada en su talento humano,
Ecopetrol va mas alla de sus metas operacionales, asignando un valor
especial a la promocion y el respeto de los derechos humanos, al
fortalecimiento de sus practicas laborales y al desarrollo sostenible de las
comunidades de su entorno.
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DERECHOS HUMANOS

Trabajadora de Ecopetrol en el departamento de Norte de Santander.

Con fundamento en el principio de debida
diligencia, la gestion de Ecopetrol frente al
compromiso de respeto y promocion de

los derechos humanos (DD. HH.) se lleva a
cabo a través de un marco de gestion que
permite establecer las acciones a adelantar
en el corto, mediano y largo plazo, segun las

Direccionamiento estratégico
y relacionamiento con
grupos de interés

expectativas de sus grupos de interés y las
necesidades de la organizacion.

El marco de gestion de DD. HH. comprende
un conjunto de actividades organizadas
alrededor de tres ejes tematicos:

Gestion : ;
en DD. HH. Mejora continua

‘ |
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Su implementacion y cumplimiento
involucra a distintas areas dentro

de la organizacion, todas las cuales
reportan trimestralmente su gestion
a través del indicador: “cumplimiento
del plan de DD. HH." Para 2017, se
definié una meta de cumplimiento de
90% para este indicador, la cual fue

superada en ejecucion, con un 100% de
cumplimiento.

Las principales actividades realizadas
en 2017 en cada uno de los ejes
tematicos mencionados anteriormente,
se presenta a continuacion.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y

Para orientar la gestion de asuntos

de DD. HH., Ecopetrol cuenta desde

el 2013 con la Directriz de Derechos
Humanos, en la cual se establecen los
compromisos, roles y responsabilidades
y esquema de gestion de la tematica, al
interior de la organizacion.

La Directriz reconoce que el desarrollo
de politicas de DD. HH. es un proceso
dinamico, sujeto a la incorporacion

de ajustes, de acuerdo con la gestion
interna de la compariia y el entorno en
que desarrolla sus operaciones. Por esta
razon, en 2017 se llevaron a cabo una
serie de actividades encaminadas a su
actualizacion, de conformidad con la
vision y mision empresarial, asi como
con los estandares internacionales, las

necesidades operacionales y del entorno.

La actualizacion incluyo la realizacion en
dos tipos de gjercicios, uno en el ambito
interno y otro en el ambito externo.

En el ambito externo, en el gjercicio anual
de consulta de percepcion y expectativas
de los siete grupos de interés, se incluyo
por primera vez un modulo especifico
sobre DD. HH. en el cual se consulto

a cada grupo sobre sus percepciones

en relacion con la gestion de Ecopetrol
en esta materia. Esto como punto de
partida para la identificacion de riesgos e
impactos en este tema.

Entre los aspectos consultados se
incluyo la divulgacion de la politica de
DD. HH., la capacitacion a trabajadores y
contratistas en la materia, la existencia
de mecanismos de atencion y solucion
a reclamaciones de derechos humanos,
la percepcion frente al respeto por el
derecho de asociacion y al derecho a la
no discriminacion y la gestion de riesgos
e impactos de derechos humanos, entre
otros. En la tabla 68 se resumen los
resultados de la encuesta para cada
grupo de interés.
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Tabla 68. Resumen de resultados del médulo de DD. HH. de la encuesta de percepcion

y expectativas de grupos de interés 2017

% DE
GRUPO DE INTERES ECOPETROL.. RESPUESTAS
AFIRMATIVAS
Da a conocer su politica de DD. HH. 40%
Sociedad y Informa los potencrales |mpactos pOSItIVOS 519
comunidad y negatlvos de sus ac‘uwdades ’
Cuenta con mecanismos para resolver 50%
reclamaciones sobre asuntos de DD. HH. ’
Da a conocer su politica de DD. HH. 30%
Esizido fuce Trabaja artlculadamente con las entldades 50%
del Estado que promueven y garantizan los DD. HH. °
Da a conocer su poh’tica de DD. HH. 80%
Capacrta asus empleados en DD. HH. 55%
Respeta el derecho ala |gua|dad y 929
Empleados a la no discriminacion en el trabajo ’
Respeta el derecho de asociacion srndlcal 92%
y negomacron colectlva ’
Ofrece condiciones drgnas y seguras de trabaJo 96%

A Da a conocer su politica de DD. HH. 64%
oM AT S A Y e N
sus empleados Promueve el respeto de los DD. HH. 719

entre sus empresas contratistas °

Da a conocer su poll’tica de DD. HH. 65%
Hace explrcrto su compromrso con el respeto """" i o

70%

: de los DD HH. en los contratos con socios

=] = T [ 17O

socios Identlﬂca rlesgos de DD. HH en el marco 759

de los contratos con asociados y socios ’

Previene y mrtrga riesgos de DD. HH en eI marco 759,

de los contratos con asociados y socios ’

Clientes Da a conocer su politica de DD. HH. 53%

Da a conocer su polltlca de DD. HH. 37%

'Accior‘rist‘as e Divulga mformacron relacronada con DD. HH. 37%
VIS 0N S AS e B

La |nformaC|on sobre DD. HH es relevante 62%

(o]

para la toma de decisiones de inversion

Fuente: Ecopetrol, Secretaria General, Gerencia de Responsabilidad Corporativa
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En el ambito interno, Ecopetrol adelanto

un ejercicio comparativo con empresas

de los sectores de hidrocarburos y minero
energético, orientado a identificar los
elementos mas destacados en las politicas
empresariales de DD. HH. y a analizar

las principales brechas en relacion con
estandares internacionales y especialmente
frente a los Principios Rectores de
Naciones Unidas sobre Empresasy
Derechos Humanos.

Una vez identificadas las percepciones y
expectativas, asi como las mejores practicas

GESTION EN

IDENTIFICACION DE RIESGOS
E IMPACTOS EN DERECHOS HUMANOS

Durante el 2017 Ecopetrol mantuvo la
matriz de riesgos elaborada en 2016,

de manera conjunta con varias areas

de la organizacion. Esto permitio dar
continuidad al ejercicio de identificacion de
riesgos de DD. HH. para las actividades de
exploraciony a la adopcion de medidas

de prevencion y mitigacion de los mismos.

y aspectos susceptibles de mejora, se elabord
una primera propuesta de actualizacion de

la Directriz de DD. HH. de Ecopetrol. Esta
primera version fue puesta a consideracion
de diversas areas de la compaiiia, con el

fin de obtener retroalimentacion de los
trabajadores de conformidad con su rol,
funciones, expectativas e intereses.

Como resultado de esta gestion, al cierre

de 2017 se obtuvo una version final de la
Directriz de DD. HH. actualizada la cual sera
objeto de aprobacion por parte del Presidente
de Ecopetrol en 2018.

Este mismo ejercicio fue también realizado
para los planes de entorno formulados para
la gestion de los asuntos socio ambientales
en cada una de las regionales en las que

se encuentra la operacion de Ecopetrol.
Como resultado de ello, cada uno de dichos
planes incorpora una vista de DD. HH. que
permite anticipar escenarios de riesgos

e impactos en esa materia, que pueden
gestionarse de manera preventiva con la
comunidad y con el Estado local.

DESEMPENO EN DD. HH. DE LA CADENA DE VALOR

Para el aseguramiento del desempefio en
derechos humanos en la cadena de valor,
Ecopetrol incorpora a los contratos celebrados
COoN sus contratistas, clausulas y anexos de
DD. HH. de obligatorio cumplimiento.

Estos instrumentos, entre los cuales se
incluye: el “Anexo de Derechos Humanos
y Responsabilidad Social Empresarial’, la

“Guia de aspectos y condiciones laborales
en actividades contratadas por Ecopetrol”
y las “Clausulas de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario para
contratos relacionados con servicios de
seguridad”, estan enfocados en promover
el respeto por los DD. HH., asi como la
debida diligencia para la identificacion y
gestion de riesgos en la materia.

2017
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De igual forma, Ecopetrol promueve entre
sus proveedores la adhesion a Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, asi como
la adopcion del estandar

del Global Reporting Initiative (GRI)

para la elaboracion de sus reportes

de sostenibilidad.

Especificamente en relacion con este
punto, en 2017 Ecopetrol trabajo
conjuntamente con el GRI en el disefio
del proyecto de Desarrollo Sostenible

de Proveedores, orientado a generar
estrategias para el desarrollo sostenible
de los proveedores de Ecopetrol, a través
de la formacién y acompafiamiento en

el proceso de elaboracion de reportes

de sostenibilidad. El proyecto esta

Finalmente es importante mencionar que
Ecopetrol lleva a cabo auditorias laborales a
aquellos contratos de personal vinculado con
dedicacion exclusiva y realiza evaluaciones
de desempefio a los contratistas que
incluyen aspectos sociales relacionados

con la afectacion a la normalidad operativa

y la promocion de la oferta local de bienes y
servicios, entre otros.

A través de estos mecanismos,

Ecopetrol identifica los contratistas con
mejor desempefo y promueve una mejor
gestion en aquellas tematicas donde se
presentan impactos sociales significativos.
Adicionalmente, es importante mencionar
que el 100% de los contratos de Ecopetrol
incluyen una clausula especifica de DD. HH.

< 412-3

dirigido a que los proveedores medianos
y pequenos de Ecopetrol puedan tener
un mayor nivel de madurez en temas de
sostenibilidad y DD. HH.

En relacion con contratos con socios,
durante 2017 se incluyeron clausulas de
DD. HH. o fueron objeto de analisis en esta
materia en 4 contratos de asociacion.

SEGURIDAD Y DERECHOS HUMANOS

En 2017 Ecopetrol definié un plan de accion en seguridad y DD. HH. alrededor de
cuatro focos de trabajo. Las principales actividades realizadas en 2017 cada uno de
estos focos se describen a continuacion:

Definicién de la estrategia 2020 en seguridad
y derechos humanos.

Planeacion

Incorporacion de un analisis de riesgos de DD. HH. y seguridad al proceso de
suscripcion de convenios con la Fuerza Publica. Igualmente, en conjunto con
el Ministerio de Defensa, se llevo a cabo la revision de la cldusula de derechos
humanos que esta contenida en dichos acuerdos. La clausula establece los
compromisos de las partes de forma alineada con la legislacion y mejores
practicas en esta materia.

Debida
diligencia

412-3 >
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LB

Cadena de
suministro

Mejoramiento
de habilidades

102-11 > Esimportante resaltar que el enfoque

preventivo es una de las premisas en la gestion
de DD. HH. de Ecopetrol. Por esta razon, la
empresa cuenta con un equipo especializado
en esta materia, que orienta y asesora a las
areas encargadas de la seguridad en las
diferentes zonas de operacion, sobre los
principios y marco juridico que deben tenerse

Inclusion de una clausula de DD. HH. en los contratos a suscribir con las
empresas de vigilancia y seguridad privada. La clausula exige a las empresas
contratistas el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

Establecer procedimientos de recepcion y gestion de quejas, reclamos y
denuncias por conducta inadecuada o ilegal en que incurra su personal.

Desarrollar un plan de capacitacion para concientizar a su personal
respecto de la manera limitada y cautelosa con que se debe actuar en la
actividad seguridad.

Presentar al inicio del contrato un procedimiento disciplinario que
incluya las etapas de investigacion, evaluacion y sancion para conductas
de violacion o abuso de la ley en contra de la naturaleza preventiva del
servicio de seguridad.

Denunciar ante las autoridades competentes los hechos de que
tenga conocimiento por abusos de DD. HH causadas por parte
de sus trabajadores.

Abstenerse de emplear para el servicio contratado a personas que de
manera creible estén implicadas en abuso de los DD. HH.

Inclusion de aspectos de DD. HH. en la prueba de valoracion de competencias
técnicas de candidatos para el area de seguridad fisica de Ecopetrol. Los
resultados de esta prueba son tomados en consideracion tanto para la seleccion
y retencion de personal, como para la identificacion de necesidades especificas
de capacitacion. Otras actividades desarrolladas en el marco de este foco de
trabajo se describen en detalle en una seccion posterior de este capitulo.

en cuenta ante situaciones de riesgo o impacto
en DD. HH. y Seguridad, tales como protestas
sociales y acciones por vias de hecho.

Todo lo anterior contribuyo a que en 2017 no
se identificaran denuncias contra Ecopetrol por
presuntas violaciones a los DD. HH. por parte
de la Fuerza Publica o la vigilancia privada.
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102-41
103-1
103-2
103-3
407-1

En desarrollo del gjercicio de identificacion de
riesgos de DD. HH., se identificaron riesgos
asociados a los derechos de nifos, ninas y
adolescentes en operaciones de exploracion.
Como consecuencia de lo anterior, Ecopetrol

Nifios escuela Buena Vista - Casanare.

DERECHO DE ASOCIACION
Y NEGOCIACION SINDICAL

En linea con su compromiso con el respeto

al derecho de asociacion, libertad sindical

y negociacion colectiva, en 2017 Ecopetrol
mantuvo el esquema de relacionamiento con

las organizaciones sindicales, a traves del
aseguramiento de espacios de didlogo directo
en diferentes niveles de la organizacion, en los
cuales se trataron diferentes temas de interés de

los sindicatos en representacion de sus afiliados.

adoptd medidas contractuales encaminadas a
Su prevencion, las cuales incluyeron la adopcion
de codigos de conducta ajustados a la Directriz
de Derechos Humanos de Ecopetroly a la
legislacion penal colombiana vigente.

En el marco de estos espacios se adquirieron
y cerraron 282 compromisos con las distintas
organizaciones sindicales. A diciembre 31 de
2017, el 49,8% de los empleados en Ecopetrol
se encontraban afiliados a alguna de las 14
organizaciones sindicales que coexisten en
Ecopetrol (ver tabla 69). Para esa misma fecha,
y de acuerdo con las disposiciones legales que
regulan la materia, la Convencion Colectiva

de Trabajo vigente se aplicaba al 78% de los
trabajadores de Ecopetrol.
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Tabla 69.

Sindicato de industria o por

rama de actividad econémica

Sindicato
de empresa

Union Sindical Obrera
de la Industria del Petréleo (USO).

Asociacion de Trabajadores, Directivos, Profesionales
y Técnicos de las Empresas de la Rama de Actividad
Econdmica del Recurso Natural del Petroleo, los
Combustibles y sus Derivados (ADECO).

Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresas
Operadoras, Contratistas, Subcontratistas de
Servicios y Actividades de la Industria Petrolera,
Petroguimica y Similares (SINDISPETROL).

Union de Trabajadores de la Industria Energética
Nacional y de Servicios Publicos (UTEN).

Asociacion Sindical de Trabajadores
de la Industria Del Petréleo (ASTIP).

Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Industria de los Hidrocarburos (SINATRINHI).

Sindicato Nacional de Trabajadores de Mantenimiento
de la Industria del Petréleo, Gas y Carbon
(SINTRAMANPETRO).

Fuente:

CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS

Asociacion Sindical de Profesionales
de Ecopetrol S.A. (ASPEC).

Asociacion Sindical de Empleado
de Ecopetrol (ASOPETROL).

Asociacion Sindical de Trabajadores
de Ecopetrol (TRASINE).

Asociacion Sindical de Trabajadores
de Ecopetrol (ASTECO).

Sindicato de Trabajadores Petroleros
de Ecopetrol (SINPECO).

Sindicato de Profesionales
de Ecopetrol S.A. (SINPROECOP).

Asociacion de Profesionales y Tecnélogos
Empleados de Ecopetrol S.A (APROTECO).

CONVENCIONALES EN DERECHOS HUMANOS

La Convencion Colectiva de Trabajo vigente para
los afos 2014 — 2018 mantiene el capitulo XVII
que se denomina “Derechos humanos 'y paz”.
Segun este capitulo, Ecopetrol y la USO trabajan
conjuntamente para incentivar el respeto,
cumplimiento y divulgacion de los derechos
humanos en la empresa y en las regiones donde
tiene sus operaciones.

El capitulo también contempla la existencia de
la Comision Nacional de Derechos Humanos
y Paz Ecopetrol — USO y siete Subcomisiones
de Derechos Humanos que trabajan para el
cumplimiento de este proposito.

La Comision Nacional esta conformada
por dos representantes designados por la
administracion para representar a la empresa 'y
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cuatro trabajadores nombrados por el sindicato,

para representar a la USO. Las Subcomisiones

estan integradas por un representante de la

empresa y otro del sindicato, asi:

Subcomisiones | Vicepresidencia . . Llanosy

. Cartagena Neiva - Orito ;

Magdalena Medio = de Transporte Bogota

Durante 2017 las comisiones gestionaron gjercicio de la actividad sindical en las zonas

oportunamente todas las solicitudes y casos mas criticas del pais. En estos espacios se

de trabajadores y dirigentes sindicales, conto con la participacion de autoridades

para garantizar el cumplimiento de todos militares y policiales, autoridades municipales,

sus derechos. De igual forma, realizaron 11 organismos de control, trabajadores y

reuniones sistematicas y 10 reuniones de miembros de la USO. Finalmente, se hizo

debida diligencia en DD. HH. y seguridad, seguimiento a los casos de los trabajadores

para privilegiar el respeto a la vida y el libre reubicados durante anos anteriores.

413-1 > PROMOCION DEL MULTICULTURALISMO

En el marco del relacionamiento con las comunidades
indigenas, en 2017 Ecopetrol adelantd acciones
alrededor de tres lineas de trabajo:

i 05

Realizacion de consultas

previas y seguimiento Apoyo a iniciativas Prevencion y manejo
al cumplimiento de comunidades de conflictos
de las mismas indigenas interculturales

Una descripcion de las principales actividades
realizadas durante 2017 en cada una de estas
lineas se presenta a continuacion.
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06-9 > Consultas previas

Seguimiento a las consultas previas
iniciadas y protocolizadas en afos
anteriores y cierre de 2 consultas realizadas
para proyectos que no se llevaron a cabo.
Una vez se avance con el desarrollo de

los proyectos consultados, se solicitara
acompafamiento del Ministerio del Interior,
para formalizar el estado de las consultas.

Tabla 70. Seguimiento a Consultas Previas

Una sintesis de las comunidades
consultadas en relacion con proyectos
desarrollados por Ecopetrol en zonas
geograficas con presencia de comunidades
indigenas, se presenta en la tabla 70.

FASE ALCANZADA EN 2017

No se realizaron actividades pues no se ha tomado
ninguna decision sobre la realizacion del proyecto.

COMUNIDADES

UBICACION

CONSULTADAS

PROYECTO

Sismica
Samichay 2D

Resguardo Uitoto de Coropoya,
Resguardos Coreguaje de Jerico

Solano, Caqueta

Consayay La Teofila

FASE ALCANZADA EN 2017

Reuniones informativas, entrega de kits de seguridad
para los pescadores y definicion de los proyectos
de compensacion e inversion social.

COMUNIDADES

UBICACION

CONSULTADAS

PROYECTO

Pozo Exploratorio
Molisco 1

119 comunidades Wayuu

Manaure, Guajira
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PROYECTO

Area de Perforacion
Exploratoria
Mago Norte

PROYECTO

Area de Perforacion
Exploratoria
CPO-8 Sur

PROYECTO

Sismica
PUT-13 2D

FASE ALCANZADA EN 2017

Cumplimento al acuerdo de consulta previa:
“Proyecto de Ganaderia Sostenible”y solicitud
del cierre formal del proceso.

COMUNIDADES

CONSULTADAS UBICACION

Resguardo Sikuani Vencedor Piriri,

Guamito Matanegra Puerto Gaitan, Meta

FASE ALCANZADA EN 2017

Contacto telefonico con los resguardos mientras
inicia el proyecto en 2018.

COMUNIDADES

CONSULTADAS UBICACION

Resguardos Sikuani Domo Planas

o Puerto Gaitan, Meta
e lwiwi

FASE ALCANZADA EN 2017

Reunion de seguimiento para acordar con la comunidad los proyectos
de compensacion necesarios para el desarrollo de la sismica.

COMUNIDADES

CONSULTADAS UBICACION

Puerto Leguizamo,

Resguardo Kichwa Calarca
Putumayo



303

REPORTE INTEGRADO DE GESTION SOSTENIBLE ECOPETROL S. A. 2017

FASE ALCANZADA EN 2017

Obtencion de la licencia ambiental en 2017.

759 COMUNIDADES .
PROYECTO CONSULTADAS UBICACION

Area de Perforacion

Exploratorla Cabildo Embera Chami Puerto Parra, Santander
Nafta de Dachidrua
FASE ALCANZADA EN 2017

Trabajo con los resguardos en la definicion de especificaciones
E@ de los proyectos de compensacion establecidos en la consulta.

<5 COMUNIDADES )
L UBICACION
PROYECTO CONSULTADAS

Variante Transporte ‘
. . . Resguardos Embera Chami la Ri Id
Chinchina -Pereira de Suratena y Altomira Marsella, Risaralda
FASE ALCANZADA EN 2017

Se informd a la comunidad que se esta evaluando la continuidad del
proyecto y solicitud de la suspension del proceso de consulta previa,
hasta tanto no sea aprobada la continuidad del proyecto.

e COMUNIDADES .
PROYECTO 10 CONSULTADAS UBICACION
Modificacion PMA Resguardos: Cofan Ukumari Kanhke
Sur - Poligono y Santa Rosa; Pasto Rumiyaco;

Churuyaco Awa Ishu, y Nasa Uh. Consejo Ipiales, Narifio
Comunitario Liberacién y Futuro
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FASE ALCANZADA EN 2017

Etapa de preconsulta.
Se dara continuidad al proceso en 2018.

COMUNIDADES

PROYECTO CONSULTADAS UBICACION

Area de Perforacion
Exploratoria
Tantalu

Puerto Leguizamo,

Resguardo Kichwa Calarca
Putumayo

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental

411-1 > De otro lado, es importante resaltar que

06-10  en 2017, como consecuencia de la falta
de reglamentacion clara sobre la consulta
previa en areas operativas preexistentes,
se atendieron y se hizo seguimiento a las
siguientes acciones de tutela interpuestas
por las comunidades (ver tabla 71).

Tabla 71. Acciones de tutela Interpuestas por comunidades étnicas

ESTADO DE LA TUTELA COMUNIDAD ETNICA

En revision de la Corte Constitucional . ,
: . 42 comunidades del pueblo Wayuu
desde noviembre de 2013y sin 4 N
o de Manaure y Riohacha (Guajira).
pronunciamiento.

20 'I 3 + Desarrollo de la consulta hasta etapa
de protocolizacion. No se llego Cabildo Awa Alto Temblén.

a acuerdo con la comunidad.
El Ministerio del Interior protocolizd
el proceso sin acuerdos. En espera
del pronunciamiento de juez.

Vereda Alto Temblon,
Orito (Putumayo).

Certificacion de presencia de la
comunidad Sikuani en un poligono Resguardo Alto Unuma
dentro del Campo Rubiales. Desarrollo N . p
. Etnia Sikuani, Puerto Gaitan (Meta).
de la consulta previa por parte de

Ecopetrol desde agosto de 2017.
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411-1
0G-10

>

ESTADO DE LA TUTELA

COMUNIDAD ETNICA

Se soluciona mediante la via del

didlogo con el apoyo e intervencion
del Gobierno a través de la Estrategia
Territorial de Hidrocarburos.

Minga indigena en la via que
conduce a Campo Rubiales y
Pad 5y 7. Puerto Gaitan (Meta).

Respuesta a la tutela y fallo en favor
de Ecopetrol en primera instancia.

La comunidad no interpuso reposicion.
Ecopetrol ha buscado mantener

un canal de comunicacion que no

Resguardo
Santa Rosa del Guamuez,
Valle del Guamuez (Putumayo).

requiera de acciones judiciales.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental

Apoyo a iniciativas
de comunidades indigenas

En 2017 Ecopetrol apoyo las siguientes iniciativas de comunidades indigenas, con el animo de

fortalecer los canales de didlogo y comunicacion:

Cuarto Encuentro
Binacional del
Pueblo Bari

Congreso del Consejo
Regional Indigena
del Cauca

Prevencion y manejo
de conflictos interculturales

Con el proposito de evitar los conflictos
interculturales, Ecopetrol da estricto
cumplimiento a la normatividad legal
ambiental y a la identificacion previa de la
presencia de grupos étnicos en las areas

a intervenir. Esto con el fin de realizar

los procesos de consulta previa cuando
son requeridos por el Ministerio del
Interior. Adicionalmente, en cada zona de
operacion se identifican los grupos étnicos
y se busca un acercamiento para entender
las particularidades culturales de cada
comunidad, lo cual permite la construccion
de un dialogo directo.

Encuentro Trifronterizo
de Puerto Leguizamo
(Colombia
Ecuador y Pert)

Expo artesanias
2017

A pesar de lo anterior, la falta de una
reglamentacion clara sobre la aplicacion del
proceso de consulta previa, sobre todo en areas
operativas pre existentes, es la mayor causa de
conflicto con los grupos étnicos. Esta situacion
ha tenido como consecuencia la instauracion
de tutelas por parte de grupos étnicos contra
Ecopetrol y otras entidades de Gobierno, asi
como para sus socios Y filiales.

Frente a esta situacion, se continua buscando
incidir en las decisiones que al respecto se puedan
llegar a tomar en los espacios de concertacion
entre el Gobierno y los grupos étnicos.
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En este sentido, en 2017 se realizaron aportes
a la version del proyecto de Ley de Consulta
Previa que publico el Ministerio del Interior en
2017. De igual forma, se patrocino el Foro de
Consulta Previa, Territorio y Paz, ejecutado

a través de la Organizacion de Pueblos de la
Amazonia Colombiana (OPIAC). Se espera que
las conclusiones de este foro incidan en la
discusion que los indigenas tengan en la Mesa
Nacional de Concertacion, instancia en la cual
se discutira el proceso.

En cualquier caso, es importante resaltar

que en 2017 no se registraron incidentes
relacionados con violaciones a los derechos de
las comunidades étnicas.

Otro mecanismo de prevencion y manejo

de conflictos interculturales son los Diglogos
Interculturales o Tripartitas, con participacion

de gobierno, comunidad y empresa. A través

de estos dialogos se busca establecer una
comunicacion que permita reconocer al otro
desde su culturay su vision del mundo, asi como
sus roles y responsabilidades en un territorio.
Durante 2017, no se realizaron dialogos
interculturales para areas nuevas a explorar.

POSTURA DE ECOPETROL FRENTE

A LA CONTRATACION LOCAL DE ETNIAS

En cualquier caso, durante 2017 se mantuvo

el didlogo tripartito con el gobierno y las
comunidades, principalmente en el oriente del
pais. Asi mismo, se aseguro la participacion de
la empresa en todas las sesiones generales 'y
mesas técnicas de la Mesa de Concertacion
Interinstitucional de Dialogos Permanentes con
los Pueblos Indigenas de Puerto Gaitan
(Decreto 0377/16).

También se destaca la formulacion

del Manual de Relacionamiento Bilingte
(Espafiol — Sikuani) con comunidades
indigenas del area de influencia y la realizacion
de la visita industrial al Campo Rubiales,

con la participacion de los gobernadores,
autoridades tradicionales y lideres Indigenas
del municipio de Puerto Gaitan.

Finalmente, durante todo el afo Ecopetrol
asistio a las Mesas de Dialogo con el Pueblo
U'wa, convocadas por el Gobierno Nacional.
Esto en el marco del seguimiento a los
acuerdos pactados en 2014 entre las partes.
Ecopetrol ha avanzado en el cumplimiento a
cabalidad de los acuerdos suscritos.

La contratacion de miembros de grupos étnicos como mano de obra se fundamenta en el
respeto al derecho a la no discriminacion por la condicion étnica en materia de empleo y debe
basarse en lo que, en esta materia, dispone la Constitucion Politica de Colombia y en particular,
el Convenio 169 de la OIT, el cual establece en el Articulo 20 lo siguiente:

-

N\

‘Los gobiernos deberan adoptar, en el marco de su legislacion nacional y en
cooperacion con los pueblos interesados, medidas especiales para garantizar a
los trabajadores pertenecientes a esos pueblos una proteccion eficaz en materia
de contratacion y condiciones de empleo, en la medida en que no estén protegidos
eficazmente por la legislacion aplicable a los trabajadores en general.”

~
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A pesar de ser el Gobierno el encargado de
definir una politica de empleo para los grupos
étnicos, la empresa debe evitar cualquier
discriminacion negativa entre los trabajadores
pertenecientes a los grupos étnicos y
garantizar que se apligue como minimo el
principio de bilingtismo.

En 2017, Ecopetrol solicité apoyo al Servicio
Publico de Empleo para la realizacion de

jornadas para la inscripcion de las hojas de vida
de personas indigenas en el Putumayo y Puerto
Gaitan. Al finalizar el afio, en la regional Oriente
se contaba con 95 indigenas con contratos
activos con Ecopetrol o con sus empresas
aliadas. A pesar de esto, se considera de gran
importancia contar con politicas mas claras por
parte de la autoridad en la materia.

OPERACIONES EN EMPLAZAMIENTOS CON
PRESENCIA DE COMUNIDADES INDIGENAS

Ecopetrol cuenta con operaciones que son
anteriores al establecimiento de las leyes que
establecen la obligacion de realizar consulta
previa en zonas con presencia de grupos
étnicos, como mecanismo para hacer efectivo
su derecho fundamental a la participacion
(Constitucion Politica de 1991y Ley 21 de 1991).

De otra parte, la reivindicacion de los derechos
politicos, culturales, sociales y econdmicos

de estos grupos y su proteccion por parte del
Estado colombiano a través de un marco legal,
ha llevado a muchas comunidades a solicitar su
reconocimiento y registro como grupo étnico.

En la tabla 72 se presenta un resumen de
las principales operaciones de Ecopetrol que
se traslapan o son adyacentes a territorios
habitados por grupos étnicos.

Tabla 72. Operaciones en emplazamientos con presencia de comunidades indigenas

LA GUAJIRA

OPERACION DE ECOPETROL
Campos Chuchupa y Ballenas
y Bloque RC-9
(pozo exploratorio Molusco)

ACTIVIDADES REALIZADAS

Consulta previa con
119 comunidades Wayuu.

MAGDALENA

OPERACION DE ECOPETROL

Terminal Maritimo
Pozos Colorados

ACTIVIDADES REALIZADAS

Dialogo constante con los pueblos

de la Sierra Nevada de Santa Marta,

en tema de su territorio ancestral.

NORTE DE
SANTANDER

OPERACION DE ECOPETROL

Campos de Produccion cercanos
a las comunidades Motilon Bari

ACTIVIDADES REALIZADAS

Encuentro Binacional Bari.



308

SANTANDER, BOYACA
Y ARAUCA RISARALDA
OPERACION DE ECOPETROL OPERACION DE ECOPETROL

Poliducto Puerto Salgar

Campo Gibraltar Cartago Yumbo

ACTIVIDADES REALIZADAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Mesas de Dialogo con el Gobierno y
el pueblo U'wa, con el fin de reportar
el cumplimiento de los acuerdos
pactados con el pueblo U'wa en 2014.

Consulta previa con resguardos
Embera Chami: Suratena y Altomira.

META PUTUMAYO
OPERACION DE ECOPETROL OPERACION DE ECOPETROL
Campo Rubiales y Areas de exploracién
Campo Mago y sfsmica
ACTIVIDADES REALIZADAS % ACTIVIDADES REALIZADAS

Consulta previa para los proyectos
exploratorios de Mago Norte y CPO-8 Sur,
con resguardos de Vencedor Piriri,
Domo Planas e Iwiwi.

Se busca que todas las actividades
operativas se adelanten con estrategias
especificas de participacion
de las comunidades indigenas.

Atencion a inquietudes sobre
participacion laboral a los cabildos de
los pueblos Embera, Nasa, Awa, Pasto,

Inga, Kichwa y Pijao.

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible y Ambiental
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412-2 >

410-1 >

FORMACION Y COMUNICACION
EN DERECHOS HUMANOS

En 2017 Ecopetrol llevo a cabo actividades de formacién y comunicacion en DD.HH., enfocadas
en las siguientes tematicas:

Objetivos de Desarrollo .
Sostenible (ODS) Seguridad y DD.HH.
A
Asuntos Etnicos Culturay Paz
A

n Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS

Realizacion del curso — taller:  Como integrar los Derechos Humanos y los ODS en la estrategia
empresarial? dirigido a trabajadores de Ecopetrol y a trabajadores de empresas del Grupo. El

taller se realizd con el apoyo de la Red Local del Pacto Global en Colombia y abordé los siguientes
aspectos: DD.HH. y agenda 2030 de desarrollo sostenible, integracion de los DD.HH. y los ODS en la
estrategia empresarial y debida diligencia en la gestion de riesgos de DD.HH.

E Seguridad y Derechos Humanos

Realizacion de rondas de capacitacion dirigidas a empleados y contratistas de Ecopetrol, que
laboran en la actividad de seguridad fisica. Buscan sensibilizar y desarrollar competencias sobre la
aplicacion del enfoque de DD.HH. en el desarrollo de estas actividades, especificamente alrededor
de tematicas como género y empoderamiento y Principios Voluntarios en Seguridad y DD.HH.

En 2017 se realizaron 3 rondas de capacitacion en las regionales Sur, Caribe y Orinoquia de
Ecopetrol, en donde participaron 39 empleados directos y 109 contratistas del area de seguridad
fisica de la empresa. En cada ronda se tomaron como punto de partida situaciones reales, las
cuales fueron analizadas de acuerdo con el régimen juridico aplicable y con las perspectivas

de DD.HH. y de Derecho Internacional Humanitario, desde donde se desarrollaron conceptos
relacionados con la equidad de género y el enfoque diferencial.

Adicionalmente, en el marco del plan de gestion de riesgos del proyecto exploratorio Molusco, en
2017 se realizaron 2 talleres sobre DD.HH. y Principios Voluntarios en Cartagena y Riohacha. Los
talleres estaban dirigidos a personal de guardacostas de la Armada Nacional, con el objetivo de que
conocieran el compromiso de Ecopetrol con el respeto por los DD.HH,, las responsabilidades de la
empresa frente a este temay la importancia del trabajo conjunto.
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las politicas publicas

B Asuntos étnicos

En el marco de la estrategia local de relacionamiento con comunidades étnicas, en 2017 se adelantaron
capacitaciones en asuntos étnicos a 25 funcionarios de Ecopetrol, en la regional Oriente. Los asuntos
abordados fueron los siguientes: derechos de los pueblos indigenas, consulta previa y manual de
relacionamiento con comunidades étnicas.

E Capacitacion de trabajadores en el marco de la Convencion (Cultura y Paz)

Como parte del plan de trabajo previsto por los Comisionados de Derechos Humanos y Paz, se realizaron
capacitaciones para los trabajadores de Ecopetrol sobre DD.HH. y Cultura de Paz en los siguientes espacios:
Diplomado de DD.HH., Asambleas Regionales por la Paz y Talleres de DD.HH. Asi mismo, se realizé un
encuentro semestral de formacién en DD.HH., con conferencistas de relevancia nacional, el cual conté con la
asistencia de los Comisionados y Subcomisionados.

Las actividades anteriormente descritas equivalen a 822 horas de capacitacion impartidas a 199

trabajadores. Esto representa una cobertura de 99.33% de los cargos clave identificados para
asegurar una gestion adecuada de estas tematicas en Ecopetrol.

MONITOREO EN DERECHOS HUMANOS

Ecopetrol realiza periddicamente monitoreo de riesgos asociadas a la operacion de la

de DD.HH de conformidad con la identificacion ~ empresay su cadena de suministro. En 2017
y analisis de los principales riesgos. Durante no se presentaron situaciones de riesgo

el 2017 se mantuvo la matriz de riesgos de significativo de trabajo forzoso.

DD.HH, en la cual se identifican 10 categorias

MEJORA CONTINUA

La mejora continua en DD.HH involucra la realizacion de actividades de articulacion con politicas
publicas y la adopcion de buenas practicas e iniciativas en esta materia. Los principales resultados
en cada una de estas lineas se presentan a continuacion.

Articulacion con En su gestion de DD.HH, Ecopetrol reconoce la importancia de articularse

con el Estado y otras organizaciones del orden nacional e internacional, en

en materia de DD.HH. la implementacién de los estdndares internacionales, nacionales y politicas

y Empresas publicas, desarrollados en relacién con empresas y DD.HH.

En este sentido, durante el 2017 Ecopetrol hizo acercamientos con la
Consejeria Presidencial de Derechos Humanos, entidad encargada de la
implementacion del Plan Nacional de Accion de Empresas y Derechos
Humanos. Esto con el animo de conocer las expectativas del gobierno
nacional, asi como la forma en que Ecopetrol podria involucrarse en la
implementacion del Plan.
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Buenas practicas
en materia
de DD.HH.

Asi{ mismo, Ecopetrol se acerco al Ministerio de Minas y Energia, entidad
que adelanto un ejercicio de formulacién de la Politica Publica en Derechos
Humanos y Empresa para el sector extractivo, frente al cual se hicieron los
aportes correspondientes.

Finalmente, a través de la Secretaria General, Ecopetrol establecié una
agenda de reuniones periddicas con la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, con el fin de conocer sus
preocupaciones frente a temas de DD.HH. asi como sus consideraciones
frente a las actuaciones de la empresa. Este espacio ha resultado de

gran valor en la medida que ha permitido entablar canales de didlogo con
terceros independientes.

Como parte de su compromiso con el Pacto Mundial de Naciones Unidas,
iniciativa a la que Ecopetrol adhirio en 2009, Ecopetrol apoya a la Red Local
del Pacto en Colombia, de la siguiente manera:

APORTANTE MIEMBRO PARTICIPANTE
En la categoria de Del Comité Directivo En las mesas
miembro contribuyente, de la Red Local, tematicas
desde 2011. desde 2012. de la iniciativa.

En abril de 2017, el Pacto Mundial de Naciones Unidas otorgo a Ecopetrol
la categoria de COP Avanzado, por sus avances en el reporte sobre la
implementacion de los diez principios definidos por la iniciativa, los cuales
orientan la gestion empresarial en derechos humanos, medio ambiente,
estandares laborales y anticorrupcion (ver tabla 73).
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Tabla 73. Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas

DERECHOS HUMANOS AMBITO LABORAL

3. Apoyar la libertad de asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho
a la negociacion colectiva.

1. Apoyary respetar la proteccion
de los derechos humanos
fundamentales reconocidos
universalmente, dentro de su

AMbito de influencia. 4. Apoyar la eliminacion de toda forma de

trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

2. Asegurar que las empresas no
sean complices de la vulneracion
de los derechos humanos. 6. Apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y ocupacion.

5. Apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

vql

7. Mantener un enfoque preventivo ANTICORRUPCION
que favorezca el medioambiente.

MEDIOAMBIENTE

10. Trabajar en contra de

8. Fomentar las iniciativas la corrupcion en todas
gue promuevan una mayor sus formas, incluidas la
responsabilidad ambiental. extorsion y el soborno.

9. Favorecer el desarrollo y la difusion
de las tecnologias respetuosas
con el medioambiente.

Fuente: Pacto Mundial de las Naciones Unidas
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PRACTICAS LABORALES

Trabajadores en la estacion de produccion Acacias Departamento del Meta.

103-1 > Para Ecopetrol la gestion de su talento
103-2  humano tiene como objetivo generar
103-3  valor a la organizacion, mediante
practicas laborales que contribuyan
tanto al progreso profesional y
personal de sus trabajadores, como al
desarrollo sostenible de la compania.
De acuerdo con lo establecido
en la estrategia 2015-2020, la
empresa se encuentra trabajando
en una transformacion de la cultura
organizacional hacia un enfoque
colaborativo de su gente.
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102-7 > A 371 de diciembre de 2017, la planta de

102-8  personal de Ecopetrol era de 9.282 trabajadores
directos, distribuidos en todo el territorio
nacional en mas de 90 bases de trabajo.

Esto representé un aumento del 1% con
respecto a 2016. En el grafico 36 se puede
observar la evolucion de la planta de personal
para el periodo 2007 — 2017.

Grafico 36. Planta de personal de Ecopetrol (nimero de empleados)

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Talento Humano

DISTRIBUCION DE LA PLANTA

102-8 > Enlos graficos 37, 38, 39,y 40 se presenta la distribucion de la planta de personal, con corte a 31
401-1  de diciembre de 2017, distribuida segun: tipo de contrato, rango de edad, antigiiedad y género.

Grafico 37. Planta personal Ecopetrol por tipo de contrato

8.316
- . 7.942
7.084
5 861 6.522
INDEFINIDO
1.442 1.565 1.716 1.472
958 906 966

J J J J J ‘ TEMPORAL
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Ecopetrol, Vicepresidencia de Talento Humano
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102-8 > La diferencia en el numero de hombres La planta de personal se encuentra distribuida
y mujeres en la organizacion se debe a en las distintas regionales del pais donde hay
que en el mercado laboral colombiano se operacion de Ecopetrol. La region con mayor
encuentran mas hombres que mujeres con las poblacion es la Central, donde se concentran
competencias de las especialidades propias del  las operaciones de produccion en Santander
sector del petroleo y gas. y la refineria de Barrancabermeja. (ver

distribucion regional en el siguiente mapa).

Mapa. Distribucion de trabajadores por region
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Trabajadores en la Estacion Chimita Departamento de Santander.

TRANSFORMACION DE LA CULTURA

Desde la gestion del talento humano, se aporta al proceso de transformacion empresarial
de Ecopetrol. En 2017 se avanzo en la implementacion e incorporacion del modelo de
cultura a través de los siguientes frentes:

404-2 > FORMACION PARA LA TRANSFORMACION CULTURAL

Realizacion de 82 talleres de
colaboracion con una cobertura de 2.274
trabajadores, 70 talleres de creatividad

a 1.900 trabajadores, 76 talleres de
compromiso con la vida a 2.127
trabajadores. Tres de los cinco valores
de nuestra cultura.

Realizacion de 4 talleres de
relacionamiento y comunicaciones
para el posconflicto, con cobertura
a 64 personas y 14 charlas de ética
y transparencia con impacto

a 1.417 personas.

Talleres de servicio al cliente con
Induccion en el modelo de cultura cobertura de 416 funcionarios de
para 275 nuevos trabajadores. la Vicepresidencia de Talento y Humano
y Servicios Compartidos.
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RECONOCIMIENTO DE
COMPORTAMIENTOS DE LA CULTURA

El programa de reconocimiento de Ecopetrol
esta compuesto por cuatro elementos que se
describen a continuacion:

Reconocimiento cotidiano

A través de la herramienta Successfactors, compafieros y jefes envian sus
mensajes de gratitud y felicitacion por logros y contribuciones al desempefio
diario. En 2017 se registraron 40.829 felicitaciones, en las que se destacaron acciones,
resultados y comportamientos que suman al logro de los objetivos y son ejemplo de la
cultura deseada. Esto representa un 36% de crecimiento frente a 2016.

Momento para agradecer

Se compone de actividades y espacios de reconocimiento en sitio por parte
del Presidente y altos directivos. En 2017 el Presidente realizd 2 eventos de
reconocimiento. Por su parte, los Vicepresidentes, Directores y Gerentes, realizaron
reuniones para alineacion de metas y reconocimiento.

o

Abotonados (Gotas de Experiencia)

En 2017 se reconocio, en ceremonia especial, la contribucion y experiencia de 607
trabajadores por 