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Resultados por grupo de intereés:
Proveedores y contratistas

Percepcidon sobre responsabilidad corporativa

Resultados histéricos d ., Porcentaje de encuestados que estan de acuerdo
esultados historicos de percepcion con que Ecopetrol:
2019 A
100% 90 Genera valor a sus grupos de interés.
90% 0 ; >80  Excelente Construye relaciones que generan confianza. 1
29% 80% 82% : . :
80% Considera sus interesesy expectativas. 1
0 —
70% R 7079 Robusta Promueve el dialogo y la comunicacion. 1
60-69 Moderada : —
60% Responde por las consecuencias de sus actividades.
50% 40-59 Vulnerable Es cuidadosa con el agua y con el medio ambiente. 0
40% Utiliza tecnologias respetuosas del medio ambiente.
30% Respeta los Derechos Humanos. 95% 1
20% <40 Pobre Promueve un entorno de diversidad e inclusion. 92%
10% Se comporta de forma honestay transparente. 87% 1
0% o1 016 017 201 2019 Opera con altos estandares de saludy seguridad. 94%
Trabaja por el bienestar de las comunidades. 20% 1
Contribuye a la seguridad energética del pais. 95%




Resultados por grupo de interés:
Proveedores y contratistas

Percepcidon sobre atributos especificos y esquema de gestion

Percepcidn atributos especificos de Responsabilidad
Corporativa

89%
Promueve la
contratacion local de 81%

bienesy servicios

85%

Promueve el desarrollo

m 2019

de sus proveedores
m2018

86%
Cuenta con reglas claras
en el proceso de 82%
contratacion
0% 50% 100%

Porcentaje de encuestados que estan “totalmente” o “parcialmente” de
acuerdo (%T2B)

Promesade valor

Transparencia y reglas claras en una relacion de mutuo
beneficio.

Objetivos

Fortalecer la percepcion de préacticas éticas y
transparentes en la cadena de abastecimiento; asegurar
proveedores sostenibles en términos de productividad,
competitividad, cultura y gestiébn empresarial, generar valor
compartido a través de la identificacion de oportunidades
en la cadena de abastecimiento

Subgrupos Responsable
* Proveedores estratégicos, proveedores VAB
core, proveedores palanca, proveedores
rutinarios.

Principales iniciativas 2019

* Cumbres de proveedores y RANE de proveedores.
* Redes de proveedores Yy talleres de fortalecimiento.
* Comprension de expectativas.




Resultados por grupo de interés:
Proveedores y contratistas

Percepcidon sobre beneficios y asuntos de especial atencion

Beneficios de ser proveedor de Ecopetrol

v Generacion de empleo de calidad.
v" Estabilidad laboral.

v" Experiencia y oportunidades de aprendizaje

Asuntos de especial atencion

v' Cuidado del medio ambiente.
v" Contratacion de mano de obra local.

v Transparencia en procesos de contratacion y lucha
contra la corrupcion.

Temas que debeteneren cuentaEcopetrol —2019
100%

50%

Calidad delos Cuidadodel Preservacion  Aporteal Generacion de Respeto por Transparencia Promocion Saludy Produccion
combustibles agua del medio  desarrollo de empleo losDD.HH. vy lucha contra buenas seguridad en sostenible de
ambiente  la comunidad la corrupcion  practicas de el trabajo energia
proveedores




Resultados por grupo de intereés:
Proveedores y contratistas

Médulo de Etica 2019

¢ Tiene su empresa un cédigo de ética...?

705, 4%

\

89%
=Si = No = Ns/Nr

¢,Conoce el codigo de ética de Ecopetrol...?
6%

18% “

76%

=Si = No = Ns/Nr

¢, Considera transparente el proceso de
abastecimiento de B&S de Ecopetrol?

7%
9%

2\

84%

=Si = No = Ns/Nr

¢ Tiene su empresa un programa de
cumplimiento...?

8% 6%

\\

86%
=Si = No = Ns/Nr

¢ Conoce la normatividad de Ecopetrol sobre
conflicto de interés...?

7%

2006 “

=Sj = No = Ns/Nr

73%

¢ Estd comprometido a actuar de forma ética
y transparente?

7%

1%‘

93%
=Si @No = Ns/Nr




Plan de Relacionamiento con
Proveedores 2020

Coordinacion Gestion de Proveedores
Departamento de Excelenciade Abastecimiento
Gerenciade Abastecimiento
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[1] objetivo

Relacionarnos de forma oportuna

transparente y segmentada con
Proveedores, gremios e

institucionalidad.

Asegurar el monitoreo y
comunicacion efectivacon
Proveedores.

antener un resultado positivo§
ivel de percepcion del Grupo de
Interés de Proveedores Fortaleper el MOdelO O
Relacionamiento con
Proveedores

DE T000S,PARATODOS

€COPETROL



m Plan Relacionamiento con Proveedores

©)

Talleres Encuenfros
Webinars Sectorigles

Estrategia

Comunicaciones PLAN DE RELACIONAMIENTO RANE virtual
HSE

Consulta de Percepcion y Expectativas 2020




Estrategia de Comunicaciones con Proveedores

Dirigido a: Proveedores Segmentos Core, Estratégicos, Palanca y Rutinarios.

()1 AN bEMmEDIOS ‘l)

Boletines
O Cifras Contratacion Local
O Gestion Proveedores

Comunicados
Q Tps Covid
O Eficay cumplimiento
Q Pronto Pago

* AVANCEm

PAGINA WEB ( \) i,
90

Actualizacion 04
P . , ° avance
Temdaticasdeinteres .

+ de 30.000 visitas a la pagina desde su lanzamiento

DIVULGACION REGIONAL .

FOCALIZADA (\ ) j
Sesiones con Autoridades y v s
Proveedores Locales (Por

demandaq)

CARTILLA PROVEEDORES

Alistamiento ’
Relacionamiento . .

Marcas homologadas 30 .
Nuevas tecnologias avance

o



Ronda Somos Colombia

Espacios de interaccion que promueven el relacionamiento entre proveedores de
vocaciones productivas y de otros sectores industriales.

Localidad Sector
03 de julio Barancabermeja Alimentacién
Lianos Orientales
30 de julio (Meta, Casanare, Vocaciones Productiv as (Aimentacion)
Rubiales) Innov acién y Tecnologia
50 Dotacién y elementos de protecciéon
° “ 13 de agosto Magdalena Medio personal

Productos de bioseguridad Covid- 19

Aseo y cafeteria

03 de septiembre Putumayo Artesanias ( Promocionales que pueden ser
de interés para los prov eedores)

27 de agosto Caribe

nggce 16 de septiembre Huila
0 100
08 de octubre Piedemonte Vocaciones Productiv as (Aimentacion)
Innov acién y Tecnologia
Dotacién y elementos de proteccion

ROnda V'rtual personal

Productos de bioseguridad Covid- 19

@
30 de octubre Magdalena Medio Aseo y cafeteria
o m s o o m I Artesanias ( Promocionales que pueden ser

de interés para los prov eedores)




Talleres de Fortalecimiento Empresarial-Virtuales

50

50
o Avdnce iwn

0 60

30 i . 0
20 20
0 %

01

02

03

CONCEPTO:

Capacitaciones a proveedores, refuerzo de temas,
ideas y sugerencias para mejorar el desarrollo de los
contratos que ejecutan para Ecopetrol.

Espacios

TEMATICAS EJECUTADAS

Fticay transparencia

Facturacion electronica (campetrol, Barranca, Meta)
Portalde Proveedores

Marcas homologadas

Manejo eficiente del agua

Q0000

FRECUENCIA

« Trimestrales



Encuentros Sectoriales con Proveedores

CONCEPTO ‘ SECTORES
Mesas de trabajo con

« Alimentacion @
proveedores del  mismo « Vdlvulas, accesorios, tuberias

sector, para revision de - o
buenas practicas del sector. \ ,
xc ) ™
. 0 .

o dvance m

FRECUENCIA
Anual, Semesitral, Trimestral
Dependiendo de la categoria

& EJECUTADAS

Esquemas de Showroom y Workshop, continta fortaleciéndose y hacen parte de metodologiade encuentro con proveedoresde una categoria.



Cumbre Virtual con Proveedores

Espacio de relacionamiento con Proveedores, en donde Ecopetrol presenta sus

principales resultados y estrategia para los anos siguientes a los proveedores.
Fecha propuesta: 27 de noviembre de 2020

Estrategia de
Ecopetrol 2021

Plan de inversions
Metas organizacionales

Modelo de
Abastecimiento

Resultados
Lineamientos corporativos

Resultados
2020

Principales logros
Casos de éxito

Vocaciones
Productivas

Resultados
Casos de exito expuesto por Contratistas
Ronda Virtual Somos Colombia




RANE HSE Proveedores

Reunion a nivel de Expertos
Fecha propuesta: 15 de diciembre de 2020

MEJORES PRACTICAS
Actividades que permitan fortalecerla
eficiencia operacional.

CASOS DE EXITO
Proveedoresconresultados sostenibles,
visibles y ejemplo para otfros.

LINEAMIENTOS GRUPO ECOPETROL
Directrices, politicas de Ecopetrol.




Canales de Relacionamiento con Proveedores

Contact Center
Bogota: (571) 234 5000
Linea nacional: 01800918418

Relacionamiento.Proveedores@
ecopetrol.com.co

D ¢
“PETROL

Quejas, solicitudes y felicitaciones www.ecopetrol.com.co Chat Proveedores
Quejasysoluciones@Ecopetrol.com.co

iTransparencia y Reglas Claras en una
relacion de mutuo beneficio!l


http://www.ecopetrol.com.co/
http://190.144.247.4:9999/chatproveedoresecopetrol/

Resultados

Taller en temas éticos y
mecanismos de participacion
ciudadana para Prov eedores.

Prov eedore
s regionales

. Charla con
codigo de éfica,
linea de
atencion,

programa de
prevencion y
ofras teméticas.
513

Prov eedores.

Andina Oriente: 170
Caribe: 170
Casanare: 33
Magdalena Medio:70

Qrinoquia: 70

26 de agosto-16/09/20

Lina Maria Aroca
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