Fecha de Publicacion
Fecha de Seguimiento

01 de Enero al 31 Diciembre de 2020

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - ECOPETROL 2020

31 de Enero de 2020

30 de abril 2020

Subcomponente

1. Identificacion de
riesgos

2. Valoracién de
riesgos

3. Mapa de riesgos

4. Seguimiento a
riesgos

Subcomponente

Identificacion de
tramites

tramites a intervenir

Subcomponente

1. Informacion de
calidad y en lenguaje
comprensible

2. Dislogo de doble
via con la ciudadania
y sus organizaciones

3. Incentivos para
motivar la cultura de
la rendicion y peticion
de cuentas

gestion institucional

Fecha programada

Componente 1: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Actividades Meta o producto Responsable para su =
cumplimiento 2 Observaciones
avance
Realizar la identiicacion de riesgos de corrupcion | Guia e Ciclo de Gesfion de | Gerencia Corporativa de Actualizacion de riesgos y controles en ejecucion, en el marco del ciclo de gestion de riesgos de proceso de 2020.
(y cumplimiento) de acuerdo con la metodologia Riesgo actualizada Aseguramiento de Control 31-jul-20
disefiada Interno
Actualizacion de ri ntroles en ion, en el marco del ci ion de ri T 2020.
. Reaizar b vlracion d resgos de corupeién s AGere"rCir:ic:‘"mzm‘é\“n ?rel s \ctualizacion de riesgos y controles en ejecucion, en el marco del ciclo de gestion de riesgos de proceso de 2020.
"' |cumplimiento) de acuerdo con la RAM de Ecopetrol | Mapa de calor de riesgos de | - o e E 0T M
lini por proceso
Actualizacion de riesgos y controles en ejecucion, en el marco del ciclo de gestion de riesgos de proceso de 2020.
- ) Mapa de riesgos de Gerencia Corporativa de
31  |Publicacion del mapa de riesgos de ! jaizadoy | Aseguramiento de Control 31-ju-20
en la pagina Web de Ecopetrol publicado en la pagina web Interno
de la compariia
Seguimiento de los riesgos de corrupcion: [ET mtorme de segulmlenlo y monlloreo a la gestion de riesgos de cumplimiento en Ecopetrol con corte a 30 de abril 2020 se encuentra
d i de la Gerencia Corporativa de Aseguramiento de Control Inferno, en la siguiente ruta: \SEGIT-
Verificar la gestion de los riesgos de cumplimiento 30 abril 2020 I(‘\ - VGl . Plan ECP
en los procesos de ECP y riesgo empresarial, Informe de seguimiento a la Gerencia Corporativa de 31 agosto 2020
4.1 |incluyendo la verificacion de: Gestion de los riesgos de Aseguramiento de Control 31 dic?embre 2020
a) Efectividad de las medidas de mitigacion cumplimiento en Ecopetrol Interno
b) Gestién de alertas (KRls)
b) Eventos materializados de riesgos de
Realizar la gestion del plan de monitoreo y -copetrol ha dado al plan de itaci y De este se resaltan, entre otras, las siguientes
prevencion (ética y cumplimiento), en las
actividades relacionadas con: Comunlcaclon mediada:
- Publicaciones sobre los principios éticos y el deber de actuar éticamente en momentos de crisis.
Prevencion: - Publicacion de articulo sobre la ética “La conciencia tranquila” en la revista E+ Salud.
(a) Comunicacién mediada en pagina irirs-ética, - Se han difundido Momentos Eticos para la ion de riesgos de tales como: vi del Cédigo de Eticay
linea ética, Charlas e+ Conducta, corrupcién, fraude, entre otros.
(b) Comunidad practica en ética y cumplimiento+ - Se socializd nuevamente el Cédigo de Etica y Conducta con contratistas, proveedores, aliados, clientes y socios.
(c) Programa de capacitaciones - Comunicaciones para prevencion del soborno (FCPA) con contrapartes.
Monitore
(a) Debida diligencia de contrapartes. Identificar y Comunidad en practica:
hacer andlisis de conflictos de interés. - Se actualizaron los contenidos y material ético en la Comunidad de Practica de Etica y Cumplimiento.
(c) Inhabilidades e incompatibilidades
(d) Andlisis y monitoreo de soborno a funcionarios i " " Capacitaciones:
4o |ouberamentles (PEPs) ‘"g’;egj’gﬁz:;aégeéﬁf:';’" Ge’”f:,ﬁz:&zzgf;‘“ de 31-ju-20 ~Charla e+ sobre Control Discipinario.
““|(e) Corrupcién en contratacion, socios y filiales Cumplimi iy 31-Ene-21 - Se han realizado capacitaciones focalizadas por dreas o grupos (internos y externos) sobre distintos temas de Etica y Cumplimiento,
plimiento Cumplimiento : o
haciendo mencion a los principios y lineamientos éticos del programa de lo relativo a la de conflicto de
Inleres) asi como en temas de control Inlemo para la prevencion de riesgos de cumplimiento.
- ion en reuniones con que han tenido por objeto promover los principios y lineamientos de la
organizacion (incluyendo la prevencion de conﬂlclos de interés), la linea ética, la adopcion de programas de cumplimiento, entre otros
temas asociados a la ion de riesgos de limi ion, soborno, fraude, LA/FT, violaciones a la Ley FCPA).
- Trabajadores nuevos han realizado el curso virtual de ética y cumplimiento que desarrolla todos los principios y lineamientos éticos de la
organizacion, incluyendo los temas asociados a riesgos de cumplimiento (violaciones al Cédigo de Etica y Conducta, corrupcion, soborno,
fraude, LA/FT, conflicto de interés, entre otros)
Monitoreo: Con corte al 30 de abril se ha ejecutado el 100% de las actividades programadas de monitoreo. Los soportes se encuentran en
el sharepolnl del érea y los resultados seran publicados en el informe de gestion del primer semestre de 2020. En especial se hizo
a a i i de conflicto de interés e inhabilidades, pagos a PEP, listas restrictivas, entre otras.
Componente 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Fecha programada
Actividades Meta o producto Responsable para su =
cumplimiento 0eI Observaciones
avance
Ecopetrol cumple con los
mencionados en la me(odologla por lo tanto no NA NA NA
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas
Ecopetrol le conlos
mencionados en la me(odologla por lo tanto no NA NA NA
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
Ecopetrol le con los
mencionados en la me(odologla por lo tanto no NA NA NA
requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas
Ecopetrol cumple conlos
enla por lo tanto no NA NA NA

requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
propuestas

Actividades

Meta o producto

Componente 3: RENDICION DE CUENTAS

Responsable

Fecha programada
para su

cumplimiento % de Observaciones
avance
Informe publicado en la pagina web, previo a la realizacion de la Asamblea General de Accionistas llevada a cabo el 27 de marzo, se
Informe de Geston Sosterible encuentra en el siguiente link:
11 |Publicar el Informe de Gestion Sostenible 2019 | 2019 publicado en la pagina | C°"encia de Responsabilidad | 54, 54 1009 |iPsi/wwecopetrol com
. P b . pag Corporativa i p/z1/04 s;sc ykssy i_YzMnAOITQWDDFyMLQOCXd2cidzMLYxMzMz1wi EVWIQ4uQIVeFka-
Web corporativa {EaPfAAL i4-uRox_ZJOLO41EQhd. 1_4cPOofFYEexghKOALIksTAGpAYYhmhVmoC1CBqOVgkI-PobuBKVOBVAKSI-
CaNDQOAIDTMOMTOUAGI7n7QliGz/d51 QSER
2 al Gerencia de Responsabilidad
1.2 |Reporte EITI - Iniciativa por la Transparencia de las Reporte EITI enc aCoer r:pl‘\’;“ a 21-dic-20
Industrias Extractivas P
[ET31 de enero de 2020 se realizé la ransmision de la Encuesta Codigo Pars ante la Superintendencia Financiera de Colombia.
Transnit o reevts do nplmertacion do refores | ?::owr;i Zuebgc;doe‘?gl la . Eﬂlm d;:?/umenl:p PDF fue pubicac e pégina weby puec consulaso en o iguent ik o0t
1.3 |practicas corporatives (Encuesta Cidigo Pais) ala | P22 Superinter onin Secretaria General 3-eb-20 100% po 9 -
Superintendencia Financiera de Colombia Firanciora do Colombia
Se reaiizo la Asamblea General de Accinionistas, el viernes 27 de marzo de 2020 y 1a informacion puesta a consideracion en esa reunion
se encuentra en el siguiente Link
Memorias de la Asamblea hitps://www.ecopetrol.com
. General de Accionistas . tp/z1/04_SjoC i_YzMnAOSTOWDDMLCAWCQO1dggyCzYyd_c31w_Ep8HYz118iSbSFiJOrQaCriWx6-
2.1 |Celebrar la Asamblea General de A i " Secretaria General 15-may-20 100% POPYkssy 9yOzYy! X
elebraria Asamblea Beneral de Acclonistas publicadas en la web ecretaria Senerd may LgaUnkioNUICIgVOQKZOXGY GTwES- pFNItHImAGi8Bsfrh- FzwpyNTNCCzRFWAJGzQTZE JdgApcL QKDIHWMBQ1 gVUALRUL-
corporativa KMgNBYIIg0zPTESAgb-sRw!!/dz/d5/L2dBISEVZOFBISSnQSEN/
- En la pagina 39 del Reporte Integrado de Geslion Sostenible se detalia la Consulta de Persepcion y Expectaivas de los Grupos e Interds.
Seccion del Reporte ecopetrol.com. _Ecopetrol_Reporte_Integrado_2019_baja_20200424-comprimido.pdf
Incluir en el Reporte Integrado de gestion Integrado de Gestion
54  |Sostenible informacion sobre los resuitados de la Sostenible en el que se | Gerencia de Responsabilidad 30-8br-20 100
-1 |Consutta de Percepcion y Expectativas de Grupos | incluye una sintesis de los Corporativa e
de Interés resultados de la Consulta de
Percepcion y Expectativas de
los Grupos de Interés
41 |Imforme de satisfaccién de Ia Asamblea Generalde | Informe eniregado a la Departamento de 3120
“! |Accionistas (encuesta  los asistentes) ia General Comunicaciones Ct L
[Efinforme de Resutados correspondiente al primer trimestre del 2020, se encuentra cargado en la pagina de Ecopetrol y se puede acceder
i por medio del siguiente link:
resutados y rosumn o s hitps:/jw.ccopatrol.com InZBBDOMEEXP4g
Feipat Shnmiiiodd 15-May-20 6LVjLshVCq9UCoYDdGFamialL4_KIRNPZVOLsJnnvz-Qihzrkhv7hT_3dXaf-PO4HR4- GS4ZZDAZkQSDEM]Fb><hNVUdSV
4o |Informe Trimestral de os resuitados de la i (oommeadads Departamento de 14-Ago-20 259 |9D2haBiXLBazZFBmmy TSUXQKVERU-T4SAQIIKA3JB_ O-keX4ACOH4FmgC o pKa5zDBwi VIO i-
2 | Compaiiia y cumplimiento de metas P ¢ Comunicaciones Corporativas 13-Nov-20 g YsreAll QSEh
prensa trimestral de a1 Mar.21

resultados y los links de los
medios donde tuvo difusion)




Componente 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Fecha programada

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable para su -
cumplimiento o\do
avance

1. Estructura Ecopetrol cumple con los
administrativa y mencionados en la metodologia; por lo tanto no
" i . 11 N . ; NA NA NA
direccionamiento requiere llevar a cabo ninguna de las acciones en ella
estratégico propuestas
2. Fortalecimiento de No se requiere ejecutar ninguna actividad adcional,
los canales de 24 |pues Ecopetrol cumple con el esquema propuesto en NA NA NA
atencion la metodologia de la Secretaria
La realizacién de los eventos planeados se vio afectada por la declaratoria de emergencia y las medidas de aislamiento ordenadas por el
" Gobierno Nacional y se espera adelantarlos de manera virtual en los meses siguientes.
Capacitar las personas encargadas de atender Realizar 12 talleres de
3. Talento Humano 34 PQRS en las normas y ppcedimienlos inlernqs, capacitacién, uno en cada una de|  Oficina de Participacion 31-dic-20
para asegurar una atencién oportuna y de calidad | las regionales Bogots, Caribe, Ciudadana
a los ciudadanos Central, Oriente, Orinoquia y Sur

No se requiere ejecutar ninguna actvidad
adicional, pues Ecopetrol e sus procedimientos NA NA NA

4. Normativo y
41 |
procedimental internos cumple con las leyes que regulan la
materia y éstas no han tenido modificacion alguna
A la fecha se han emitido todos los informes programados para los meses de enero a abril de 2020. En total se han publicado 3 informes
Informes de Monitoreo de nacionales y 7 informes regionales, los cuales se pueden revisar en el sitio de share point de la opc:
Gestion con Grupos de Interés a i 0d i i asp
nivel Nacional, uno mensual, y
Realizacion del informe de Monitoreo de Gestion Regionales, uno bimestral para Oficina de Participacion . o
5.1 " . . . . 31-dic-20 33%
con Grupos de Interés a nivel Nacional y Regional | cada regional, enviados a la alta Ciudadana
y mediana direccién y
funcionarios de la red de atencion
al ciudadano
A la fecha se han realizado 19 eventos con publico externo en las regionales Central, Orinoquia y Sur. La realizacion de otros eventos
planeados se vio afectada por la declaratoria de emergencia y las medidas de aislamiento ordenadas por el Gobierno Nacional. El resumen
de los eventos realizados a la fecha es el siguiente:
5. Relacionamiento
5 Brigadas Enero a Abril de 2020
con el ciudadano
N° de N° de
Municipio Municipio Bt e
Realizar 6 eventos en localidades Acacias 1 1
Realizar eventos ab]enos alos grupos de mtires con presencia de Ecopetrol, uno | g .o G gy riicipacion X . Enero Castilla La Nueva 1 3
5.2 |donde se entregue informacion de la compaiifay | para cada una de las regionales Ciudadana 31-dic-20 33% El Centro 1 10
se responsan preguntas e inquietudes Bogot, Caribe, Central, Oriente, Guamal 1 1
Orinoquia y Sur Acacias 6 57
Cantagallo 1 80
Castilla La Nueva 1 12
Febrero
El Centro 3 58
Guamal 2 41
orito 2 32
Total general

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

Fecha programada
Actividades Meta o producto Responsable para su

cumplimiento % de

avance
Actualizacion del documento SGC-T- Gerencia de Servicios El cuadro de Clasificacion Documental se ha modificado parcialmente con los ajustes implementados en las TRD. Al final del ejercicio se
001_V2_Cuadro de clasificacion documental Compartidos - Coordinacion publicara la version final con todos los ajustes.
de Gestion Documental

Cuadro actualizado 30-nov-20

1. Elaboracion de ‘Actualizacion e Tablas de Retencion de procesos Gerencia de Senvicios Las Tablas actualizadas a 30 de abril, Junio con sus ADN correspondientes, estan para la revision y aprobacion del comité de Archivo de
Instrumentos de Compartidos - Coordinacién Ecopetrol. Esto se haré cuando este el 100% de TRD actualizadas y luego se remitirén al Archivo General de la Nacién para revision y
Gestién de la de Gestion Documental aprobacién.

Informacion ) .
12 TRD actualizadas 30-n0v-20 58% |l avance se esta colocando en la siguiente ruta:

\10.11.18.233\Contrato_5214605\Iron_Mountain\Tablas_de_Retencion_Documental\Actualizacion_TRD_2020

Seguimiento realizado por: HELBER ALONSO MELO
Gerencia Corporativa de Aseguramiento de Control Interno



