RESOLUCION CREG 080 DE 2019 - CIRCULAR EXTERNA NO. 20201000000034
DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

GAS COMBUSTIBLE - GAS NATURAL

PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBE - GAS
NATURAL POR PARTE DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS
COMBUSTIBLE - GAS NATURAL

NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS
COMBUSTIBLE — GAS NATURAL POR PARTE DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO
PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL

Ley 142 de 1994

http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp2ruta=Leyes/30019356

Resolucion CREG 114 de 2017

http://apolo.creg.gov.co/Publicac.nsf/1c09d18d2d5ffb50b05256eee00709c02/85¢c41506b9
2296ab0525818f00035dfd2OpenDocument

Decreto 1073 de 2015

http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp2ruta=Decretos/30020048

FORMULARIOS NECESARIOS PARA ADELANTAR EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO
CON EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL POR PARTE DE USUARIOS O
EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL

Formato Registro Cliente Nacional SGC-F-026 Formato

para el Registro de ¢

PROTOCOLOS DE ATENCION EN EL PROCEDIMIENTO (TRAMITE) RELACIONADO CON
EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL POR PARTE DE USUARIOS O
EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL

Ecopetrol S.A. en su condicidn de productor comercializador vende gas natural (con
entrega al comprador en el campo, en un punto de entrada al Sistema Nacional de
Transporte de gas (SNT), o en un punfo del SNT que corresponda al sitio de inicio o
terminacion de alguno de los tramos de gasoductos definidos para efectos tarifarios) en el
mercado primario exclusivamente a comercializadores y usuarios no requlados a través de
los mecanismos establecidos en los articulos 22, 25, 26 de la Resolucién 114 de 2017; y en su
condicién de Usuario No Regulado participa del mercado secundario negociando los
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confratos de suministro en su condicidon de vendedor exclusivamente a comercializadores,
comercializadores de gas importado y productores comercializadores, en los términos del
Titulo IV de la Resolucidn 114 de 2017.

Los contratos de suministro con Interrupciones se comercializan en los términos dispuestos
en el Titulo V de la Resolucion 114 de 2017.

Para adquirir gas de Ecopetrol, el interesado debe estar:

o Estar constituido legalmente y habilitado para comprar gas natural en Colombia
de conformidad con la normativa aplicable.

o Estarregistrado en el Gestor del Mercado de Gas Natural, en caso de ser exigido.
o Fotocopia del RUT.

o Certificado de Cdmara de Comercio no mayor a 30 dias.

o Copia de la cedula de ciudadania del Representante Legal ampliada al 150%.

o Certificacién bancaria cuya fecha de expedicién no sea mayor a 30 dias. Si
corresponde a un Proveedor, deberd indicar el nombre y pais del banco, el
numero de cuenta, y el cdédigo de validacidon ABA/SWIFT/IBAN de la cuenta
bancaria.

o Formato Registro Cliente Nacional (SGC-F-026).

o Certificacion de aplicacién de la declaracién de prevencién de lavado de
activos y de financiacion del terrorismo y de normativa sobre obligaciones de
cumplimiento ética y transparencia, segin requerimientos para el Grupo
Empresarial.

o Informacién para andlisis de riesgo reputacionales.

o Los demds que se consideren necesarios y para actualizar informacion.

COSTOS ASOCIADOS AL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS
COMBUSTIBLE — GAS NATURAL QUE DEBEN ASUMIR LOS USUARIOS O EMPRESAS DEL
SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL

No existen costos asociados al procedimiento relacionado con el acceso al gas
combustible — gas natural que deban asumir los usuarios o empresas del servicio publico de
gas combustible — gas natural.

PROCEDIMIENTO QUE SIGUE ECOPETROL S.A. PARA LA TOMA DE DECISIONES
RELACIONADAS CON EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS NATURAL POR PARTE
DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
NATURAL

Ecopetrol cumple los procedimientos establecidos por la normatividad vigente.



PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL CAMBIO DE PRESTADOR DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBE - GAS NATURAL POR PARTE DE LOS
USUARIOS O EMPRESAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE GAS COMBUSTIBLE - GAS
NATURAL

NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL CAMBIO DE
PRESTADOR DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
NATURAL POR PARTE DE LOS USUARIOS O EMPRESAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS GAS
COMBUSTIBLE — GAS NATURAL

Resolucion CREG 114 de 2017

http://apolo.creg.gov.co/Publicac.nsf/1c09d18d2d5fflb5005256eee00709c02/85¢c415060b9
2296ab0525818f00035dfd2OpenDocument

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 9.2 de la Resolucién CREG 080 de 2019, en
el cual se exige la publicacion del procedimiento de cambio de comercializador, asi como
de lo establecido en el numeral 9.2 del articulo 9 de la Ley 142 de 1994, el cual establece
gue es uno de los derechos de los usuarios de los servicios pUblicos domiciliarios:

“La libre eleccion del prestador del servicio y del proveedor de los bienes necesarios
para su obtencidn o utilizacién.”

Ecopetrol S.A se permite informar que en el mercado primario de suministro de gas natural
los compradores del gas ofrecido pueden dar por terminado sus contratos de conformidad
con los procedimientos que los mismos establecen de mutuo acuerdo, en atencion al
esquema de negociaciones directas.

GAS COMBUSTIBLE - GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS COMBUTIBLE - GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO
PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS
COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE DE USUARIOS O
EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE - GAS LICUADO DEL
PETROLEO (GLP)

Ecopetrol lleva a cabo la comercializacion de GLP, conforme al reglamento contenido en
la Resolucion CREG 053 de 2011, mediante la realizacién de Ofertas PUblicas de Cantidades
(OPC). El reglamento puedo ser consultado en el siguiente vinculo:

http://apolo.creg.gov.co/Publicac.nsf/Indice01/Resolucion-2011-Creg053-2011

FORMULARIOS NECESARIOS PARA ADELANTAR EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO
CON EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR
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PARTE DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

SGC-F-026 Formato
para el Registro de ¢

Formato Registro Cliente Nacional

PROTOCOLOS DE ATENCION EN EL PROCEDIMIENTO (TRAMITE) RELACIONADO CON
EL ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE
DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

La realizacién de Oferta PUblica de Cantidades y suscripcidon de los contratos de entrega
de GLP, implica como minimo los siguientes pasos

RONDA INICIAL:
Definicidon Cantidades para la Oferta PUblica de Cantidades (OPC) correspondiente

Comunicacién a la Comisién de Regulacion de Energia y Gas (CREG) con volumenes y
solicitud de zonas de influencia.

Preparar los documentos de la OPC (documentos, revisiones internas)

Generar cédigos para la participaciéon de nuevos clientes. La participacién se realiza a
través de formulario de Microsoft forms para recepcién ofertas

Publicacién de la OPC en la pdgina de ECOPETROL en el siguiente Lync:

https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/es/ecopetrol-web/productos-y-
servicios/productos/glp/oferta-publica-de-cantidades-de-glp-con-precio-
regulado/ofertas-publicas-de-cantidades-info

Envio de comunicaciones a la Superintendencia de Servicio Publicos Domiciliarios (SSPD) vy
Comisién de Regulacién de Energia y Gas (CREG) con la informacion de la OPC

Reunidn con los clientes interesados en participar en la OPC
Respuesta a inquietudes y preguntas clientes

Gestionar con MME cantidades de compra contratadas con terceros, para la verificacion
de la capacidad de compra.

Presentacion documental de ofertas por parte de los clientes

Verificacion de reportes SUIl, para consolidar y analizar demanda, para poder realizar la
verificacién de la capacidad de compra.



Consolidacion y revision de documentacién necesaria para la participacion de los clientes
enla OPC

Presentacion de oferta de cantidades por parte de los clientes

Consolidacion y revision de cantidades ofertadas por los clientes.

Descarga de informacidén para suscripcidén contratos (Boletin responsables fiscales, etc.)
Procesamiento y asignacién OPC.

Definicién de Cantidades para segunda ronda (En caso de que aplique)

Publicacién de asignaciéon de cantidades a los clientes

Suscripcién de contratos

SEGUNDA RONDA: En caso de que deba desarrollarse segunda ronda de asignacion de
cantidades.

Preparar documentos de la oferta OPC en segunda Ronda (documentos, revisiones internas)
Publicacién de OPC en segunda Ronda

Respuesta a inquietudes y preguntas clientes

Presentacion ofertas de los clientes para Segunda Ronda

Consolidacién y revision de documentacién presentada por los clientes

Consolidacion vy revision de cantidades ofertadas por los clientes

Procesamiento y asignacién de las cantidades ofertadas en segunda ronda

Publicacién asignacion clientes

Suscripcién de contratos Segunda Ronda

COSTOS ASOCIADOS AL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL ACCESO AL GAS
COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) QUE DEBEN ASUMIR LOS
USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE
— GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

Las fuentes declaradas por Ecopetrol, corresponden a fuentes con precio regulado cuyo
monto es definido por la Comisidn de Regulacion de Energia y Gas (CREG) o por la
aplicacion de las férmulas tarifarias establecidas por la CREG.

Los precios pueden ser consultados en el siguiente link

https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/es/ecopetrol-web/productos-y-
servicios/precios/precios-vigentes/tarifas-glp



PROCEDIMIENTO QUE SIGUE ECOPETROL S.A. PARA LA TOMA DE DECISIONES
RELACIONADAS CON EL PROCEDIMIENTO DE ACCESO AL GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO POR PARTE DE USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL CAMBIO DE PRESTADOR DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBE - GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP)
POR PARTE DE LOS USUARIOS O EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS
COMBUSTIBLE - GAS LICUADO DEL PETROLEO - GLP

NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL CAMBIO DE
PRESTADOR DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE - GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE DE LOS USUARIOS O EMPRESAS DEL
SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE - GAS LICUADO DEL
PETROLEO (GLP)

De acuerdo al rol de comercializador mayorista que desempena ECOPETROL en el
mercado regulado de GLP, no estd definido un procedimiento para el cambio de prestador;
sin embargo los contratos suscritos tienen una duracion limitada en la regulacion de mdximo
seis meses y a su vez estos contratos cuentan con una cldusula de cesidon de volimenes, en
la cual se establece la posibiidad de que El COMPRADOR pueda ceder total o
parcialmente el Contrato a otro cliente de ECOPETROL que haya participado en la Oferta
PUblica de Cantidades (OPC), previa autorizacién escrita de ECOPETROL.

FORMULARIOS NECESARIOS PARA ADELANTAR EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO
CON EL CAMBIO DE PRESTADOR DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS
COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE DE LOS USUARIOS O
EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

Para la aplicacion de la cldusula de cesidon, se deberd remitir a ECOPETROL:

Documento suscrito en el que conste las condiciones de la cesion. Se debe tener en cuenta
gue el cesionario autorizado debe contar con la suficiente capacidad financiera, técnica,
juridica y administrativa para asumir todas las responsabilidades y obligaciones establecidas
en cabeza del COMPRADOR y esta exigencia debe quedar claramente estipulada en el
documento en el cual conste la cesidn.

Certificados de existencia y representacién legal de las companias que suscriben la
cesiéon.

Para la aplicacién de la cldusula de cesidn, se deberd remitir a ECOPETROL:

Documento suscrito en el que conste las condiciones de la cesidn. Se debe tener en cuenta
gue el cesionario autorizado debe contar con la suficiente capacidad financiera, técnica,
juridica y administrativa para asumir todas las responsabilidades y obligaciones establecidas
en cabeza del COMPRADOR y esta exigencia debe quedar claramente estipulada en el
documento en el cual conste la cesidn.



Certificados de existencia y representacién legal de las companias que suscriben la
cesion.

PROTOCOLOS DE ATENCION EN EL PROCEDIMIENTO (TRAMITE) RELACIONADO CON
EL CAMBIO DE PRESTADOR DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS
COMBUSTIBLE — GAS LICUADO DEL PETROLEO (GLP) POR PARTE DE LOS USUARIOS O
EMPRESAS DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP)

Frente a la solicitud de cesidn que realice el COMPRADOR, ECOPETROL tendrd cinco (5)
dias hdbiles contados a partir de la fecha del envio de la solicitud via correo electrénico
para comunicar por escrito su decision al COMPRADOR.

Si transcurre este lapso sin que hubiere pronunciamiento expreso, se entenderd que se ha
autorizado la correspondiente cesidn.

La cesidén sélo se hard efectiva a partir de la aprobacién por parte de ECOPETROL.
En el caso que ECOPETROL decida no autorizar una cesion, lo informard oportunamente.

La cesidn no afectard, limitard ni eliminard los derechos y facultades de ECOPETROL
conforme al Contrato.

COSTOS ASOCIADOS AL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON EL CAMBIO DE
PRESTADOR DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE — GAS
LICUADO DEL PETROLEO (GLP) QUE DEBEN ASUMIR LOS USUARIOS O EMPRESAS DEL
SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE - GAS LICUADO DEL
PETROLEO (GLP)

La solicitud de cesidon no genera costos para el COMPRADOR.



